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A. GENEL OLCUTLER
1. Ol¢iit: OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen égrenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilart dngoriilen
siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidirlar. Ogrencilerin kabuliinde géz éniine alinan géstergeler
izlenmeli ve bunlarin yillara gire degisimi degerlendirilmelidir.

ISTE Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Programinin egitim siiresi 4 y1l olup, Béliime Alan
Yeterlilik Testi Esit Agirlik Béliimiinden 6grenci alimi yapilmaktadir. Bu programi basariyla
tamamlayan égrenciler, Turizm Isletmeciligi alaninda Lisans derecesi almaya hak kazanmaktadirlar.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabullj, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari
ile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin
degerlendirilmesinde uygulanan élgiitler ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulantyor olmalidir.

Yatay gecis basvurulary; 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretm Kurumlarinda Onlsans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal le Kurumlar Arasi Kredi Transfer Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik ile diger ilgili
mevzuat ve Iskenderun Teknik Universitesi Muafiyet ve intibak Islemleri Yénergesi hiikiimlerine
gore yapilr.

Dikey gecisler; 19/2/2002 tarihli ve 24676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Meslek
Yiiksekokullar1 ve Acgikdgretim On Lisans Programlari Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlari
Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri ile diger ilgili mevzuat ve iskenderun Teknik Universitesi Muafiyet
ve Intibak Islemleri Yonergesi hiikiimlerine gére yapilr.

Ogrenci degisimi; Farabi, Erasmus, Mevlana ve benzer degisim programlarina iliskin esaslar
Iskenderun Teknik Universitesi Ogrenci Degisim Programlar Yonergesi hiikiimlerine gore yapilir.

Ders muafiyeti ve intibak; Iskenderun Teknik Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri
Yonergesi hiikiimlerine gore gerceklestirilir.

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak ulusal ve uluslararasi
anlasmalar ve kurulacak ortakliklar ile dgrenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak calismalar
yapilmalidir.

Programimizda o6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak c¢alismalar heniiz
yapilmamaktadir.

1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Programimizda oOgrencilerimize yonelik danismanlik hizmetlerini yiiriitmekle yilikiimli
Ogretim elemanlar1 bulunmaktadir. Ayrica ders programimizda Kariyer Yonetimi isimli bir dersimiz
bulunmakla birlikte her 6gretim elemaninin haftanin iki giinii 1’er saatten olusan ofislerinde
danismanlik hizmetini yiiriitmek {izere planladiklar1 programlari bulunmaktadir.

1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar: seffaf ve
tutarli yéntemlerle élciilmeli ve degerlendirilmelidir. Ogrenci degerlendirme yéntemleri, 6grenilen
bilgilerin kisa stire akilda tutulmasi ya da ezberlenmesi yerine, bilgilerin entegrasyonu ve
uygulanmasini, elestirel diisiinmeyi ve ogrencilerin sorun ¢é6zme yetenegini gelistirecek degerlendirme
yontemleri tanimlanarak uygulamaya konulmalidir.

Programimizda uygulanan 6grenci degerlendirme yontemleri; genellikle 6grenilen bilgilerin
kisa siire akilda tutulmasi ya da ezberlenmesine yoOnelik 6lciimde kullanilan klasik ve test
sinavlarindan olusmaktadir.

1.6. Ogrenci memnuniyetinin degerlendirilmesi mutlaka yapilmali, bu ¢iktilarin cesitli yonetim
asamalarinda degerlendirilmesi ve degerlendirme sonuclarinin ilgili birim ve bireylere geri déniistimii
saglanmalidir.

Programimizda 6grenci memnuniyetinin sistemli bir sekilde degerlendirilmesine yonelik
calismalar bulunmamakla birlikte zaman zaman etkinlik programlari 6grenciler tarafindan
degerlendirilmektedir.



1.7. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim kosullarin
yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Ogrenci degerlendirmeleri 25 Aralik 2016 ve 29929 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan
“Iskenderun Teknik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi” ve
Universitemiz Senatosunun 08.09.2017 tarih ve 13 nolu toplantisinda ISTE Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi 'nin 22. maddesinin 1. ve 2. fikrasinda yer alan hiikiimlere gore
diizenlenen “Iskenderun Teknik Universitesi Bagil Degerlendirme Yonergesi”, ve 27 Agustos 2017
tarih ve 30167 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Iskenderun Teknik Universitesi Lisansiistii
Egitim ve Ogretim Yonetmeligi” belgelerine gore yapilmakta olup, 6grencinin akademik
faaliyetlerinin degerlendirilmesi ile ilgili kriterler bu belgelerde acik bir sekilde belirlenmis ve web
sayfasi lizerinden Ogrencilere ve akademisyenlere sunulmustur
(http://www.iste.edu.tr/oidb/yonetmelik-ve-yonergeler). ~ Orgiin  6gretim  programlarinda
derslerde yiizde 70 devam zorunlulugu vardir. Bunu saglayamayan 6grenciler o dénem ilgili dersin
final ve biitiinleme sinavina giremez. Takip eden y1l o derse devam etmesi ve sonrasinda o dersin yil
sonu sinavini gecmesi gerekir. Sinavlar en az on bes giin 6nceden 6grencilere ilan edilmektedir
(https://iste.edu.tr/duyuru-merkezi/tf/2023/01/21/3719).  Ogrencilerin  basar1  notlarinin
hesaplanmasinda yukarida bahsi gecen Yonetmelikler ve Yonergede belirtilen yodntemler
kullanilmaktadir. Yonetmeliklerin ilgili hiikiimlerinde 6grencilerin sinava girmesini engelleyen
durumlarda hangi mazeretlerin hakl ve gecerli olacag ve ne tiir uygulamalar yapilacag: acik bir
sekilde diizenlenmistir. Fakiiltemizin 6grencileri, derslerle ilgili bilgileri, devamsizlik durumlarini,
notlari vb. bilgileri liniversitemizin Ogrenci Bilgi Sisteminden
(https://obs.iste.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx) 6grenmektedir.

1.8. Mezunlar bir sistematik dahilinde izlenmeli, mezunlarin program égretim amaclarina
katkilar1 saglanmali ve bu amagla elde edilen veriler/bilgiler cercevesinde yapilan iyilestirme
calismalari yapilmaldir.

Programimizda mezunlarla iletisime yo6nelik herhangi bir sistematik c¢alisma
yuritilmemektedir.

2. Olgiit: PROGRAM OGRETIM AMACLARI
2.1. Program dgretim amaglari belirlenmis ve yayinlanmis olmalidir.

Turizm Isletmeciligi B6liimii'niin amaci; hem sektorel hem de akademik ortamda gerekli olan
mesleki ve yabanci dil bilgileri ile donatilmis, yoneticilik i¢in gerekli idari, finansal, operasyonel
bilgileri iyi bilen, yeni bilgilere acik, is disiplini sahibi, sorumluluk alabilen, etkin iletisim kurabilen
ve alanindaki teknolojik gelismeleri takip edebilen, edindigi teorik bilgileri pratige aktarabilecek
becerilerle donatilmis, analiz ve sentez yapabilme yetenegine sahip, stirdiirtilebilirlik konusunda
bilgili, modern diinyadaki kiiresel rekabet gereksiniminin farkinda olan, mesleki etik bakimindan
yliksek diizeyde sorumluluk sahibi yonetici adaylar1 yetistirmektir.

2.2. Program égretim amaglari, TURAK ogretim amaglari tanimiyla uyumlu olmalidir.
Programin dgretim amaglari, TURAK 6gretim amaglari ile uyumludur.
2.3. Program égretim amaclarinin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin katkist saglanmalidir.

Programin 6gretim amaclari belirlenirken i¢ ve dis paydaslarin katkisindan
yararlanilmamistir.

2.4. Program égretim amaclarina ulasildigi, belli bir élcme ve degerlendirme sistemine baglh
olarak belirlenmeli ve belgelenmeli ve ayrica bu amagla tanimli bir stireg isletilmelidir.

Programimizda ogretim amaglarina yénelik izleme siirecleri heniiz isletiimemektedir.


http://www.iste.edu.tr/oidb/yonetmelik-ve-yonergeler
https://iste.edu.tr/duyuru-merkezi/tf/2023/01/21/3719
https://obs.iste.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx

3. Ol¢iit: PROGRAM OGRENIM CIKTILARI

3.1.1. Tamimlanan Program Ogrenim ciktilarini (POC) burada siralayiniz. Program ciktilar
yukarida verilen tanima uymali ve grencilerin mezuniyetlerine kadar edinmeleri beklenen bilgi, beceri
ve yetkinliklerden olusmalidir. POC’lerin yayimlandigi yerin bilgisini veriniz.

Tablo 3.1.1. Programa Ait Program Ogrenim Ciktilarinin (POC) Yeterliklere Gore

Dagilimi

Kurum Program Ogrenim Ciktilari

Yeterlilikler?

Bilgi

Beceri Yetkinlik

Olgusal

Bagimsiz
calisabilme ve
Sorumluluk
Alabilme
iletisim ve
Sosyal

Alana Ozgii

1. Bilgi iletisim teknolojileri ile ilgili temel kavramlar: bilir ve
bu teknolojileri kullanarak gerekli faaliyetleri yiiriitir.

% |[Kuramsal

» [Bilissel
»  [Uygulamal
% |Ogrenme

»

2. Turizm ile ilgili yasal mevzuatlarin ve standartlarin farkinda
olarak turizm isletmesini bireysel ve takim {yesi olarak
yOnetebilir.

i
i

3. Turizm isletmelerinin i¢ ve dis cevresini analiz edebilir. Elde
edilen wverileri analiz edebilecek araglar1 kullanabilme
yetenegine sahip olur.

4. Turizm isletmelerinde strateji gelistirme, yo6netim
fonksiyonlarin1 uygulama finansal yonetim ve kalite yonetimi
gibi calismalar1 yapabilir.

5. Mezunlarimiz, en az Avrupa Dil Portféyt B1 dilizeyinde bir
yabanci dile ve etik kurallara sahip olur.

6. Hizmet iiretim siireglerini bilmesinin yaninda girisimciligin
hem bireysel hem de toplumsal faydalarini kavrayarak turizm
konusunda makro ve mikro planlamalar yapabilir.

7. Bir turizmci olarak, iilkesinin tarihi, kiiltiiriinii ve edebiyati
hakkinda bilgi sahibi olur.

8. Turizm sektoriiniin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve cevresel
degerlerinin 6nemini anlayarak goniilliilik anlayis1 ile
toplumsal sorumluluklarini yerine getirir.

9. Ogrencilerimiz; turizm isletmeciligi ile ilgili temel
kavramlara hakim olur.

10. Servis, bar ve mutfak hizmetleri béliimlerinin isleyisini ve
yOnetimini 6grenir.

11. Onbiiro ve kat hizmetleri béliimlerinin isleyisini ve
yOnetimini bilir.

1; POC sayist kadar satir eklenebilir.

2: Bloom’un Taksonomisine uygunlugu ve yeterlik tiirtinii belirlemede iiniversitenizdeki Bologna uzmanlarindan yardim alabilirsiniz. Ilgili

yeterligi isaretlemek icin X koyunuz.

3.2. Program Ogrenim Ciktilarini Belirleme Yéntemi ve Siireci




3.2.1. Program égrenim ¢iktilarini belirleme yontemini anlatiniz. Program ciktilarini belirleme
stirecinin igletildigine dair kanitlarinizi sununuz.

3.2.2.Program dgrenim ciktilarini déonemsel olarak gézden gecirme ve gtincelleme bakimindan
yaptiginiz is ve islemleri, kullanilan 6l¢cme ve degerlendirme siirecini kanitlariyla anlatiniz. Kullanilan
olcme ve degerlendirme siireci sistematik olmali, dogrudan 6l¢ctim yontemlerinin kullanimina imkdn
verecek sekilde, agirliklt olarak égrenci calismalarina ve somut verilere dayanmalidir. Yalnizca
anketler ve/veya dgrenci ders basart notlari gibi, dolayl 6lgtim yontemlerine dayalt stiregler yeterli
sayilmayacaktir. Birinci Orgun Ogretzm yaninda Ikinci Orgun Ogretim programimin da bulunmast
durumunda, bu siirec Birinci Orgiin Ogretim ve Ikinci Orgiin Ogretim programlari icin ayrigtirilmis
sonuglar verecek sekilde diizenlenmelidir.

3.3.Program Ogrenim Ciktilarinin Tiirkiye Yiiksekégretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYC) ile Uyumu

3.3.1. Program oOgretim ciktilarinin TYYC’deki yeterliklere uygun bir sekilde tanimlandigini
aciklayimz. Bu amagla c¢apraz tablo kullanilmasi énerilir. On lisans TYYC icin:
http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=32 Lisans TYYC icin: http://tyycyok.gov.tr/?pid=33 tiklayiniz.
Asagidaki Tablo 3.3.1'i TYYC'de yer alan yeterlik aciklamalarimi dikkate alarak program 6grenim
ciktilari ile caprazlama iliskisini kurunuz ve her bir yeterlik diizeyi icin agiklayiniz.

KURUM POC No'2
e IEER] 1|12(3|4|5|6|7|8|9|10 |11 |12 |13 |14 | 15
BiLGi 3(3(3|3[3(3[3[3|3|3 |3
BECERI 313[3|3[3[3[1|3]|1]3 |3

Bagimsiz Calisabilme ve
Sorumluluk Alabilme 3132|3123 (1(2]|2]3 3

Yetkinligi

YETKINLIK | Ogrenme Yetkinligi 3/3[3/3[3[3[3]2|3]3 |3
lletisim  ve  Sosyal 3 |3
Yetkinlik 3(213(3]3]3|2|3/1

Alana Ozgii Yetkinlik 21313133 [3[3]3/|3]/3 3
1: Program égrenim giktist sayist kadar siitun ekleyebilirsiniz.
2: Her bir POC’tin TYYC'ye katkisini 0: Yok, 1: Diigiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayniz.

3.4. Program Ogrenim Ciktilarinin Program Amaglari ile Uyumu

3.4.1. Program 06grenim ¢iktilarinin program 6gretim amaclariyla uyumunu irdeleyiniz ve
program ogretim amaclarina erisilmesini nasil destekledigini aralarindaki iligkileri kullanarak
aciklaymmiz. Bu amagla bir capraz tablo hazirlanmasi ve her bir POC’iin her bir POA’ya katkisi
niceliksel ve niteliksel olarak irdelenmelidir.

Tablo 3.4. POA ve POC iliskisi

KURUM  PROGRAM  OGRETIM | KURUM POC No: 23

AMACLARI? 112(3|4|5|6|7[8]|9]10 |11 |12 |13 |14 |15
Hem sektérel hem de akademik
ortamda gerekli olan mesleki ve |2 |3 |2 |3 |3|1|2|0(|3]| 2
yabanci dil bilgisine sahip olmak.
Yoneticilik i¢in gerekli idari, finansal,
operasyonel bilgileri iyi bilmek.

Yeni bilgilere acik, is disiplini sahibi,
sorumluluk alabilmek, etkin iletisim |2 (3 [3 (3|3 |3 (3|23 ]| 3 3
kurabilmek.

Alanindaki teknolojik gelismeleri takip
edebilmek.

Edindigi teorik bilgileri pratige
aktarabilecek becerilerle donatilmis,
analiz ve sentez yapabilme yetenegine
sahip olmak.

Siirdiiriilebilirlik ~ konusunda  bilgi
sahibi olmak.

Modern diinyadaki kiiresel rekabet
gereksiniminin farkinda olmak.



http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=32
http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=33

Mesleki etik bakimindan yiliksek
diizeyde sorumluluk sahibi olmak.
1; Program égretim amaglari (POA) sayisi kadar satir ekleyebilirsiniz.

2: Program 6grenim ciktist (POC) sayisi kadar siitun ekleyebilirsiniz.
3: Her bir POC’iinPOA’lara katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

0|3(2(2(3|1|1(3|3|3 |3

3.5. Program Ogrenim Ciktilarinin TURAK Ciktilari ile Uyumu

3.5.1. Program &grenim giktilarimin Turizm Programlari Degerlendirme Olgiitleri (TURAK
Ciktilar1) belgesindeki TURAK Ortak Ciktilari ile TURAK Programa Ozgii Ciktilarin tiimiinii eksiksiz
bir sekilde kapsadigini, ¢apraz iliski tablosu yaparak gosteriniz (Tablo 3.5.1 ve Tablo 3.5.2). Bu
amagla TURAK Ortak Ciktilar ve TURAK Programa Ozgii Ciktilar icin iki ayr1 capraz iliski tablosu
hazirlayiniz.

Tablo 3.5.1. TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilar1 ve POC Iliskisi

TURAK ORTAK PROGRAM OGRENIM | KURUM POC No: 2

CIKTILARI* 112(3|4|5|6|7(8]|9]10 |11 |12 |13 |14 |15
L.1. Programlar bazinda belirtilen
yabanci dilde temel diizeyde okuma,
anlama, konusma ve yazma becerileri |0 (2 [2 |1 |3 |1 |2 [2]|2]3 3
gostererek meslektaslari ve
misafirlerle iletisim kurar.

L.2. “L.1” maddesinde verilen yabanci
dil disinda miifredatta yer alan yabanci
dil/dillerde temel diizeyde okuma,
anlama, konusma ve yazma becerilerini
gostererek meslektaslari ve
misafirlerle iletisim kurar.

L.3. Farkli kiilttirlerden insanlarla etkili
iletisim kurar.

L.4. Arastirma yaparak proje Onerisi
uretir.

L.5. Alaniyla ilgili edindigi teorik ve
pratik deneyimle; bilgiye ulasma,
analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara
¢6ziim iiretme siirecglerini yonetir.

L.6. Alaniyla ilgili bilgi ve iletisim
teknolojilerini, yazilimlar1 ve arag- [3 (3|3 |3 |3 (3|3|3|3 |3 3
gerecleri kullanir.

L.7. Alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi
hukuki dizenlemeleri, mesleki
standartlar1 ve etik ilkeleri temel
diizeyde anlatir.

L.8. Yasam boyu o6grenme bilinciyle
kisisel ve mesleki donanimin siirekli | 3 (3 [3 (3|3 |33 [3|3]3 3
gelistirir.

L.9. Turizm sektdriiniin gerektirdigi
kisisel bakim (temizlik, giyim,
goriiniim), hijyen ve sanitasyon
kurallarini uygular.

L.10. Turizm alanindaki baslica
kuramlari, olgulari, kavramlar1 ve |2 (3 [3 (3|3 |3 (3 [2|3]3 3
ilkeleri anlatir.

L.11. Sorumluluk alarak ekip halinde
veya bagimsiz olarak c¢ahstigmi |2 (3|3 (|3 |2 (3|3|3|3 |3 3
gosterir.

L.12. Birlesmis Milletler Strdiirebilir
Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en
az birini acgiklar. BM SKA sunlardir: 1)
yoksulluk, 2) achik, 3) saghklive kaliteli | 1 |2 |2 |2 |23 (3|3 |3 |3 3
yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet
esitligi, 6) temiz su ve sanitasyon, 7)
erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakisir




is ve ekonomik biiyiime, 9) sanayi,
yenilikgilik ve alt yapi, 10) esitsizliklerin
azaltimi, 11) siirdiirtilebilir sehirler ve
topluluklar, 12) sorumlu tiiketim ve
tiretim, 13) iklim eylemi, 14) sudaki
yasam, 15) karasal yasam, 16) barig,
adalet ve gii¢lii kurumlar, 17) amaglar
icin ortak ¢aba.

2 Program dgrenim giktist sayist kadar siitun ekleyebilirsiniz.

I TURAK Program égrenim ¢iktilari, én lisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/

Tablo 3.5.2. TURAK Programa 0zgii Program Ogrenim Ciktilari ve POC iliskisi

KURUM POC No:?

TURAK PROGRAMA OZGU POC’LER!?

11234

5

71819110 |11 |12 | 13

14

15

TI.L.1) Turizm isletmeciligi ile ilgili
kavramlar;, kuramlan, ilkeleri ve |2 |3 |3 | 3
olgular1 kapsamli olarak aciklar.

2

TI.L.2) Turizm sektoriiniin yapisini,
isleyisini ve ilke kalkinmasindaki |2 |3 |3 |3
Onemini ana hatlariyla belirtir.

Ti.L.3) Diinyadaki ve Tiirkiye'deki
turistik degerleri turizm arzi ve talebi | 2 | 3 | 3 | 3
acisindan degerlendirir.

Ti.L.4) Yonetim alamindaki kuramlari
ve uygulamalar1 turizm isletmelerini
(otel isletmesi, seyahat isletmesi, |2 |3 |3 |3
yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir
sekilde yonetmek icin kullanir.

TI.L.5) Tiirkiye ve diinya ekonomisi ile
turizmindeki  gelismeleri izleyerek | 2 |3 |3 |3
gelecege iliskin tahminde bulunur.

TI.L.6) Turizm isletmelerinde hizmet
stireclerini. konuk  memnuniyetini | 2 | 3 | 3 | 3
saglayacak sekilde yonetir.

2

3

1(2|3] 2| 2

2: Program égretim ¢iktisi sayisi kadar siitun ekleyebilirsiniz.

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gore farkhdir. https://turak.org/

3.6. TURAK Ciktilarina Ulasilmasi

3.6.1. Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis égrenciler bakimindan TURAK ortak
ciktilarina ulasildigi ve buna iliskin kanitlar, her bir ¢ikti icin ayri ayri sunulmall ve niteliksel irdeleme
yapilmahdir. Ilgili ciktiy1 saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar hakkinda
ayrintih bilgi veriniz. Ilgili cikt1 ile iligkilendirilebilecek ve ¢iktinin saglandiginin kaniti olabilecek
belgeler (dersler, dgrenci ¢alismalari, bunlara iliskin yapilan degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar,
sektér gezileri, sinavlar, ddevler, sektér goriisleri, mezun gériisleri vb.) icin Tablo 3.6.1'i hazirlayiniz.
Her bir TURAK ortak POC icin en az bir kanit olacak sekilde bir dosya hazirlamaya ézen gésteriniz ve

saha ziyaretinde takima sununuz.

Tablo 3.6.1. TURAK Ortak POC’lere Iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK ORTAK POC’LER!?

KANIT ADLARI/BELGELER?

L.1. Programlar bazinda belirtilen yabanci dilde temel
diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri
gostererek meslektaslari ve misafirlerle iletisim kurar.

L.2. “L.1” maddesinde verilen yabanci dil disinda
miifredatta yer alan yabanci dil/dillerde temel diizeyde
okuma, anlama, konusma ve yazma becerilerini
gostererek meslektaslar1 ve misafirlerle iletisim kurar.

L.3. Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkili iletisim kurar.



https://turak.org/
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L.4. Arastirma yaparak proje onerisi iiretir.

L.5. Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle;
bilgiye ulasma, analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara
¢0ziim iiretme siireglerini yonetir.

L.6. Alaniyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini,
yazilimlar: ve arag¢-gerecleri kullanir.

L.7. Alam ile ilgili ulusal ve wuluslararasi hukuki
diizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve etik ilkeleri
temel diizeyde anlatir.

L.8. Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki
donanimin siirekli gelistirir.

L.9. Turizm sektoriiniin gerektirdigi kisisel bakim
(temizlik, giyim, goriiniim), hijyen ve sanitasyon
kurallarini uygular.

L.10. Turizm alanindaki baslica kuramlari, olgular,
kavramlari ve ilkeleri anlatir.

L.11. Sorumluluk alarak ekip halinde veya bagimsiz olarak calistigini gosterir.

L.12. Birlesmis Milletler Siirdirebilir Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en az birini agiklar. BM SKA
sunlardir: 1) yoksulluk, 2) a¢lik, 3) saglikli ve kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet esitligi, 6) temiz su
ve sanitasyon, 7) erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakisir is ve ekonomik biiyiime, 9) sanayi, yenilikcilik ve
alt yapi, 10) esitsizliklerin azaltimi, 11) stirdiirtilebilir sehirler ve topluluklar, 12) sorumlu tiiketim ve iiretim,
13) iklim eylemi, 14) sudaki yasam, 15) karasal yasam, 16) baris, adalet ve gii¢lii kurumlar, 17) amaglar icin
ortak caba.

3.7. Uzaktan Egitim

3.7.1. Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda; égrencilere kazandirilmast beklenen bilgi,
beceri ve yetkinlikleri nasil saglandigini, 6lcme ve degerlendirme stirecini de dikkate alinarak
ayrintistyla agiklayiniz.



[iskenderun Teknik Universitesi- Turizm isletmeciligi]

Kategori (AKTS Kredisi)*

Ders Ders adi? Ogretim | Alana Segmeli .
Kodu Dili3 — Dersler ?1ger
6gretim’ Alan | Alan
ici dis1
1. YARIYIL 20 2 2 8
AliT2-1101 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI | T X
TUR2-1101 TURK DiLI | T X
ING2-1101 INGILIZCE | T X
TOY2-1101 TEKNOLOJI OKURYAZARLIGI T X
TRI2-1101 GENEL TURIZM T X
TRI2-1103 GENEL EKONOMI T X
TRI2-1105 GENEL ISLETME T X
TRI2-1107 KARIYER PLANLAMA T X
TRI2-1109 BEDEN EGITIMI T X
TRI2-1111 ILETiISIM TEKNIKLERI T X
2. YARIYIL 20 2 2 8
AllT2-1202 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI II T X
TUR2-1202 TURK DiLi Il T X
ING2-1202 INGILIZCE Il i X
YOG2-1202 YENILIKCILIK VE GIRISIMCILIK T X
TRI2-1202 GENEL MUHASEBE T X
TRI2-1218 g%gil\NAilzsALsEY-l.—(gﬂNELERINDE YONETIM VE T X
TRI2-1206 _I?lllel\zliYZ;:\ADESTINASYONLARI VE ULUSLARARASI T X
TRI2-1216 SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR OPERATORLUGU T X
TRI2-1210 TURIZM VE CEVRE T X
TRI2-1212 DAVRANIS VE GORGU KURALLARI T X
3. YARIYIL 25 12 5 0
TRI2-2301 MESLEKI INGILIZCE | I X
TRI2-2303 TURIZM EKONOMISI T X
TRI2-2305 REZERVASYON SISTEMLERI T X
TRI2-2307 PAZARLAMA ILKELERI T X
TRI2-2309 YIYECEK VE IGECEK HiZMETLERI YONETIMI T X
U0S0-2300 ANAYURT GUVENLIGI T X
U0S0-2325 HATAY MUTFAGI T X
U0S0-2352 TATIL ROTALARI T X
U0S0-2347 SOSYAL MEDYA VE TURIZM T X
TRI2-2313 SAGLIK VE ILKYARDIM T X
TRI2-2311 KONGRE VE TOPLANTI TURIZMi T X
TRI2-2325 ARASTIRMA VE SUNUM TEKNIKLERI T X
4. YARIYIL 26 4 2 0
iSG2-2402 iS SAGLIGI ve GUVENLIGI T X
TRI2-2402 MESLEKI INGILIZCE I I X
TRI2-2404 TURIZM PAZARLAMASI T X
TRI2-2406 KONAKLAMA ISLETMELERI YONETIMI T X
TRI2-2408 TURKIYE TURIZM GEKICILIKLERI T X
TRI2-2422 ONBURO YONETIMI T X
TRI2-2426 STAJ T X
TRI2-2412 REKREATIF SPOR T X
TRI2-2414 ULUSLARARASI MUTFAKLAR T X
TRI2-2424 MONU YONETIMI T X




5. YARIYIL 23 14 0 0
ETK2-3501 ETIK T X
TRI2-3501 MESLEKI INGILIZCE Il | X
TRI2-3505 TEMEL HUKUK T X
TRI2-3507 MUTFAK HIZMETLERI YONETIMi T X
TRI2-3521 KAT HIZMETLERI YONETIMI T X
TRI2-3523 TURIZM ISLETMELERINDE KALITE YONETIMi T X
TRI2-3517 JAPONCA | ] X
TRIi2-3503 ALMANCA | A X
TRI2-3525 SERVIS VE BAR T X
TRI2-3515 BESIN GUVENLIGI VE HIJYEN T X
6. YARIYIL 23 14 0 0
TRI2-3622 OZEL ILGI TURIZMI T X
TRI2-3602 MESLEKI INGILIZCE IV | X
TRIi2-3606 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI T X
TRI2-3624 TURIZM ISLETMELERINDE GIRISIMCILIK T X
TRI2-3634 TURIZMDE GUNCEL KONULAR T X
TRI2-3628 \T{gﬁléﬁ '\I/I?LETMELERINDE BILISIM SISTEMLERI T X
TRI2-3604 JAPONCA I ] X
TRI2-3616 ALMANCA Il A X
TRI2-3630 TURIZM PLANLAMASI VE POLITIKALARI T X
TRI2-3632 }I’NUCREIEI\E/I NII$ELLI,EE'II;I\i/IELRINDE ORNEK OLAY T X
7. YARIYIL 23 14 | 2 T
GNG2-4701 GONULLULUK GALISMALARI T X
TRI2-4701 MESLEKI INGILIZCE V | X
TRI2-4705 TURIZM ISLETMELERINDE FINANSAL YONETIM T X
TRI2-4707 YIYECEK VE IGECEK MALIYET KONTROLU T X
TRI2-4709 OTEL VE RESTORAN TEKNOLOVJILERI T X
TRIi2-4711 TURIZM HUKUKU T X
TRI2-4703 JAPONCA Il ] X
TRI2-4717 ALMANCA Il A X
TRI2-4713 TOPLUM ONUNDE KONUSMA T X
TRI2-4715 TURIZM SOSYOLOJISI T X
TRI2-4721 MUSTERI ILISKILER] YONETIMI T X
8. YARIYIL 0 35 0 0
TRI2-4802 MESLEKI INGILIZCE VI | X
TRI2-4804 JAPONCA IV ] X
TRI2-4814 ALMANCA IV A X
TRI2-4806 ETKINLIK YONETIMI T X
TRI2-4808 TURIZM ISLETMELERINDE PROJE YONETIMI T X
TRI2-4810 égé\\sg ORGANIZASYONU VE PROTOKOL T X
TRI2-4832 TURIZM ISLETMELERINDE STRATEJIK YONETIM T X
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI® 160 110 16
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI | 178 62
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI | %90 %177
En diisiik AKTS Onlisans 75 30
Toplamlar, bu satirlardan en az kredisi Lisans 150 60
birini saglamalidir. ——
En distik yiizde %62,5 %25




1: Meslek yiiksekokulu programlart igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2 (Ogretim dili Tiirkce olmasa bile dersin adini Tiirkce veriniz.
3 Ogretim dilini yaziniz. Kisaltma kullanabilirsiniz. T: Tiirkce, I: Ingilizce, A: Almanca, R: Rusca, gibi
# Yukaridaki kategoriler icin derslerin TURAK Olciitlerini saglama ile ilgili kontrolii, kurum ziyareti sirasinda égretim
malzemeleri ve 6grenci calismalarina bakilarak yapilacaktir.
5 Diger: Yukaridaki 2 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve Programlama, Tiirk Dili, Atatiirk
[Ikeleri ve Inkildp Tarihi, Universite Yasamina Giris, Bilimsel-Kiiltiirel Etkinliklere Katilim, 2547 sayih kanunun 5(i) maddesi
kapsaminda okutulan dersler, bireysel beceri gelistirmeye yénelik spor, miizik, vb.
¢ Toplam krediler ve ytizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii kullanilmalidir. Segmeli derslerin ise sadece égretim
planinda yer aldigi say1 kadari kullaniimalidir.
7 Alana uygun dersler, programin ézelligi dikkate alinarak program yénetimi tarafindan belirlenmelidir.

Tablo 4.1.2. Yariyillar Temelinde Ders Plani’

2023/ 2024 AKADEMIK YILI DERS PLANI?3+4

I. YARIYIL / GUZ

II. YARIYIL / BAHAR

Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN KODU ve ADI saati* AKTS DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
T |[U| K T 0] K
AllT2-1101 ATATURK ILKELERI 2 0 2 2 AllT2-1202 ATATURK ILKELERI VE 2 0 2 2
VE INKILAP TARIHI | INKILAP TARIHI Il
TUR2-1101 TURK DiLi | 2 0 2 2 TUR2-1202 TURK DiLi Il 2 0 2 2
ING2-1101 INGILIZCE | 2 0 2 2 ING2-1202 INGILIZCE Il 2 0 2 2
TOY2-1101 TEKNOLOJI 5 0 2 2 YOG2-1202 YENILIKCILIK VE 9 0 2 2
OKURYAZARLIGI GIRISIMCILIK
TRI2-1101 GENEL TURIZM 3 0 3 5 TRI2-1202 GENEL MUHASEBE 3 0 3 5
; ; TRIi2-1218 TURIZM ISLETMELERINDE
TRI2-1103 GENEL EKONOMI 3 0 3 5 YONETIM VE ORGANIZASYON 3 0 3 5
; ; TRIi2-1206 DUNYA DESTINASYONLARI
TRI2-1105 GENEL ISLETME 3 0 3 5 VE ULUSLARARASI TURIZM 3 0 3 5
TRI2-1107 KARIYER 3 TRI2-1216 SEYAHAT ACENTACILIGI VE 3 5
PLANLAMA TUR OPERATORLUGU
Secmeli Ders 1 2 0 2 2 Secmeli Ders 1 2 0 2 2
Secgmeli Ders 2 2 0 2 2 Segmeli Ders 2 2 0 2 2
Toplam Kredi 32 Toplam Kredi 32
IIL. YARIYIL / GUz IV. YARIYIL / BAHAR
Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN ADI saati AKTS DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
T |[U| K T U K
IR|2'2301 MESLEKI INGILIZCE 4 0 4 5 1SG2-2402 IS SAGLIGI ve GUVENLIGI 2 0 2 2
TRI2-2303 TURIZM EKONOMISI 3 0 3 5 TRI2-2402 MESLEKI INGILIZCE Il 4 0 4 5
TRI2-2305 REZERVASYON ; ;
SISTEMLERI 3 0 3 5 TRI2-2404 TURIZM PAZARLAMASI 3 0 3 4
TRI2-2307 PAZARLAMA 3 0 3 5 TRI2-2406 KONAKLAMA [SLETMELERI 3 0 3 4
ILKELERI YONETIMI
TRI2-2309 YIYECEK VE ICECEK 3 0 3 5 TRI2-2408 TURKIYE TURIZM 3 0 3 4
HiZMETLERI YONETIMI CEKICILIKLERI
Universite Ortak Segmeli Ders 1 2 0 2 2 TRI2-2422 ONBURO YONETIMI 3 0 3 4
Universite Ortak Segmeli Ders 2 2 0 2 2 TRI2-2426 STAJ 0 0 0 5
Universite Ortak Segmeli Ders 3 2 0 2 2 Secgmeli Ders 1 2 0 2 2
Secgmeli Ders 4 2 0 2 3 Sec¢meli Ders 2 2 0 2 2
Secgmeli Ders 5 2 0 2 3
Segmeli Ders 6 2 0 2 3
Toplam Kredi 40 Toplam Kredi 32

1I: Meslek yiiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2 Se¢cmeli dersleri, yariyilinda ve kod yazmadan Se¢meli Ders olarak yazilmalidir. Birden fazla segmeli ders grubu varsa, bu durum Se¢meli

Ders-1, Secmeli Ders-2 gibi ayri olarak yazilmali ve secmeli derslerde alinmasi gerek AKTS ler karsilarinda belirtilmelidir.
3: Alinabilecek secmeli derslerin (Alan ici/Alan digt) tiimiinti yariyil bazinda Tablo 4.3de veriniz.
*T: Teorik, U: Uygulama (durum calismasi, problem ¢éziimi, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi.




Tablo 4.1.2. Yariyillar Temelinde Ders Plani (Devami)?

2023/ 2024 AKADEMIK YILI DERS PLANI23+4

V. YARIYIL / GUZ VI. YARIYIL / BAHAR
Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN KODU ve ADI saati* AKTS DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
T |[U| K T| U K
ETK2-3501 ETIK 2 0 2 2 TRI2-3622 OZEL ILGI TURIZMI 2 0 2 2
23501 MESLEKIINGILIZCE |y | g | 4 5 | TRI2-3602 MESLEKI INGILIZCE IV 4] 0 | a4 5
TRI2:3505 TEMEL HUKUK 2 o] 2 2 %ﬁ@%ﬁ% ”T'SAN | KAYNAK'LAR' 3| 0 | 3 4
TRi2-3507 MUTFAK | , 0 3 5 TRi2-3624 TURIZM ISLETMELERINDE | , 0 3 4
HIZMETLERI YONETIMI _ GIRISIMCILIK _ ]
TRi2-3521 KAT HIZMETLERI | , 0 3 5 TRIi2-3634 TURIZMDE GUNCEL | 4 0 3 5
YONETIMI _ KONULAR
TRi2-3523 TURIZM - - ; ;
Dil Segmeli Ders 1 4 0 4 5 Dil Segmeli Ders 1 4 0 4 5
Dil Segmeli Ders 2 4 0 4 5 Dil Segmeli Ders 2 4 0 4 5
Secgmeli Ders 3 2 0 2 2 Secgmeli Ders 3 2 0 2 2
Secmeli Ders 4 2 0 2 2 Sec¢meli Ders 4 2 0 2 2
Toplam Kredi 37 Toplam Kredi 37
VII. YARIYIL / GUZ VIIIL. YARIYIL / BAHAR
Haftalik ders Haftalik ders
DERSIN ADI saati AKTS DERSIN KODU ve ADI saati AKTS
T |[U| K T| U K
gﬂﬁg'alﬂm GONULLULUK 14 1 5 | 2 4 Dil Secmeli Ders 1 4| o 4 5
\T/R|2-4701 MESLEKI INGILIZGE | 0 4 5 Dil Secmeli Ders 2 4 0 4 5
TRI2-4705 TURIZM
ISLETMELERINDE ~ FINANSAL | 3 0 3 4 Dil Segmeli Ders 3 4 0 4 5
YONETIM _
,\TAF;'E{\‘(‘E(FK%LET%%’SJ’ EIGECEK | 5 | o | 3 4 Secmeli Ders 4 3| o 3 5
EFélsleglgiN TEK(I\DIEEI(_)JiLERiVE 8 |0 3 4 Segmeli Ders 5 31 0 8 5
TRi2-4711 TURIZM HUKUKU 2 0 2 2 Segmeli Ders 6 3 0 3 5
Dil Segmeli Ders 1 4 0 4 5 Secgmeli Ders 7 3 0 3 5
Dil Segmeli Ders 2 4 0 4 5
Segmeli Ders 3 2 0 2 2
Secgmeli Ders 4 2 0 2 2
Secmeli Ders 5 2 0 2 2
Toplam Kredi 39 Toplam Kredi 35

I Meslek ytiksekokulu programlari igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2 Se¢meli dersleri, yartyilinda ve kod yazmadan Se¢cmeli Ders olarak yazilmalidir. Birden fazla segmeli ders grubu varsa, bu durum Secmeli

Ders-1, Secmeli Ders-2 gibi ayri olarak yazilmali ve segmeli derslerde alinmasi gerek AKTS ler karsilarinda belirtilmelidir.

3 Alinabilecek se¢meli derslerin (Alan igi/Alan dist) tiimiinti yariyil bazinda Tablo 4.1.3’de veriniz.
4 T: Teorik, U: Uygulama (durum calismasi, problem ¢éziimii, laboratuvar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi.




Tablo 4.1.3. Yariyil Temelinde Sunulan Secmeli Dersler!



2023/ 2024 AKADEMIK YILI DERS PLANI

I. YARIYIL / GUZ

I1. YARIYIL / BAHAR

Haftalik ders saati? | AKTS | ALANICi | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/
T U | K
Hayir) Hayir)
TRI2-1109 BEDEN EGITIMI 0 2 Hayir Evet
TRI2-1111 ILETISIM TEKNIKLERI 2 0 2 2 Hayir Evet
Toplam Kredi I

Toplam Kredi

IV. YARIYIL / BAHAR

TRI2-1210 TURIZM VE CEVRE 2 0 2 2 Evet Hayir
TRI2-1212 DAVRANIS VE GORGU KURALLARI 2 0 2 2 Havir Evet
Toplam Kredi -
II1. YARIYIL / GUZ
T U K

U0S0-2300 ANAYURT GUVENLIGI 2 0 2 2 Haylr Evet
U0S0-2325 HATAY MUTFAGI 2 0 2 2 Evet Haylr
U0S0-2352 TATIL ROTALARI 2 0 2 2 Evet Haylr
TRIi2-2313 SAGLIK VE iLKYARDIM 2 0 2 3 Haylr Evet
TRIi2-2311 KONGRE VE TOPLANTI TURIZMI 2 0 2 3 Evet Haylr
TRIi2-2325 ARASTIRMA VE SUNUM TEKNIKLERI 2 0 2 3

Hayir Evet
15 _

T U | K
TRI2-2412 REKREATIF SPOR 2 0 2 2 Evet Haylr
TRI2-2424 MONU YONETIMI 2 2 Evet Havir
V. YARIYIL / GUZ
Haftalik ders saati? | AKTS | ALANICI | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/
T U | K
Hayir) Hayir)
TRI2-3517 JAPONCA | 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-3503 ALMANCA | 4 0 4 5 Haylr Evet
TRi2-3525 SERVIS VE BAR 2 0 2 2 Evet Hayir
TRI2-3515 BESIN GUVENLIGI VE HIUYEN 2 0 2 2 Evet Hayir
Toplam Kredi I I
VI. YARIYIL /BAHAR
TRI2-3604 JAPONCA I 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-3616 ALMANCA I 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-3630 TURIZM PLANLAMASI VE POLITIKALARI 2 0 2 2 Evet Hayir
TR12-3632 TU.RiZM ISLETMELRINDE ORNEK OLAY 9 0 2 2 Evet Hay1r
INCELEMELERI
Toplam Kredi 14 [
VII. YARIYIL /GUZ
T U | K
TRI2-4703 JAPONCA I 4 0 4 5 Hayn- Evet
TRI2-4717 ALMANCA 1lI 4 0 4 5 Hay1r Evet
TRI2-4713 TOPLUM ONUNDE KONUSMA 2 0 2 2 Hayir Evet
TRI2-4715 TURIZM SOSYOLOJISI 2 0 2 2 Evet Hayir
TRI2-4721 MUSTERI ILISKILERI YONETIMI 2 0 2 2 Evet Havir
Toplam Kredi T
VIIL. YARIYIL /BAHAR
T U | K
IME-4802 iISLETMEDE MESLEKI EGITIM 5 0 5 30 Evet Hay1r
TRI2-4802 MESLEKI INGILIZCE VI 4 0 4 5 Evet Haylr
TRIi2-4804 JAPONCA IV 4 0 4 5 Haylr Evet
TRI2-4814 ALMANCA IV 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-4806 ETKINLIK YONETIMI 3 0 3 5 Evet Hayir




TRIi2-4808 TURIZM ISLETMELERINDE PROJE YONETIMI 3 0 3 5 Evet Hayir
;Eg\-ﬁgro ZIYAFET ORGANIZASYONU VE PROTOKOL 3 0 3 5 Evet Hayir
$g|[?jé|§|3|;/% TURIZM  ISLETMELERINDE STRATEJIK 3 0 3 5 Evet Hayir

: Meslek ytiksekokulu programlart igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2 T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi
Secmeli gruplar fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Tablo 4.1.4.Derslik ve Sinif Biiyiikliikleri
[Program Adi]

Son Iki En Kalabalik el ams Serrd

Dersin . Yariyilda Subedeki
Dersin ad1 o .
kodu Acilan Sube |  Ogrenci
Sayisi Sayisi T u K | AKTS

Tablo 4.1.5. Birinci Yabanci Dil* Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 | Kodu Adi Tir* | T | U | Toplam® | K | AKTS
1 ING2-1101 INGILIZCE 1 Z 2 0 2 2 2
2 ING2-1202 INGILIZCE I Z 2 0 2 2 2
Toplam 4 0 4 4 |4
Hafta [ 14 (14 14 [14] 14




Toplam ders sayis1® - 56 | 0 | 56 | 56 | 56

1; Toplam ders saati; On lisans programlari icin 224 saat Ingilizce, Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yonetimi lisans
programlari icin 672 saat Ingilizce, Turizm Rehberligi lisans programi icin 784 saat Ingilizce veya baska bir yabanci
dilde, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programi igin en az 448 saat. (Gastronomi ve Mutfak Sanatlart lisans
programlarinda 448 saatin tamami Ingilizce olabilecegi gibi, en az 280 saati Ingilizce olma kosuluyla, 168 saati secimlik
veya zorunlu kategorisinde ikinci bir dilde olabilir.) Amaci yabanci dil 6Gretmek olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki
Yabanci Dil gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir.

3: YY: Yaryil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlagilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir 6nceki satirdaki toplamlari 14 ile carparak yaziniz.

Tablo 4.1.6. ikinci Yabanci Dil' Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY? | Kodu Ad1 Tar4 | T U | Toplam® | K | AKTS
5 TRI2-3517 JAPONCA 1 S 4 0 4 4 5
6 TRi2-3604 | JAPONCA II S 4 0 4 4 5
7 TRi2-4703 JAPONCA 111 S 4 0 4 4 5
8 TRI2-4804 | JAPONCA IV S 4 0 4 4 5
Toplam 12 | 0 12 12 20
Hafta - 14 (14| 14 14 | 14
Toplam ders sayisi® 168 | 0 168 168 | 280

1; On lisans programlart ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans programlar icin ikinci yabanci dil sarti

bulunmamaktadir.

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir. Toplam ders saati; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yénetimi lisans programlart igin
168 saat Ingilizce disinda, Turizm Rehberligi lisans programi icin 224 saat birinci yabanci dil olarak okutulan yabanct
dil disinda ders saati olmaldr. Ikinci yabanci dil, bir ya da daha fazla yabanc dilde yiiriitiilebilir. Ancak toplam ders
saati, belirtilen toplam ders saatlerini karsilamak durumundadir. Amact yabanci dil gretmek olmayan Mesleki Ingilizce
veya Mesleki Yabanci Dil gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

3: YY: Yaryil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlagilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir 6nceki satirdaki toplamlari 14 ile carparak yaziniz.

4.1.2. Ogretim planinin, 6grenciyi meslek Kkariyerine veya aym disiplinde o6gretimini
surdiirmeye nasil hazirladigini, program 6gretim amaglarina ve program 6grenim ¢iktilarina erisimi
nasil destekledigini agiklayiniz. Burada, 6gretim planinda yer alan her dersin, TURAK Ortak Program
Ogrenim Ciktilar1 (Tablo 4.1.2.1) ve TURAK Programa Ozgii Ogrenim Ciktilarina (Tablo 4.1.2.2)
katkilarini gésteren bir ¢apraz iliski tablo hazirlanmasi énerilir.

Tablo 4.1.2.1. Derslerin TURAK Ortak POC lerle Iliskisi

ZORUNLU DERSLER?3 SECIMLIK DERSLER?3
TURAK ORTAK POC’LER! Katkisi
¢ Ders ad1* 5 Ders ad1* Katkis1®
|__1) Program|ar bazinda Mesleki Ingilizce [ 3 Japonca I 3
belirtilen yabanC| dilde temel Mesleki ingilizce II 3 Almanca | 3
dii d K | Mesleki Ingilizce 111 3 Japonca Il 3
uzeyde okuma, anlama, o Mesleki Ingilizce IV 3 Almanca Il 3
konugma ve yazma becerileri Mesleki Ingilizce V 3 Japonca III 3
gOstererek meslektaglari ve Almanca I1I 3
misafirlerle iletisim kurar. Japonca IV 3
Almanca IV 3
L.2) “L.1” maddesinde verilen
yabanci dil disinda mifredatta
yer alan yabanci dil/dillerde
temel dlizeyde okuma, anlama, - - - -
konusma ve yazma becerilerini
gOstererek meslektaslari ve
misafirlerle iletisim kurar.
L_3) Farkl kultlrlerden Gonillilik Calismalar: 3 Davranis ve Gorgili Kurallari 2
insanlarla etkili iIetisim kurar iletisim Teknikleri 3 Uluslararas1 Mutfaklar 2
) Diinya Destinasyonlari ve 2
Uluslararasi Turizm 2




L.4) Arastirma yaparak proje
Onerisi Uretir.

Yenilikgilik ve Girigimcilik

L.5) Alaniyla ilgili edindigi teorik
ve pratik deneyimle; bilgiye
ulasma, analiz, sentez ve
yorumlama, sorunlara ¢6zim
Uretme sureclerini yonetir.

Turizm isletmelerinde
Yonetim ve Organizasyon
&

Sey. Acent. Ve Tur Op.

&

Yiyecek ve icecek Hizmetleri
Yonetimi
&

Konaklama Isletmeleri
Yonetimi
&

Onbiiro Yonetimi
&

Mutfak Hizmetleri Yonetimi
&

Kat Hizmetleri Yonetimi
&

Turizm isletmelerinde Kalite
Yonetimi
&
insan Kaynaklar1 Yénetimi
&

Turizm Isletmelerinde
Finansal Yonetim
&

Yiyecek ve icecek Maliyet
Kontroli
&

Turizm isletmelerinde
Stratejik Yonetim

Mont Yonetimi
&
Etkinlik Yonetimi
&
Turizm isletmelerinde Proje
Yonetimi
&
Miisteri Iliskileri Yoénetimi

L.6) Alaniyla ilgili bilgi ve iletisim
teknolojilerini, yazilimlari  ve
arag-gerecleri kullanir.

Otel ve Restoran
Teknolojileri
&

Turizm Isletmelerinde
Bilisim Sistemleri Yonetimi
&
Rezervasyon Sistemleri

Sosyal Medya ve Turizm

L.7) Alani ile ilgili ulusal ve
uluslararasi hukuki
dizenlemeleri, mesleki
standartlar ve etik ilkeleri temel
dizeyde anlatir.

Temel Hukuk
&
Turizm Hukuku
&

Etik

Turizm Planlamasi ve
Politikalar:

L.8) Yasam boyu &grenme
bilinciyle kisisel ve mesleki
donanimini surekli geligtirir.

Kariyer Planlama
&
Yenilikgilik ve Girisimcilik

fletisim Teknikleri
&
Davranis ve Gorgii Kurallari

L.9) Turizm sektoriinlin
gerektirdigi kisisel bakim
(temizlik,  giyim,  gbrinim),
hijyen ve sanitasyon kurallarini
uygular.

Staj

Besin Giivenligi ve Hijyen

L.10) Turizm alanindaki baslica
kuramlari, olgulari, kavramlari
ve ilkeleri anlatir.

Genel Turizm
&
Turizm Ekonomisi
&
Turizm Pazarlamasi

Turizm ve Cevre
&
Turizm isletmelerinde Ornek
Olay incelemeleri

L.11) Sorumluluk alarak ekip
halinde veya bagimsiz olarak
calistigini gosterir.

Yenilikgilik ve Girisimcilik

Arastirma ve Sunum
Teknikleri

L.12) Birlesmis Milletler
Sirdirebilir Kalkinma
Amaclarindan (BM SKA) en az
birini agiklar.

BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk,
2) achk, 3) saglikli ve kaliteli
yasam, 4) nitelikli egitim, 5)
cinsiyet esitligi, 6) temiz su ve
sanitasyon, 7) erisilebilir temiz

Turizmde Giincel Konular

Turizm ve Cevre
&
Besin Glivenligi ve Hijyen




enerji, 8) insana yakigir is ve
ekonomik biyime, 9) sanayi,
yenilikgilik ve alt yapi, 10)
esitsizliklerin ~ azaltimi, 11)
sdrddirdlebilir sehirler ve
topluluklar, 12) sorumlu tiiketim
ve lretim, 13) iklim eylemi, 14)
sudaki yasam, 15) karasal
yasam, 16) baris, adalet ve
gliclii kurumlar, 17) amaglar igin
ortak ¢aba.

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi yaziniz.

3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.

4: Sadece ders adini yaziniz

°: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayniz.

Tablo 4.1.2.2. Derslerin TURAK Programa Ozgii POC lerle Iliskisi

TURAK PROGRAMA 0ZGU ZORUNLU DERSLER?? SECIMLIK DERSLER?3
POC’LER! Ders adi* Katkis1® Ders ad1* Katkis1®
Ti_|__1) Turizm i$|etmeci|igi ile Genel Turizm 3 Etkinlik Yonetimi 2
ilgili ~ kavramlari,  kuramlari, & &
. . Turizm Ekonomisi 3 Turizm Sosyolojisi 2
ilkeleri ve olgulari kapsamli 2 2
olarak agiklar. Turizm Pazarlamasi 3 Servis ve Bar 2
&
Kongre ve Toplanti Turizmi 2
Ti_|__2) Turizm sektorinin Genel Turizm 3 Turizm Planlamasi ve 3
apisini, isleyisini ve (lke & Politikalari
yap ’ s y.§ .. . Turizmde Giincel Konular 3
kalkinmasindaki 6nemini ana
hatlariyla belirtir.
Ti_|_.3) Dunyadaki ve Genel Ekonomi 2 Uluslararasi Mutfaklar 2
Turkiye'deki turistik degerleri & .
. . Turizm Ekonomisi 3
turizm arzi ve talebi agisindan &
degerlendirir. Turizm Pazarlamasi 3
&
Tiirkiye Turizm 3
Cekicilikleri
&
Diinya Destinasyonlari ve 3
Uluslararasi Turizm
Ti. L.4) Yonetim alanindaki Turizm Igletmelerinde 3 Turizm Igletmelerinde Proje 3
kuramlari ve uygulamalari Yonetim ve Organizasyon Yonetimi
. . e & &
t.urlzm . I§|etme|erlm_ (Ote./ Yiyecek ve igecek 3 Ziyafet Organizasyonu ve
isletmesi, seyahat isletmesi, Hizmetleri Yénetimi Protokol Servisi 3
yiyecek igcecek isletmesi vb) & &
etkin bir sekilde yénetmek icin Konaklama I[sletmeleri 3 Moni Yonetimi 3
kullanir Yonetimi
: &
Onbiiro Yénetimi 3
&
Mutfak Hizmetleri Yonetimi 3
&
Kat Hizmetleri Yonetimi 3
&
Turizm Isletmelerinde 3
Kalite Yonetimi
&
insan Kaynaklar1 Yénetimi 3
&
Turizm isletmelerinde
Finansal Y6netim 3
&
Yiyecek ve icecek Maliyet 3
Kontroli
&
Turizm Isletmelerinde 3

Stratejik Yonetim



https://turak.org/

Ti.L.5) Tirkiye ve dinya
ekonomisi ile  turizmindeki
gelismeleri izleyerek gelecege
iliskin tahminde bulunur.

Genel Ekonomi
&
Turizm Ekonomisi

Turizm Sosyolojisi

Ti.L.6) Turizm igletmelerinde
hizmet sureglerini konuk
memnuniyetini saglayacak

sekilde yonetir.

Mutfak Hizmetleri Yonetimi
&
Kat Hizmetleri Yonetimi
&
Turizm isletmelerinde
Kalite Yonetimi

Miisteri Iliskileri Yonetimi

4: Sadece ders adint yaziniz

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gore farklhidir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders ad1 yaziniz.
3: 2547 sayili yasanin 5/t maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.

°: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

4.1.3. Ogretim planinda yer alan tiim derslerin (béliim disi dersler de dahil) izlencelerini,
belirtilen formata uygun olarak, Ek 1.1'de veriniz.

Bolimiimiize iliskin ders izlenceleri bulunmamakla birlikte TURAK olciitlerine gore
hazirlanmis ders izlence formu bulunmaktadir.

4.2. Ogretim Planin1 Yonetim Sistemi

4.2.1. Ogretim planinin uygulanmasinda kullanilan égretim yéntemlerini (derse dayali, modiiler,
probleme dayall, alan ¢calismasina bagh, isyeri uygulamali, rol oynama, aktif 6grenim, beyin firtinasi,
gosteri, soru-cevap, drama, rol oynama, benzetim, miinazara vb.) anlatiniz.

Tablo 4.2.1. Derslerin Ogretim Yontemleri

OGRETIM YONTEMLERI?
| g
El2| 8|8 £
DERSLER! >, 0 | ® g | = o s S
a | S | S| S| &8 S El o £| &
< E (=} .E‘E E E Tﬂ E - (-] g pleY ] = (-]
g | =D @ 7 o = ol ®| 5| © | ® N
b = [5) Q = = > a, _: 2] [ E ) [ N (3]
5} ) [ g ) £ 1) = =) = 5= =
=| &|E|88|S|E| 2|3 8|5l |E|E|E
© @ = | = Lo © | o= ©| 9
< | =S5 |lalm|C A wnAal | L|m| =

Atatiirk [lkeleri ve Inkilap Tarihi 1

Tiirk Dili 1

Ingilizce 1

Teknoloji Okuryazarligi

Genel Turizm

Genel Ekonomi

Genel Isletme

Kariyer Planlama

Beden Egitimi

lletisim Teknikleri

Atatiirk lkeleri ve Inkilap Tarihi 2

Tiirk Dili 2

Ingilizce 2

Yenilikgilik ve Girisimcilik

Genel Muhasebe

Turizm Isletmelerinde Yénetim ve
Organizasyon

Diinya Destinasyonlari ve Uluslararasi

Turizm

Seyahat Acentacilig ve Tur Operatorligi

Turizm ve Cevre

Davranis ve Gorgii Kurallari

Mesleki Ingilizce 1

Turizm Ekonomisi

Rezervasyon Sistemleri



https://turak.org/

Pazarlama ilkeleri

Yiyecek ve Icecek Hizmetleri Yonetimi

Anayurt Giivenligi

Hatay Mutfagi

Tatil Rotalari

Sosyal Medya ve Turizm

Saglik ve flkyardim

Kongre ve Toplant1 Turizmi

Arastirma ve Sunum Teknikleri

is Saglig1 ve Giivenligi

Mesleki ingilizce 2

Turizm Pazarlamasi

Konaklama Isletmeleri Yénetimi

Tiirkiye Turizm Cekicilikleri

Onbiiro Yonetimi

Staj

Rekreatif Spor

Uluslararas1 Mutfaklar

Moni Yonetimi

Etik

Mesleki Ingilizce 3

Temel Hukuk

Mutfak Hizmetleri Yonetimi

Kat Hizmetleri Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Kalite Yonetimi

Japonca 1

Almanca 1

Servis ve Bar

Besin Glivenligi ve Hijyen

Ozel ilgi Turizmi

Mesleki Ingilizce 4

insan Kaynaklar1 Yénetimi

Turizm Isletmelerinde Girisimcilik

Turizmde Giincel Konular

Turizm Isletmelerinde Bilisim Sistemleri
Yonetimi

Japonca 2

Almanca 2

Turizm Planlamasi ve Politikalari

Turizm isletmelerinde Ornek Olay
Incelemeleri

Goniillilik Calismalari

Mesleki Ingilizce 5

Turizm Isletmelerinde Finansal Yénetim

Yiyecek ve Icecek Maliyet Kontrolii

Otel ve Restoran Teknolojileri

Turizm Hukuku

Japonca 3

Almanca 3

Toplum Oniinde Konusma

Turizm Sosyolojisi

Miisteri Iliskileri Yonetimi

Isletmede Mesleki Egitim

Mesleki Ingilizce 6

Japonca 4

Almanca 4

Etkinlik Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Proje Yénetimi

Ziyafet Organizasyonu ve Protokol Servisi

Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim

1: Ders sayisit kadar satir ekleyiniz.




| 2: Ogretme yéntemlerinin altina (R=) isareti koyunuz.

4.5. Stajlar

Bir veya iki yariyihin tamaminm (3+1, 6+2 veya 7+1) sektérde uygulama seklinde yiiriiten
programlarda staj zorunlu degildir. Bu tiir bir uygulamasi olmayan on lisans programlarinda en az 30
isgiinii, lisans programlarinda ise en az 45 isgiinii staj zorunludur.

Programimizda zorunlu staj isgiinii siiresi 30 olarak uygulanmaktadir. Zorunlu staj siiresinin 45
olarak revize edilmesi gerekmektedir. Stajlar icin asagidaki kosullar saglanmalidir.

4.5.1. Fakiiltemize ait staj yonergesi bulunmaktadir.

4.5.2. Programimizin staj olanaklar1 protokoller ile saglanmali hem yurtici hem de yurtdisindaki
kurum/kuruluslarla anlagmalar yapilarak 6grencilerin staj siirecleri desteklenmeli.

4.5.5. Stajlarin yapilacagi yerlerin, fakiilte/yiiksekokul tarafindan program o6zelinde belirlenen
Olcttlere gore secilme ve diizenli araliklarla gézden gecirilme siireci saglanmalidir.

OLCUT 6: YONETIM YAPISI

6.2. Programda gorevli tim bireylerin is ve gorev tanimlarinin yapilarak ilgili bireylere
iletilmis oldugunu gosteriniz.



