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OZDEGERLENDIRME RAPORU
Turizm Rehberligi
Iskenderun Teknik Universitesi
A. PROGRAMA iLiSKIN GENEL BILGILER

1. iletisim Bilgileri

Boliim Baskani : Dog. Dr. Aytemis Depci

Telefon :0(326) 310 22 40 - Dahili: 2240
Fax :

E-posta Adresi : aytemis.depci@iste.edu.tr
2. Program Basliklan

Turizm Rehberligi béliimii lisans diizeyinde 4 yillik bir egitimi kapsamaktadir. Iskenderun Teknik
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi hiikiimlerine gére 6grencilerin mezun
olabilmeleri i¢in 8 yariyilda alacaklar1 zorunlu ve se¢imlik derslerden olusan 240 AKTS'lik dersi ve 50 giinliik
staji basariyla gecmeleri gerekmektedir. Ogrencilerimiz son dénemde alttan dersi olmamasi ve en az 2.75
ortalamaya sahip olmasi durumunda IME (Isletmede Mesleki Egitim) programina katilabilirler.

3. Akreditasyon basvurusu yapilan programda verilen derece:

Bu programi basariyla tamamlayan dgrenciler, Turizm Rehberligi alaninda Lisans derecesi almaya hak
kazanmaktadirlar.

4. Programin Tiiri

Birinci 6rglin 6gretim.

5. Egitim-6gretim bicimi:
_ Ortak Dersler (Teknoloji Okuryazarhgy, Yenilikeilik ve Girisimcilik, Ttirk Dili-I ve II, Ingilizce-1 ve II, Atatiirk
llkeleri ve Inkilap Tarihi-I ve II) uzaktan egitim ile diger dersler yiiz yiize egitim ile gerceklestirilmektedir.

6. Yonetim Yapisi

Iskenderun Teknik Universitesi Rektor basta olmak iizere senato, yonetim kurulu ve rektér yardimcilari
tarafindan idare edilmektedir. Turizm Fakdltesi, liniversite biinyesindeki yedi fakiilteden biridir. Turizm
Fakiiltesi, Dekan Vekili Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ baskanliginda fakiilte yonetim kurulu, Dekan Yardimcisi Dr.
Ogr. Uyesi Fikret GOKCE, Dekan Yardimcisi Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN ve Fakiilte Sekreteri V. Nureddin OSMANCA
tarafindan yonetilmektedir. Turizm Rehberligi B6liimdi lisans diizeyinde egitim vermektedir ve Turizm Fakdiltesi
bilinyesinde faaliyet gostermektedir. Turizm Rehberligi B6liimiinde program ile ilgili konular Béliim Baskani ve
Bolim 6gretim elemanlar ile goriisiillmekte ve karara baglanmaktadir. Buradan ¢ikan kararlar Fakiilte Dekani
ve Dekan Yardimcilar tarafindan goriisilmekte, yonetim kurulunda degerlendirilerek bir iist makam olan
Rektorliik makamina havale edilmektedir. Rektorliikte ilgili birimlerle yazismalar yapilmakta ve kararlar
hakkinda yazilar Fakiilte Sekreterligine gonderilmektedir. Asagida kurum ve kurulus yapisinda Turizm
Fakiiltesi'nin ve Turizm Rehberligi Boliimiiniin yeri belirtilmistir.
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7. Programin Tarihgesi

Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) Turizm Fakiiltesi, egitim-6gretim hayatina Mustafa Kemal
Universitesi catis1 altinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu olarak baslamistir. Yiiksekokul, 1992
yilinda agilmasina karsin 2001-2002 akademik y1linda ilk égrencilerini Turizm ve Otel Isletmeciligi béliimiinden
alarak Iskenderun’da egitim-6gretime baslamustir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nin 31.03.2015 tarihinde
cikardigl 6640 sayil yasayla ISTE'nin Iskenderun’da kurulmasinin ardindan Turizm isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu, Mustafa Kemal Universitesi’nden ayrilarak ISTE biinyesine dahil olmustur. Dért yil sonra ISTE
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Resmi Gazete'nin 18 Nisan 2019 tarihli ve 30749 sayil niishasinda
yayinlanan 968 sayil karara gore kapatilarak, ayni kararname ile ISTE Turizm Fakiiltesi kurulmustur.

Fakiiltemizde; Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ve Turizm Rehberligi olmak iizere
lic béliimde aktif olarak egitim-6gretim siireci yiiriitiilmektedir. ISTE Turizm Fakiiltesi'nde lisans egitiminin
stiresi 8 yariyildan olusmakta olup toplam 4 akademik yili kapsamaktadir. Ogrenciler lisans egitimleri sirasinda,
Erasmus, Mevlana, Farabi gibi degisim programlarindan ve staj, isletmede Mesleki Egitim (IME) siireclerinden
yararlanabilmektedir. IME; lisans hayatinin son déneminde 6grencilerin kendi vizyon ve amaglarina uygun
sekilde is diinyasina entegre edilmesi ve tam zamanli ¢alisma esasina dayal bir sistemdir. Ogrencilerin IME
disinda hicbir dersten sorumlu olmadig1 bdylece entegratorliik siirecinde derse veya sinava girmek gibi
sorumluluklari olmadan tam zamanh calisabilecekleri bir yariyili kapsar.

8. Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Siireci

Ozdegerlendirme raporu hazirlama siireci asagida bashklar halinde 6zetlenmistir:

e Komitenin olusturulmasi,

Kalite ve Siirekli lyilestirme Komisyonu, béliim karari ile Dr. Ogr. Uyesi Emsal KOCERDIN OZTURK
(Baskan), Dog. Dr. Aytemis DEPCI (Uye) ve Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU (Uye) olarak belirlenmistir.
e (Calisma sistematigi ve kullanilan yontemler,

TURAK akreditasyon 6n degerlendirme rapor formu rastgele secilmis ana basliklardan 3 boéliime
ayrilarak komiteye dagitilmis olup her komite iiyesinden, kendisine ait olan béliimdeki bilgilerin
hazirlanmasi istenmistir.

e Veri kaynaklarina ulasim ve veri glivenirligi,

Veriler toplanirken boéliimiin akademik kadrosundan, béliimiin idari birimlerinden, iiniversitenin
idari birimlerinden, tiniversitenin web sitesinden ve rapor icerisinde istenen bilgiler ile iliskili resmi
devlet kurumlarinin web sitelerinden yararlanilmistir. Ulasilan veriler resmi kaynaklardan elde
edildigi icin verilerin giivenilir oldugu varsayilmistir.
e Ogrenci, 6gretim tiyesi katilimi,

Rapor hazirlanirken herhangi bir 6grenci ¢alismaya dahil edilmemis olup 6gretim iiyeleri ile olan
iletisim raporda kendilerine ait bilgilerin verilerini almak {izerine olmustur.
e Busiirecte karsilasilan olumlu ya da olumsuz deneyimler

Boliimiin akademik kadrosundan ve tniversitenin birimlerinden saglanan verilere kolayca ulasilmis
olmasi stirecin olumlu deneyimleri olarak gosterilebilir. Olumsuz deneyim olarak ise istenen son bes
yillik geriye doniik bilgilerin arsiv kayitlari taranirken zorlanildig1 séylenebilir.
e Siirecin programa katkilarini agiklayiniz.

Siirecte goriilen eksiklikler tespit edilmis ve bu eksikliklerin giderilmesi i¢in ¢alismalara baslanmistir.

OLCUT 1: 0GRENCILER
1.1. Ogrenci Kabulleri

1.1.1. Universiteye 6grenci kabulii, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu, Yiiksekogretim Kurulu Kararlar
ve Iskenderun Teknik Universitesi Yonetmelikleri ile senatoca tespitedilecek esaslara gore diizenlenir.
Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Lisans Programi’na égrenci kabulleri,
Yiiksekogretim Kurulu (YOK), Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) Baskanligi ile Rektorliik tarafindan
belirlenen ilkeler ve akademik takvim ile ilan edilen tarihler arasinda, istenen belgelerle birlikte fakiiltemiz
Ogrenci isleri kayit biirosu tarafindan yapilmaktadir. Fakiiltemiz Turizm Rehberligi Programi YKS sistemine gore
yapilan tercihler ve tercih siralamalar neticesinde DIL puani iizerinden aldiklar1 puanlarla bdliimiimiize
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yerlesebilmektedirler. Asagidaki tablolarda 6grenci sayilar1 ve merkezi yerlestirme puanlari ile ilgili detayl bilgi
bulunmaktadir.

1.1.2. Programa kabul edilen 6grenciler i¢in hazirlik sinifi bulunmamaktadir.

Tablo 1.1.0grenci Sayilarina Iliskin Bilgiler

Kayit o Giris Basar1
Yaptira Giris Puam Sirasi
Akademik Yil Puan tiirii | Kontenjan Qgrr; . En En En En
Sayisi yuksek | diisiik | yliksek | diisiik
2025-2026 DIL 41 40 377,44 | 309,19 62.62
2024-2025 DIL 46 45 348,70 | 294,73 | 47.67 75.97
2023-2024 DIL 40 38 377,78 | 291,66 | 37.72 78.89
2022-2023 DIL 31 28 359,14 | 305,97 | 38.78 60.07
2021-2022 DIL 31 308,64 | 246,87

1.2. Yatay ve Dikey Gecisler, Cift Anadal ve Ders Sayma

1.2.1. Boliimlimiizde yandal ve c¢ift anadal uygulamasi bulunmamaktadir.

Yatay ve dikey gecislerde 6grencilerin diger egitim kurumundan aldiklar1 transkript ve ders iceriklerine
dair belgeler bir komisyon tarafindan incelenmekte, icerikler ile AKTS/ulusal kredileri tutan derslerden
6grenciler muaf sayilmaktadir.

Ilimizde yasanan 6 Subat depremleri sonrasi olusa yikim nedeniyle, isteyen 6grencilerimize 6zel 6grenci
statiisiinde es deger Universitelerde egitimlerine devam hakki taminmistir. Bu 6grencilerimizin hem almis
olduklar: derslerinin hem de yapmis olduklari stajlarinin sonuglari bir komisyon tarafindan degerlendirilerek
kabul veya reddedilebilmekte ve gerekli kosullari saglayan 6grenciler mezun olmaya hak kazanmaktadir.

Tablo 1.2.’de talep edilen, son 5 (bes) yila ait listelere gereken siirede ulasilamamistir. Bu ¢alismanin
tamamlanmasinin ardindan incelemelere devam edilecek ve 2026 ODR’de tamamlanacaktir.

Tablo 1.2. Yatay Gegis, Dikey Gecis, Yandal ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Yatay Gecis Yapan Programa Yandal Ogrenci Clgg:jgal
. Ogrenci Sayisi Dikey Gegis Sayis1
1,2 ..
Akademik Yil Yapan Orenci sayisl
A3 B+ A+B> Sayis110 ce D7 E8 F?

[Cari akademik y1l] - - - -
[1 6nceki y1l] - - - -
[
[

2 dnceki yil] - - - -
3 onceki y1l] - - - -

[4 onceki y1l] - - - -
! jcinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz. 2025-2026 gibi yaziniz.

2Sayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis yandal ya da ¢ift anadala baslamis olan 6grenci sayilaridir
3 A = Bagsari puanina gdre yatay gecis yapan 6grenci sayisi

4B = Merkezi yerlestirme puanina gére yatay gegis yapan 6grenci sayisi

5 Basari puani ve merkezi yerlestirmeye gdre yatay gecis yapan toplam égrenci sayisi (A+B)

6 C = Bagka boliimlerde yandala baslayan program dgrenci sayisi

7D = Béliimde yandala baslayan baska program égrenci sayisi

8 E = Baska béliimlerde cift anadala baslayan program égrenci sayisi

9 F = Béliimde cift anadala baslayan baska program 6grenci sayisi

10 On lisans programlari icin gecerli degildir.

1.3. Ogrenci Degisimi
1.3.1. Bolimiimiizde Erasmus, Farabi ve Mevlana programlari dahilinde anlagsmalar imzalanmistir. Bu

anlasmalarin ayrintih bilgileri Tablo 1.3.1’de ayrintih olarak verilmistir. Universitemizin yapmis oldugu
yurtdisindaki kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor isletmeleriyle, anlasma, protokol vs. bulunmamaktadir.
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Tablo 1.3.1. Degisim Programi Anlasmalari Ozet Tablosu

D“e Sisim programi Universiteler Ulkeler Anlasma Sor.l . Gegerlik
tiri sayisl tarihi?
Erasmus(KA131) Klaipeda State Univercity of Applied | Litvanya, 7 2029
Sciences, Universidade de Vigo, | Ispanya, Italya,
University of Molise, University of | Romanya,
Petrosani, Hochschule Stralsund, | Almanya,
Akademia Nauk Stosowanych | Polonya
Wincentego Pola w Lubline,
Uniwersytet Mikolaja Kopernika w
Toruniu,
Mevlana (yurt dis1) Ternopil Ivan Puluj National | Ukrayna, 3 2027
Technical University (TNTU), Osh | Kirguzistan,
State University, Daffodil | Banglades
International University

Farabi (yurt ici) Mersin Universitesi, Anadolu
Universitesi, Cukurova Universitesi,
Selcuk Universitesi, Bilecik Seyh
Edebali Universitesi, Mugla Sitki
Kogman Universitesi, Zonguldak
Biilent Ecevit Universitesi,
Necmettin Erbakan Universitesi,
Balikesir Universitesi, On Dokuz
Mayis Universitesi, Mardin Artuklu
Universitesi, Adiyaman Universitesi,
Kastamonu Universitesi, Atatiirk
Universitesi,

2027

Diger ...(KA171)
1:En uzun gecerlik siiresine sahip olan anlasmanin son gecerlik tarihini yaziniz.

1.3.2. Bahsi gecen programlara yonelik herhangi bir tesvik plani uygulanmamaktadir. 2025 Giiz
Doneminde 1 (bir) 6grenci Erasmus degisim programina katilmistir.

Tablo 1.3.2. Degisim Programlan ve Isbirligi Anlasmalarindan Yararlanan Ogrenci Sayilari

Akademik y1l 2025-20261 2024-2025 2023-2024 2022-2023 Toplam
Tir Giden Gelen | Giden | Gelen Giden Giden Gelen Giden
Erasmus 1 - - - - - - - 1

Mevlana (Yurt dis1) - - - - - - - - -

Farabi (Yurt ici) - - - - - - - - -

Diger... - - - - - - - B i
Toplam-12 - - - - - - - - -

Staj anlasmalari - - - - -

Protokoller - - - - -

Diger... - - - - -
Toplam-23 - - - - -

1: Ornegin, 2025-2026 gibi yazilmaldur.

2: Ogrenci degisim programlar yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir

3: Yurtdist kurum, kurulus ve ézel sektér isletmeleriyle yapilan anlasmalardan yararlanan égrenci sayilarinin

toplamudir.

1.4. Damismanlik ve izleme

1.4.1. Danismanlik gorevi ile ilgili hususlar “Iskenderun Teknik Universitesi Danismanlik Yonergesi” ile
belirlenmis olup bu ydnergede bulunmayan hallerde ise ilgili mevzuat hiikiimleri ve senato kararlar
uygulanmaktadir. Danismanlar, 6grencilerin staj yeri kabul onay, staj degerlendirme ve kayit yenileme, ders
ekleme birakma islemlerine onay vermekle ve dg8rencilerin kayith olduklar1 programi izlemelerinde; egitim-
O0gretim calismalar1 ve tliniversite yasamiyla ilgili sorunlarinin ¢éziimiinde rehberlik yapmaktadirlar. Boliim,
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danismana 6grencilerin basarisini takip etme, danismanlik hizmeti verme, niteliklerini gelistirme ve izleme
sorumlulugunu yiiklemistir. Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi ve izlenmesi 6gretimde amaglanan hedeflere
ulasilmasinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Basari, bireysel sinav notu ve sinif bazinda genel
ortalamalarin izlenmesi ile degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda danisman 6gretim elemani 6grencileri birinci
siniftan itibaren her konuda bilgilendirmek, yonlendirmek ve takip etmek durumundadir. Danisman olan
Ogretim elemanlari, 6grencilerin sadece staj, kayit yenileme, ders kayit veya ders danismanlik islemleriyle degil
aynt zamanda onlarla dostane iliskiler icerisine girerek tipki bir mentor veya koc¢ gibi 06grencileri
yonlendirilmeye calisilmakta ve destek vermektedirler. Her 68retin elemani haftalik 2 saat danismanlik zamani
belirlemis ve ilan etmistir. Ancak 6grenciler ihtiya¢ duyduklarinda bu saatlerin disinda da gérlisme talep
edebilmektedir. Danismanlardan toplanan verilere gére danismanlik hizmetleri kapsaminda genellikle bireysel
goriismeler gerceklestirilmis olup grup goriismesi, toplant1 ve diger etkilesim tiirlerinin egitim 6gretim yili
icerisinde bir programa yayilarak uygulanmasi tavsiye edilmektedir.

Kanit 1: https://iste.edu.tr/oidb/yonetmelik-ve-yonergeler
Kanit 2: https://iste.edu.tr/files/77 files 1623055040.pdf

Kanit 3: https://iste.edu.tr/files /77 files 1631001768.pdf
Tablo 1.4.1. Danisman Unvanlarina Gére Ogrenci Dagilimi

Akademik Y1l Prof. Dr. Doc.Dr. | Dr. Ogr. Uyesi | Ogr. Gor. | Ars. Gor. Dr. Ars. Gor.

2025-2026 - - 208 - - -

2024-2025 - - 48 153 - -

2023-2024 - 24 126 29 - -

2021-2022 - - - - - -

2020-2021 - - - - - -
Tablo 1.4.2.Danismanlara Gére Ogrenci Sayisi ve Etkilesim Tiirleri

Ogrenci say1si Etkilesim tiirii
Danismanin Sini Grup

Unvani, Adi-Soyadi! f Kiz Erke ’rl;lopla ’Zl‘oplantl goriismesi
3

Bireysel Diger | Topla
gorisme* | 5 m

Prof. Dr. Ozlem
ALTUNOZ

Do¢. Dr. Aytemis
DEPCI

Dr. Ogr. Uyesi Emsal | 2,3,
KOCERDIN OZTURK 4
Dr. Ogr. Uyesi Murat

YURTLU 1 33 17 50 1 8 85 94
Dr. Ogr. Uyesi Cemil
SUSLU

Dr. Ogr. Uyesi Fatih
Ozdemir

Dr. Ogr. Uyesi Gizem
CAPAR

1:Satir sayisi arttirilabilir.

2:Sinifin geneline déniik yapilan toplantilardir.

3:Katilimci sayisi en az 10 olan 6grenci grubuyla yapilan toplantidir.

+Qgrenciyle birebir yapilan toplantidir.

5:Sinif temsilcisi, sinifta lider durumunda olan égrencilerle vs. yapilan toplanti-gériisme sayisi

47 34 81 - - 40 - 40

3,4 | 26 36 62 - - 50 - 50

1.5. Basar1 Degerlendirmesi

1.5.1. Ogrencilerin basar1 notunun hesaplanmasinda bagil degerlendirme sistemi kullanihir. Bagil
degerlendirme ile ilgili esaslar iskenderun Teknik Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav
Yonergesi tarafindan diizenlenir. Ogrencilerin yanyil i¢i performansinin %40 ile yariyil sonu/biitiinleme sinav
notunun %60’1n1n toplami dikkate alinarak harf notlar1 belirlenir. Yariyil i¢ci performans; 6grencilerin yariyil
icerisinde o ders i¢in sorumlu olduklari ara sinav(lar), 6devler, projeler, sunumlar, uygulamalar ve benzeri
calismalarindan olusur. Bunlarin yariyil i¢i performansina katkis1 ve agirliklar1 dersi veren 6gretim elemani
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tarafindan belirlenerek ilgili yariyilin ilk haftasi icerisinde 68renci bilgi sistemi araciligiyla 6grencilere agiklanir.
Bir dersten AA, BA, BB, CB, CC, G notlarindan birini alan 6grenci o dersten bagarili olmus sayilir. Ogrenciler; DC,
DD, FD, FF, H ve K aldiklar1 derslerden her kosulda basarisiz sayilirlar ve basarisiz olunan bu dersleri, verildikleri
ilk yariyillda almak zorundadirlar. Sinavlar; ara sinav, yariyil sonu sinavi, biitiinleme sinavi, mazeret sinavi, tek
ders sinavi ve ek sinavlar1 kapsar. Bir dersin yariyill sonu sinavi o dersin tamamlandigl yariyill sonunda;
biitiinleme sinavi, ait oldugu yariyil sonu sinavlarinin bitiminden sonra Senato tarafindan belirlenen akademik
takvime gore yapilir. Staj, isletmede Mesleki Egitim ve benzeri ders veya uygulamalarin degerlendirilmesi, ilgili
yOnergeler ve Senato tarafindan belirlenen esaslara gore yiriitiiliir. Sinavlar; yazili, s6z1l, uygulamali veya
etkilesimli olarak yapilabilir. Sinav yontemlerinden hangilerinin uygulanacagina sorumlu 6gretim elemaninin
ilgili yariyilin ilk haftasindaki teklifi, boliim/program kurulunun oluru ve ilgili birimin yonetim kurulunun onay1
ile karar verilir. Ogrencilerin; yariyil/y1l ici faaliyetlerinin, ara sinavlarinin, yariyil/yilsonu sinavlarinin,
biitlinleme sinavlarinin ve mazeret sinavlarinin gerceklestirilmesinde, 6l¢me ve degerlendirilmesinin
yapilmasinda, Iskenderun Teknik Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smnav Yonergesinde
belirtilen esaslar uygulanir. Sinavi yapan 6gretim elemani sinav sonuglariny, ilan edilen tarihler i¢inde ilgili birim
yOnetimine teslim eder. Her tiirlii sinav evraki, ilgili mevzuata uygun olarak saklanir. Sinav sonuclari, maddi hata
durumunun tespit edilmesi disinda degistirilemez. Sinav sonugclarina ve notlara, ancak maddi hata nedeniyle
itirazda bulunulabilir. Ogretim elemanlarinin not takdiri konusunda itirazda bulunulamaz. itiraz ve sehven hatali
not girilmesi sebebiyle not degisikligi, sadece iskenderun Teknik Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim
ve Sinav Yonergesinde belirtilen esaslara uygun olarak yapilabilir.

Kanit 4: https://iste.edu.tr/files/77 files 1631001768.pdf

1.5.2. Ciktilarin 6lgiilmesi ve izlenmesi Universitemizde mevcut sistemler (Degerlendirme, OBS, vb.)
aracihgiyla yapilmaktadir. Ogrenci anketleri OIDB tarafindan yapilmaktadir. Bununla birlikte, dis paydaslarin
ciktilar hakkindaki goriisleri alinarak PUKO c¢evrimi tamamlanmaktadir. ISTE, kurulusundan bu yana
miifredatlarin1 AKTS sistemine gore kredilendirmektedir. Bologna Stireci kapsaminda derslerin AKTS kredileri
Ogrenciler tarafindan gerektiginde giincellenmektedir. Egitim-6gretim hizmeti sunan birimler ile ilgili “Program
Profili, Yeterlik Kosullari ve Kurallari, Ust Derece Programlara Gegis, Ogretim Elemanlari, Program Yeterlikleri
(Ciktilar1), Alan Yeterlilikleri, Dersler-Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) (European Credit Transfer
Accumulation System-ECTS) Kredileri, Ders-Program Yeterlilikleri Ogrenci degerlendirmeleri 25 Aralik 2016 ve
29929 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “iskenderun Teknik Universitesi Onlisans 19/36 ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yénetmeligi” ve Universitemiz Senatosunun 08.09.2017 tarih ve 13 no.lu toplantisinda ISTE
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'nin 22. maddesinin 1. ve 2. fikrasinda yer alan
hiikiimlere gére diizenlenen “Iskenderun Teknik Universitesi Bagil Degerlendirme Yonergesi”, ve 27 Agustos
2017 tarih ve 30167 sayih Resmi Gazete’de yayinlanan “iskenderun Teknik Universitesi Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi” belgelerine gére yapilmakta olup, 6grencinin akademik faaliyetlerinin degerlendirilmesi
ile ilgili kriterler bu belgelerde acik bir sekilde belirlenmis ve web sayfasi lizerinden 6grencilere ve
akademisyenlere sunulmustur (https://iste.edu.tr/oidb/yonetmelik-ve-yonergeler). Bu yonergeler 2021 yili
icinde ilgili komisyon onayindan gecerek giincellenmistir.

Kanit 5: https://iste.edu.tr/oidb/yonetmelik-ve-yonergeler

1.6. Ogrenci Memnuniyeti

1.6.1. Ogrencilere sunulan hizmet ve olanaklan iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla mezun olduklar
fakiilte ve programlara iliskin goriislerini belirlemek amaciyla mezun anket ¢alismasi gerceklestirilmesi icin
Mezun Portali olusturulmasi ¢calismalar1 devam etmektedir. Universite d6grencileri, personel ve paydaslar icin
anketler tiim birimlerde yayginlastirilmistir. Gergeklestirilen anket calismasiyla, ¢alisma tiim alanlarda
genisletilerek, liniversite 6grencileri, personel ve paydaslar icin anketler tiim birimlerde yayginlastirilmasi
amaclanmaktadir. Stireglerin etkin yonetisimi i¢in her siire¢ icin kalite performans kriterleri olusturulmus ve
uygulanmaktadir. Paydaslarin siireglere katilimi igin geri bildirimler kurumumuz i¢in 6nemli olmaktadir.
Olgiilebilir oldugu siirece hedef kitlenin goriisiinii almak i¢in her paydas grubu icin anketler olusturulmus ve
uygulanmaktadir. Ogrenci memnuniyet anketleri elektronik ortamda uygulanmakta ve veri analiz yéntemleri
(SPSS, vb.) kullanilmak suretiyle analiz edilmektedir. Kamuda hesap verilebilirlik ilkesiyle, gerek i¢c ve dis
degerlendirme sonuglar gerekse de paydas memnuniyet sonuglarindan ¢ikan; “lyilestirmeye acik” alanlarin
gelistirilmesi, diisiik performans diizeyinin artirilmast i¢in “eylem planlar1” uygulamaya alinacaktir. Ust yonetim
destegi icin bilgilendirme toplantilar gerceklestirilecektir. Ogrenci memnuniyetini 6lcmek icin cesitli calismalar
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(anket vb.) yapilmis olmasina ragmen diizenli bir arsiv kayit sistemi olmadigindan net verilerine ulagilamamaistir.
Program icerisindeki kayitlari tutmak icin arsiv kayit sistemi olusturulmasi gerekmektedir.

1.6.2. Boliimiimiizde 6grenci memnuniyetini 6lcmeye yonelik anket ¢alismalar1 yapilmamaktadir. Bu
anket c¢alismalarinin baslatilabilmesi i¢in c¢alismalar yliritiilmekte olup 2026 yihi itibariyle bu anketlerin
uygulanmasi planlanmaktadir.

1.7. Ogrencilerin Mezuniyeti

1.7.1. Bolimiimiiz egitim plani tlim zorunlu dersler ile her donem en az bir se¢meli ders alinarak toplamda
165 yerel veya 240 AKTS tiiriinden ders kredisi ve 50 is giinii stajini icermektedir. Ogrencilerin gerekli bilgi
birikimini edinmelerini saglayacak olan zorunlu dersler ve bu bilgi birikimini derinlestirmelerini ve
cesitlendirmelerini saglayacak olan se¢meli derslere bolimimiiz sayfasinda (https://iste.edu.tr/tf-tr) Ders
Katalogu sekmesinden ve (https://obs.iste.edu.tr/oibs/Bologna/index.aspx) adresinden ulasilabilmektedir.
Ogrencilerin aldiklar1 dersler, basar1 durumlar1 ve mezuniyet durumlari 6grenci bilgi sistemi
(https://obs.iste.edu.tr/) iizerinden hem 6grenciler hem de danismanlari tarafindan takip edilebilmektedir. OBS
sisteminde her Ogrencinin ilerleyisi “Miifredat Durumu” ve “Transkript Senaryosu” iizerinden danismani
tarafindan takip edilmekte, 8 yariyih basari ile tamamlayan 6grencilerin mezuniyet onaylari ise ISTE Ogrenci
Isleri Daire Baskanligl, Akademik Danigmani ve béliim bagkaninin inceleme ve onay iizerine gerceklesmektedir.
Bu {i¢lii kontrol mekanizmasi sonucunda 6grenciler diploma almaya hak kazanmaktadir.

Tablo 1.7. Ogrenci ve Mezun Sayilari

i Hazirhk Sinif3 Toplam Ogrenci Sayilari* Toplam Mezun Sayilari#
Akademik Vil | e | Hazrhk e ToL [ L [ vL (Db | OL [ L | YL [ Dr
2025-2026 Y -

2024-2025 Y -
2023-2024 Y -
2022-2023 Y -
2021-2022 Y -

% [cinde bulunulan y1l dahil, son bes yil icin veriniz. 2025-2026 gibi yaziniz.
2:Y: Hazirlik yok, I: Istege bagh hazirhk, Z: Zorunlu hazirlik

3:0n lisans programlart icin sadece 1. ve 2.sinif siitunlari doldurulur.

40L: On lisans, L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, Dr: Doktora

1.8. Mezun izleme

1.8.1. Universite biinyesinde herhangi bir mezun izleme uygulamasi bulunmamaktadir.
Bolimiimiizden mezun olan o6grencilerle iletisimin kopmamasini, mezuniyet sonrasinda dis paydas olarak
mezunlarin durum analizlerinin yapilmasini ve mezunlarla béliim arasindaki etkilesimin siirdiriilmesini
saglamak icin boliim icerisinde tiniversite blinyesinde bir web site agilarak mezun 6grencilerin oraya aktarilip
orada kariyer basamaklarini, sektor ihtiyaglarini ve ¢alistigl isletmesinin gereksinimlerini karsilamak icin ihtiyag
duydugu is giiciinii talep edebilecegi interaktif bir ag hazirlanabilir. Bu ag1 yonetmek icin boliim icerisinde her
y1l kurulacak olan bir komite ile bu mezunlarla iletisime gecilip bilgilerin glincellenmesi istenebilir, boliimiin
mezunlarini iceren bir dernek, sosyal kuliip vb. 6zel kurumlarin kurulmasi tesvik edilerek bu kurumlarin
faaliyetleri mezunlarla mezun olmayanlar arasinda bir kopri olmasi saglanabilir. Ayrica belirli araliklarla
diizenlenmesi planlanan bulusma toplantilar1 mezun 6grencilerle iletisimin giincel tutulmasini saglayacaktir.

1.8.2. Mezun izleme ile ilgili bir uygulama olmadigindan mezun goriisleri boliim akademik personelinin
kendi kisisel iliskileri sayesinde ulastiklar1 mezunlara uygulanan anketler yoluyla alinmaktadir. Bu anket
sonuglart dogrultusunda miifredat iyilestirme icin gerekli degerlendirmeler bo6lim kurul toplantilarinda
tartisilmaktadir. Bu cercevede, 2024 anketlerinde yer alan “ingilizce derslerinin artirllmas1” talebi Turak
kriterleriyle de uyumlu oldugundan 2025 yilinda uygulanmaya baslayan yeni miifredatta toplam ingilizce ders
sayilar Birinci Yabanca Dil olan Ingilizcede 840, Ikinci Yabanci Dillerde ise 336’ya yiikseltilmistir.
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OLCUT 2: PROGRAM OGRETIM AMACLARI
TURAK Tanimlari:

Program Ogretim Amagclar:: Turizm endiistrisinde bilgi ve becerisiyle fark yaratan, yenilikgi, etik ve
donaniml turist rehberleri yetistirmek.

Bilimin, teknolojinin ve sanatin sundugu imkanlardan yararlanarak degisen diinyaya uyum saglayabilen
bireyler yetistirmek.

Endiistriye ve isletmelere yeni bakis acilari ve inovatif ¢oziimler kazandirabilecek bireyler yetistirmek.

En az bir yabanc dili akici bir sekilde konusabilen ve ikinci yabanci dilde yeterlilige sahip rehberler
yetistirmek.

Turizm alaninda uzmanlasmis, endiistrinin ihtiyaclarini karsilayabilecek bilgi ve becerilere sahip bireyler
yetistirmek.

Gelecege yon verebilen, yenilikgi ve girisimci ruha sahip liderler yetistirmek.

Farkl kiiltiirleri anlayabilen ve saygili yaklasabilen, kiiltiirel mirasa ve degerlere sahip ¢ikan bireyler
yetistirmek.

Etik ilkelere uyan, sorumlu ve saygin bireyler yetistirmek.
Turizm literatiiriine bilimsel katkilar saglamak ve turizm endiistrisine yon verecek projeler liretmek.

Ol¢me: Ogrenciler bir yariyilda bir ara sinav, bir yariyil sonu sinavi ve bir biitiinleme sinavi yapilmaktadir.
Dersin yiiriitiicisiiniin karar1 dogrultusunda konularla ilgili ¢esitli grup veya bireysel arastirma konulari
verilerek bilimsel calismay1 ve arastirma yapmay1 6grenmeleri amaglanmaktadir. Bu 6devler de basari 6l¢limiine
dahil edilmektedir.

Degerlendirme: Ders miifredatina uygun olarak test ya da klasik tarzda hazirlanan sinavlarla 6grenim
diizeyleri degerlendirilmektedir. Dersin yiiriitiiciisiinlin kararina baglh olarak bireysel ya da grup ¢alismalari
verildigi durumlarda s6z konusu o6devler de ders yiirutiiciisiiniin belirleyecegi oranda degerlendirmeye
katilmaktadir. Bu konuda ortak bir kural belirlenmemis olup karar ytiriitiiciiye birakilmistir.

90-100 / AA / 4.00
85-89 /BA /3.50
80-84 /BB /3.00
70-79 /CB / 2.50
60-69 / CC / 2.00
55-59/DC/1.50
45-54 /DD / 1.00
44 ve alt1 / FF / 0.00
2.1. Tanimlanan Program Ogretim Amagclari ve Yayimi

2.1.1.

P.0.A. 1. Akademik olarak bilimsel, kaliteli giiniin ve meslegin gerektirdigi bir egitim ve 6gretim sunarak
turizm sektori icin nitelikli turizm rehberleri yetistirmek,

P.0.A. 2. Turizm sektdriindeki isletmelerde, seyahat isletmelerinde, tur operatérlerinde, bilim, teknoloji,
matematik ve mithendisligin hiikiim siirdigii giinlimiiz piyasasinda turistlerin degisen tercihlerini gérebilecek,
yoneticilik, girisimcilik, iletisim, takim calismasi becerilerine, turizm alanina hakim, gerekli finansal bilgi
birikimine sahip nitelikli bireyler yetistirmek,

P.0.A. 3. Sektériin doniisiimiine ve degisimine paralel olarak ortaya ¢ikan talep ve ihtiyaclara yonelik
¢ozim Onerilerinde bulunmak, siirekli yenilikleri takip etmek ve is birlikleri yapmaya doniik akademik
calismalar ve arastirmalar yapmak,

P.0.A. 4. Boliim 6grencilerinin sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek.

Kanit 6:

https://obs.iste.edu.tr/oibs /bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738#
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2.2.Program Ogretim Amaglarinin TURAK Tanimina Uyumu

2.2.1. Egitimlerini tamamlayan mezunlar, mezuniyetlerinden sonraki yakin gelecekte, en az 2 yabanci dili
iyi dlizeyde bilen, ekonomi, isletme ve pazarlama gibi alanlar yaninda Anadolu ve Diinya kiiltiirt, tarihi ve sanati
konularinda egitimli rehberler olarak hem 6zel hem de kamu sektoriinde turizm sirketlerinde, tur
operatorlerinde, otellerde, miizelerde, kiiltiirel miras kuruluslarinda veya serbest olarak ¢alisabilirler. Bir turu
planlamayi, organize etmeyi, gerceklestirmeyi, bu sirada yerli veya yabanci misafirlere tur ile ilgili alanlarda
kiiltlirel, teknolojik veya sanatsal rehberlik etmeyi basarabilirler.

Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Rehberligi Boéliimiinden mezun olan bir égrenci mesleki
gereklilikleri yerine getirmesi durumunda ruhsatname sahibi olur ve Profesyonel Turist Rehberligi Meslegini
icra edebilir.

2.3.Program Ogretim Amaclarimi Belirlemede ve Giincellemede i¢ ve Dis Paydaslarin islevleri
2.3.1. Programn i¢ Paydaslan

Turizm Fakiiltesi Akademik Personeli,

Turizm Fakiiltesi Idari Personeli,

Turizm Fakiiltesi (jgrencileri,

Rektorliik ve Rektorliige Bagh Birimler,

Programin Dis Paydaslar

Mezunlar,

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (merkez ve tasra teskilati),
Kiltlr Varliklar: ve Miizeler Genel Midiirligu,

Turizm Enformasyon Biirolari,

Turist Rehberleri Birligi (TUREB),

Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB),

Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB),

Hatay Esnaf ve Sanatkarlar Odas;,

[skenderun Ticaret ve Sanayi Odasi,

Hatay Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliga,

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajans1 (DOGAKA),

Iskenderun Ticaret Borsasi,

Hatay Valiligi,

Iskenderun Belediyesi ve diger ilge Belediyeleri,

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi,

Iskenderun Kaymakamhg ve diger ilge Kaymakamliklari,
Hatay Cumhuriyet Bassavciligy,

Hatay Turizm Isletmeleri,

Hatay Sivil Toplum Kuruluslari,

Mustafa Kemal Universitesi Turizm igletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu,
Hatay Gastronomi ve Turizm Tanitim Dernegi seklinde siralanabilir.

Kanit 7: https://iste.edu.tr/tf/kalite

2.3.2. Turizm rehberligi boliimii komisyonu tarafindan dis paydaslara degerlendirmeleri ve doldurmalari
amaciyla Ders Plani ve Dis Paydas Gortis Talebi Alma Formu en son 2024 yilinda gonderilmistir. 2025 yilinda
paydas anketi yapilmamistir. 2026 yili i¢in planlamaya alinmistir.

2.4. Program Ogretim Amaclarina Ulasma
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2.4.1. Egitim-68retim siiresince yapilan sinavlarda o6grencilerin bilgi, beceri, tutum ve uygulama
bilgilerinin 6lciilmesi hedeflenmektedir. Turizm rehberligi b6limiimiizde programda yer alan amaglari 6l¢mek
icin klasik yazili sinavlar, ¢coktan se¢cmeli sinavlar, bosluk doldurma, sunum gosterisi ve uygulama sinavlari

olarak farkli 6lcme ve degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir.
Ogrenciler altina yariyilda yaptiklar staj ile fakiiltede 6grendikleri teorik ve pratik bilgileri uygulama

yaparak pekistirmektedirler. Ogrencilerden stajlar1 boyunca doldurmalar istenen staj evraklarimin érnekleri
boliim sayfasinda belgeler ve formlar sekmesinde verilmistir.
Kanit 8: https://iste.edu.tr/tf-tr/belge-ve-formlar

2.4.2. Yapilan sinavlar, hazirlatilan sunumlar ve staj evraklarinin incelenmesi sonucunda elde edilen
veriler derslerin verimliligini 6l¢mekte ve bu siirecte karsilasilan eksiklikler dersin 6gretim elemani tarafindan
ders slirecinin diizenlenmesi ve yenilenmesi amaciyla kullanilmaktadir. Siire¢ icerisinde tespit edilen genel
eksiklikler icin de ders miifredatinda degisiklikler yapilabilmektedir. Ornegin yapilan inceleme sonucunda
Yabana Dil derslerinin yetersiz oldugu sonucuna varilmis ve 2024-2025 Egitim-Ogretim Yili itibariyle yeni bir
miifredat isleme konulmustur. Ancak 6zellikle 6lcme degerlendirme yontemlerinin a¢ik ve kontrol edilebilir
olusu ve TURAK kriterleri ile uyumu konularinda belgeleme calismalarinda eksiklikler tespit edilmis ve

gelistirmeye acik alan olarak belirlenmistir.

Kanit 9:
https://obs.iste.edu.tr/oibs/Bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738#

OLCUT 3: PROGRAM OGRENIM CIKTILARI
TURAK Tanimlari:

3.1.Program Ogrenim Ciktilar:
3.1.1. Tammlanan Program Ogrenim ciktilarina (POC) Kanit 10’da belirtilen adresten erisilebilmektedir.

Kanit 10:
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738#

2024 Y1l Ozdegerlendirme raporunda da aciklandig iizere yapilan i¢ ve dis paydas anketlerine dayanarak
programda bazi diizenlemeler ve gelistirmeler yapilmis olup bu gelistirmelerle ilgili islemler 15.05.2024 tarihli
Boliim Kurulu Karari ile fakiilte yonetimine sunulmustur.

Kanit 11:
15.05.2024 tarihli 05 no.lu Boliim Kurul Karari

Bu programin basaril bir sekilde tamamlanmasiyla 6grenciler Tablo 3.1.1’deki ¢iktilara sahip olacaktir.

Tablo 3.1.1.Programa Ait Program Ogrenim Ciktilarinin (POC) Yeterliklere Gére Dagilin

Yeterlilikler?2
Bilgi | Beceri Yetkinlik
S
Turizm Rehberligi Program Ogrenim Ciktilari! = o '§ o =
= g N E '—=' ) ] > g"
gl ®s| 3| 5| 25EE| E| E~|©°
E|l G| 8| S| ERE=| 8| 57| =
El B 2| B BZEE| E| S5 5
= [ =) = — b —
ARARARAR- S AR A AR
1. Turkiye'nin dogal, arkeolojik, tarihi ve kiltiirel degerlerini
. . i’ o - . X | X | x| x X X X X
bilimsel veriler 15181nda misafirlere etkili bir sekilde anlatir.
2. Anadolu’da ve diinyada yasamis olan uygarliklarin kiiltiir,
. . : X | x| x X X X X
tarih ve sanatlarini kapsamli bir sekilde tanimlar ve yorumlar.
3. Isletme yonetimi, liderlik, psikoloji ve sosyoloji gibi alanlarda
edindigi disiplinler arasi bilgileri meslegini icra ederken | x | x | x X X X
kullanir.

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Lisans Programi ODR, 05/02/2026



https://iste.edu.tr/tf-tr/belge-ve-formlar
https://obs.iste.edu.tr/oibs/Bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738

4. Turist rehberligi meslegi ile ilgili ulusal ve uluslararasi

hukuki dizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve etik ilkeleri | x | x | x X X
aciklar.
5. Seyahat isletmelerinin isleyis siirecleri dogrultusunda bir
. X | x| x| x X X X X

turu planlar, uygular, denetler ve yonetir.
6. Turist rehberligi hizmet siireclerini misafir memnuniyetini

. e o . . X | x| x| x X X X X
en Ust diizeyde saglayacak sekilde yonetir.
7. Somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasin taninmasi,
korunmas1 ve siirdiriilebilirligi icin toplumsal farkindalik | x | x | x | x X X
olusturur.
8. Din ve Inan¢ oOzgiirligiine saygili oldugunu gostererek N R X < X

meslegini evrensel etik degerler cercevesinde yapar.

9. Tirkiye ve diinya ekonomisi ile turizmindeki
gelismeleri izleyerek sektorel degisimlere iliskin analizve | x | x X X X
tahminlerde bulunur.

10. Bilisim ve iletisim teknolojilerini mesleki

uygulamalarda ve turizm operasyonlarinda etkin sekilde | x X | X X X
kullanir.

11. Mesleki bilgi ve becerilerini sozli, yazili ve gorsel

iletisim araclariyla farkli hedef kitlelere etkili bir bicimde X | x X X
sunar.

12. En az bir yabana dili turizm ve rehberlik alaninda
profesyonel bir iletisim araci olarak etkin kullanir.

Yayimlandig1 yer:
https://obs.iste.edu.tr/oibs/Bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738

1:POC sayist kadar satir eklenebilir.
2:Bloom’un Taksonomisine uygunlugu ve yeterlik tiirtinii belirlemede tiniversitenizdeki Bologna uzmanlarindan yardim
alabilirsiniz. Ilgili yeterligi isaretlemek icin X koyunuz.

3.2. Program Ogrenim Ciktilarinm1 Belirleme ve Giincelleme Yéntemi ve Siireci

3.2.1. Program 6grenim ¢iktilarinin bilgisi tiniversitemizin bilgi paketi sistemi igerisinde yer alan program
yeterlilikleri b6ltimiinden alinmis olup olusturma asamasi Universitemizin Bologna stlirecine dahil olmasiyla
birlikte baslamistir. POC’ler bu siirece uygun bir sekilde ihtiya¢ oldugu siirece, giincel bilgiyle beraber sektér
ihtiyaclar1 ve paydas goriisleri dogrultusunda gelistirilerek giincellenmektedir. Giincelleme siireci paydaslarin
yani sira diger benzer programlar arastirilarak boéliim icerisinde kurulan komisyon icerisinde goriisiliip
tartisilarak ortaya ¢ikan ortak goriis sonucu belirlenmistir. Daha sonra gilincel ders planm ve TYYC (Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilik Cercevesi) goz oniinde bulundurularak programin giktilar1 olusturulmustur.
Akreditasyon ol¢iitlerini yerine getirmek lizere olusturulan boliim kurulu tarafindan yapilan toplantida 6grenim
¢iktilarinin son hali olusturulmustur.

3.2.2. 2024 yilinda mayis ay1 icerisinde gerceklestirilen dis paydas anketleri ve TURAK kriterleri goz
oniinde bulundurularak 2025 yilinda POC giincellenmistir. POC’lerin uygulanma sonuglar1 ve basarilar i¢in
degerlendirme, 2026 yilinda yapilacak anketlerin sonucuna bakilarak gerceklestirilecektir.

3.3. Program Ogrenim Ciktilarinin Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile Uyumu

3.3.1. Turizm Fakiiltesindeki programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC uyumuna iliskin tim
alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler
alinmaktadir. Egitim 6g8retim siirecgleri, TYYC ve 6grenme ciktilarina gore ylriitiilmektedir. Bu nedenle
fakiiltemizdeki programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle
(TYYC) uyumu g6z oOniinde bulundurulmaktadir. Program yeterlikleri, program ve ders bilgi paketleri
Universitemiz web sayfasinda siirekli erisime sunulmakladir. Acilan programlarin egitim amaclari, kazanimlari
ve diger tiim bilgiler tiniversitemizin web sayfasinda Ders Bilgi Paketi Sisteminde yayinlanarak tiim paydaslarla
paylasilmaktadir.

Kanit 12:
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(https://obs.iste.edu.tr/oibs /Bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738#)

Boliimiimiize dahil olan ve gorevlendirme ile yurt disina giden bazi 6gretim elemanlari olmasi nedeniyle
ders degisiklikleri gerceklesmis olup bu nedenlerden dolay1 ders bilgi paketlerinde 2025 yilinda tespit edilen

eksikliklere dayanarak revizyon yapilmistir.

Tablo 3.3.2. Lisans Seviyesi icin TYC ve POC Iliskisi Tablosu

TYC BOYUTLARI

KURUM POC No!:2

1 2 3 4

5

6

7

10

11

12

BILGI: Bir is veya 6grenme alanindaki bilgi, beceri, tutum ve
davraniglar ile toplumsal ve etik meseleler ve sorumluluklar
iligkisinin farkinda olma

X X X X

X

X

X

BECERI: Uzmanlik gerektiren bir is veya 6grenme alaninda,
karmasik ve 6ngoriilemeyen sorunlari ¢dzmek icin gerekli,
uzmanlik ve yenilik niteligi gésteren ileri diizeyde becerilere
sahip olma

(LY1) Ongériilemeyen is veya 6grenme
ortamlarinda sorumluluk alarak karar
verme ve bu ortamlarda karmasik teknik
veya mesleki faaliyet veya projeleri
yOnetme

(LY2) Kisilerin ve gruplarin mesleki
gelisiminin yonetiminde sorumluluk alma

YETKINLIK }(ILYB) Bir is veya 6grenme alanina yonelik
ayat boyu 6grenme yaklasiminin
kavramlari, politikalari, araglarinin
uygulamasi ve bunlarin 6rgiin ve yaygin
egitim ile serbest 6grenme yollariyla iliskisi
konusunda deneyim sahibi olma

(LY4) Bir is veya 0grenme
degerlendirmesinde bulunurken toplumsal
ve etik degerlerin farkinda olma

1: Program égrenim ¢iktisi sayist kadar stitun ekleyebilirsiniz.

2; Her bir POC’tin TYYC'ye katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2:0rta, 3:Yiiksek seklinde puanlayiniz.

3.4. Program Ogrenim Ciktilarinin Program Amaglari ile Uyumu

3.4.1. Program 6grenim ¢iktilarinin program égretim amaglariyla uyumu asagida irdelenmistir.

Tablo 3.4. POA ve POC Iliskisi

KURUM PROGRAM OGRETIM AMACLARI !

KURUM POC No: 23

1 2 3 4

10

11

12

P.0.A. 1. Akademik olarak bilimsel,
kaliteli giiniin ve meslegin gerektirdigi
bir egitim ve 6gretim sunarak turizm
sektori icin nitelikli turizm rehberleri
yetistirmek.

P.0O.A. 2. Turizm sektdriindeki
isletmelerde, seyahat isletmelerinde,
tur operatorlerinde, bilim, teknoloji,
matematik ve miihendisligin hiikiim
surdigi glinlimiiz piyasasinda
turistlerin degisen tercihlerini
gorebilecek, yoneticilik, girisimcilik,
iletisim, takim c¢alismasi becerilerine,
turizm alanina hakim, gerekli finansal

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
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bilgi birikimine sahip nitelikli bireyler
yetistirmek.

P.0.A. 3. Sektoériin doniisiimiine ve
degisimine paralel olarak ortaya c¢ikan
talep ve ihtiyaclara yonelik ¢6zim
onerilerinde bulunmak, surekli | x | x | x | x | x | x | x X | x | x| x
yenilikleri takip etmek ve is birlikleri
yapmaya doniik akademik g¢alismalar
ve arastirmalar yapmak.

P.0.A. 4. Boliim ogrencilerinin sosyal
sorumluluk bilincini gelistirmek.

1; Program dgretim amaclari (POA) sayisi kadar satir ekleyebilirsiniz.
2: Program égrenim ciktist (POC) sayist kadar stitun ekleyebilirsiniz.
3: Her bir POC’tin POA’lara katkisimi 0: Yok, 1: Diisiik,2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

P.0.A. 1. Tiim derslerde verilen teorik derslerde turist rehberlerinin tarihi, arkeolojik, sanatsal ve kiiltiirel
bilgiler edinmeleri; bu bilgilerin dayandigi hukuksal diizenlemeleri 6grenmeleri ve bu bilgileri tur misafirlerini
agirlama siirecinde kullanma becerileri gelistirmeleri saglanarak giiniin kosullarina uygun Turist rehberleri
yetistirilecegi diisiiniilmektedir. Yabanci dil ve ikinci yabanci dil dersleri ile de tiim bunlar1 uygulamak igin
gerekli iletisim yeteneklerinin artmasi planlanmaktadir.

P.0.A. 2. Verilen derslerde yer alan seyahat isletmeciligi, ekonomi ve yapay zeka gibi dersler ile hem
turlarda uygulayabilecekleri teorik ve pratik dersler ile ilgili bilgi edinmeleri hem de degisen piyasa kosullarini
yorumlayabilecekleri yeterlilikleri kazanacaklar1 planlanmaktadir.

P.0.A. 3. Bilisim ve iletisim teknolojileri sosyoloji ve ekonomi dersleri ile giiniimiiz ve gelecekteki
gelismeleri anlayarak yorumlayabilecekleri diisiintilmektedir.

P.0.A. 4. Sosyal sorumluluk, sanat tarihi, somut ve somut olmayan kiiltiirel miras gibi dersler ile kiiltiirel
mirasin 6nemi, toplumsal degerler gibi konularda bilin¢g gelistirerek bu biling dogrultusunda insanlar
yonlendirecekleri planlanmaktadir.

3.5. Program Ogrenim Ciktilarinin TURAK Ciktilar ile Uyumu

3.5.1. Program o6grenim ciktilarinin Turizm Programlar Degerlendirme Olgiitleri (TURAK Ciktilar)
belgesindeki TURAK Ortak Ciktilar1 ile TURAK Programa Ozgii Ciktilarin ne sekilde kapsadigi Tablo 3.5.1 ve
Tablo 3.5.2'de ¢apraz iligki tablosu yapilarak gosterilmistir.

Tablo 3.5.1. TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilari ve POC Iliskisi
TURAK ORTAK PROGRAM OGRENIM KURUM POC No: 2
CIKTILARI? 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
L.1) Programlar bazinda belirtilen yabanci
dilde temel dlizeyde okuma, anlama,
konusma ve yazma becerileri gostererek
meslektaslart ve misafirlerle iletisim

kurar. X X
Turizm Rehberligi programinda

en az 784 saat Ingilizce veya baska bir

yabanci dilde.

L.2) “L.1” maddesinde verilen yabanci

dil disinda miifredatta yer alan yabanci X | x

dil/dillerde temel diizeyde okuma,

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
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anlama, konusma ve yazma
becerilerini gostererek meslektaslar
ve misafirlerle iletisim kurar.

Turizm Rehberligi programinda en az 224
saat L.1 maddesinde verilen yabanci dil
disindaki dil veya dillerde (224 saati
tamamlama kogsuluyla birden fazla ve farkli
yabanct dil dersi alinabilir.)

L.3) Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkili

. . . X X X X X X X X X
iletisim kurar.
.L...4). Arastirma yaparak proje Onerisi < 1x Ix | . < 1x Ix |x
liretir.
L.5) Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik
deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez
e e . X X X X X X X X X X X X
ve yorumlama, sorunlara ¢6ziim iliretme
streclerini yonetir.
L.6) Alamiyla ilgili bilgi ve iletisim
teknolojilerini, yazilimlar1 ve arag- X X | x
gerecleri kullanir.
L.7) Alam ile ilgili ulusal ve uluslararasi
hukuki diizenlemeleri, mesleki « N « «
standartlar ve etik ilkeleri temel diizeyde
anlatir.

L.8) Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel
ve mesleki donanimin stirekli gelistirir.

L.9) Turizm sektoriinin gerektirdigi
kisisel bakim (temizlik, giyim, gortiniim), X
hijyen ve sanitasyon kurallarini uygular.

L.10) Turizm alanindaki baslica kuramlari,
olgulari, kavramlari ve ilkeleri anlatir.

L.11) Sorumluluk alarak ekip halinde veya
bagimsiz olarak ¢alistigini gosterir.

L.12) Birlesmis Milletler Siirdiirebilir
Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en az
birini agiklar.

BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) aclik, 3)
saghikl ve kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5)
cinsiyet egitligi, 6) temiz su ve sanitasyon, 7)
erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakisir is ve
ekonomik biiyiime, 9) sanayi, yenilik¢ilik ve alt
yapy,  10) esitsizliklerin = azaltimi, 11)
stirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar, 12)
sorumlu tiiketim ve tiretim, 13) iklim eylemi, 14)
sudaki yasam, 15) karasal yasam, 16) baris,
adalet ve giiclii kurumlar, 17) amaclar igin
ortak ¢aba.

1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, onlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https://turak.org/

2: Program égrenim ¢iktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.

Tablo 3.5.2.TURAK Programa Ozgii Program Ogrenim Ciktilar1 ve POC Iliskisi

TURAK PROGRAMA 0ZGU POC’LER!

KURUM POC No:2

1 |2 |3 |4

|5 |6 [7 |8 [9 J10]11 [12
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TR.L.1) Tiirkiye'nin dogal, arkeolojik, tarihi ve
kiltiirel degerlerini misafirlere anlatir.

TR.L.2) Isletme, isletme yonetimi, liderlik,
bilgi-islem teknolojileri, psikoloji, sosyoloji ve
sosyal psikoloji vb. alanlarda edindigi bilgileri
meslegini yaparken kullanir.

TR.L.3) Din ve inan¢ oOzgirliigiine saygih
oldugunu gostererek meslegini yapar.

TR.L.4) Seyahat isletmelerinin isleyis siire¢leri
dogrultusunda bir turu planlayarak uygular ve
denetler.

TR.L.5) Turizm rehberligi meslegi ile ilgili
hizmet siireclerini misafir memnuniyeti | x X
saglayacak sekilde yonetir.

TR.L.6) Tiirkiye’de ve diinyada yasamis olan
uygarliklarin kiltiir, tarih ve sanatlarim | x X
kapsamli olarak anlatir.

TR.L.7) Somut ve somut olmayan kiilttirel
miras dahil olmak tlizere tiim turizm cazibe
unsurlarinin taninmast ve korunmasi igin
farkindalik olusturur.

TR.L.8) Alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi
hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlar: ve
etik ilkeleri temel diizeyde anlatir.

TR.L.9) Tirkiye ve diinya ekonomisi ile
turizmdeki gelismeleri izleyerek gelecege
iliskin tahminlerde bulunur.

2:Program ogretim ciktisi sayist kadar stitun ekleyebilirsiniz.

LTURAK Program égrenim g¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/

3.6.TURAK Ciktilarina Ulasilmasi

3.6.1.Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis 6grenciler bakimindan TURAK ortak ¢iktilarina
ulasildig1 ve buna iliskin kanitlar, her bir ¢ikt1 icin ayr1 ayr1 sunulmali ve niteliksel irdeleme yapilmahdur. Ilgili
ciktiy1 saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar hakkinda ayrintih bilgi veriniz. ilgili
cikt1 ile iliskilendirilebilecek ve ¢iktinin saglandiginin kaniti olabilecek belgeler (dersler, 6grenci ¢calismalari,
bunlara iliskin yapilan degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar, sektor gezileri, sinavlar, 6devler, sektor goriisleri,
mezun goriisleri vb.) icin Tablo 3.6.1'i hazirlayiniz. Her bir TURAK ortak POC icin en az bir kanit olacak sekilde

bir dosya hazirlamaya 6zen gosteriniz ve saha ziyaretinde takima sununuz.

Tablo 3.6.1.TURAK Ortak POC’lere iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK ORTAK POC’LER!

KANIT ADLARI/BELGELER?

L.1) Programlar bazinda belirtilen yabanci dilde temel
diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri
gostererek meslektaslari ve misafirlerle iletisim kurar.

Turizm Rehberligi programinda en az 784 saat Ingilizce
veya baska bir yabanci dilde.

WRHONAU R L=

ING2-1101 Ingilizce I

ING2-1202 Ingilizce I

TRR2-1117 ingilizce Becerileri I
TRR2-1220 ingilizce Becerileri I
TRR2-2301 ingilizce Becerileri 11
TRR2-2402 ingilizce Becerileri IV
TRR2-3501 ingilizce Becerileri V
TRR2-3525 ingilizce Sunum Teknikleri I
TRR2-3602 ingilizce Becerileri VI

. TRR2-3626 Ingilizce Sunum Teknikleri II
. TRR2-4701 Ingilizce Becerileri VII
.TRR2-4725 Ingilizce Sunum Teknikleri

II1
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13. TRR2-4802 Ingilizce Becerileri VIII

L.2) “L.1” maddesinde verilen yabanci dil disinda
miifredatta yer alan yabanci dil/dillerde temel diizeyde
okuma, anlama, konusma ve yazma becerilerini
gostererek meslektaslari ve misafirlerle iletisim kurar.

Turizm Rehberligi programinda en az 224 saat L.1
maddesinde verilen yabanci dil disindaki dil veya
dillerde (224 saati tamamlama kosuluyla birden fazla ve
farkli yabanci dil dersi alinabilir.)

TRR2-2313 Almanca I
TRR2-2414 Almanca II
TRR2-3511 Almanca III
TRR2-3612 Almanca IV
TRR2-4711 Almanca V
TRR2-4814 Almanca VI
TRR2-2315 Japonca |
TRR2-2416 Japonca II
9. TRR2-3513 Japonca III
10. TRR2-3614 Japonca IV
11. TRR2-4713 Japonca V
12. TRR2-4816 Japonca VI

PRNAN R LW =

L.3) Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkili iletisim kurar.

1. TRR2-1107 Turist Rehberligi
2. TRR2-1206 Turist Sosyolojisi

3. TRR2-2307 Seyahat Acenteligi
Operatorligi

4, TRR2-2410 iletisim Becerileri
TRR2-2432 Staj

5. TRR2-3505 Turizmde Orgiitsel Davranis
6. TRR2-3529 Sanat Tarihi

7. TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi

8.U0S0-2367 Takim Sporlari

9. TRR2-2313 Almanca I

10. TRR2-2414 Almanca II

11. TRR2-3511 Almanca III

12. TRR2-3612 Almanca IV

13. TRR2-4711 Almanca V

14. TRR2-4814 Almanca VI

15. TRR2-2315 Japonca |

16. TRR2-2416 Japonca II

17. TRR2-3513 Japonca III

18. TRR2-3614 Japonca IV

19. TRR2-4713 Japonca V

20. TRR2-4816 Japonca VI

21. TRR2-1117 ingilizce Becerileri I

22. TRR2-1220 ingilizce Becerileri II

23. TRR2-2301 ingilizce Becerileri 111

24. TRR2-2402 ingilizce Becerileri IV

25. TRR2-3501 ingilizce Becerileri V

26. TRR2-3525 ingilizce Sunum Teknikleri I

27. TRR2-3602 Ingilizce Becerileri VI

28. TRR2-3626 Ingilizce Sunum Teknikleri II

29. TRR2-4701 ingilizce Becerileri VII

30. TRR2-4725 Ingilizce Sunum Teknikleri
I11

31. TRR2-4802 ingilizce Becerileri VIII

ve Tur

L.4) Arastirma yaparak proje Onerisi liretir.

1. TRR2-1218 Anadolu Medeniyetleri
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2. TRR2-2404 Turizm Pazarlamasi

3. TRR2-3505 Turizmde Orgiitsel Davranis

4. TRR2-3525 Ingilizce Sunum Teknikleri I

5. TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi

6. TRR2-3608 Ulusal ve Bolgesel Turlar

7. TRR2-3626 Ingilizce Sunum Teknikleri II

8. TRR2-3632 Arkeoloji

9. TRR2-3634 Miizecilik

10. TRR2-3636 ikonografi

11. TRR2-4703 Bilimsel Arastirma Yontemleri
12.  TRR2-4705 Seyahat Isletmelerinde
Girisimcilik

13. TRR2-4707 Tiirkiye Turizm Cografyasi

14. TRR2-4806 Seyahat Isletmelerinde Proje
Ozel Konular1

L.5) Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle;
bilgiye ulasma, analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara
¢O6zlUm uiretme sureclerini yonetir.

1. TRR2-1101 Genel isletme

2. TRR2-1103 Genel Ekonomi

3. TRR2-1105 Genel Turizm

4. TRR2-1107 Turist Rehberligi

5. TRR2-1202 Genel Muhasebe

6. TRR2-1204 [sletme Yonetimi ve Organizasyon
7. TRR2-1206 Turist Sosyolojisi

8. TRR2-2303 Pazarlama ilkeleri

9. TRR2-2305 Insan Kaynaklar1 Yénetimi

10. TRR2-2307 Seyahat Acenteligi ve Tur
Operatorligi

11. TRR2-2404 Turizm Pazarlamasi

12. TRR2-2410 iletisim Becerileri

13. TRR2-2432 Staj

14. TRR2-3505 Turizmde Orgiitsel Davranis

15. TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi

16. TRR2-4705 Seyahat Isletmelerinde
Girisimcilik

17. TRR2-4709 Turizm Mevzuati

L.6) Alaniyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini,
yazilimlari ve arag-gerecleri kullanir.

1. TOY2-1101 Teknoloji Okuryazarhgi

2. TRR2-2408 Seyahat Isletmelerinde Bilisim
Sistemleri Yonetimi

3. TRR2-3604 Seyahat Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

4. TRR2-4703 Bilimsel Arastirma Yontemleri

L.7) Alam ile ilgili ulusal ve uluslararasi1 hukuki
diizenlemeleri, mesleki standartlari ve etik ilkeleri temel
diizeyde anlatir.

1. TRR2-1107 Turist Rehberligi
2. ETK2-3501 Etik
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3. TRR2-4709 Turizm Mevzuati

L.8) Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki
donanimini siirekli gelistirir.

1. TOY2-1101 Teknoloji Okuryazarligi

2. KRP2-3602 Kariyer Planlama

3. TRR2-2410 iletisim Becerileri

4. TRR2-4703 Bilimsel Arastirma Yontemleri

5. TRR2-4705
Girisimcilik

Seyahat  Isletmelerinde

L.9) Turizm sektoriiniin gerektirdigi kisisel bakim
(temizlik, giyim, gériiniim), hijyen ve sanitasyon
kurallarini uygular.

1. TRR2-2311 Genel Saglik Bilgisi ve Ilkyardim

L.10) Turizm alanindaki baslica kuramlari, olgulari,
kavramlari ve ilkeleri anlatir.

1. TRR2-1105 Genel Turizm

2. TRR2-1107 Turist Rehberligi

3.TRR2-1204 Isletme Yénetimi ve Organizasyon
4. TRR2-1206 Turist Sosyolojisi

5. TRR2-2307 Seyahat Acenteligi
Operatorligi

6. TRR2-2404 Turizm Pazarlamasi

7. TRR2-2432 Staj

8. TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi
9. TRR2-4705
Girisimcilik

10. TRR2-4709 Turizm Mevzuati

ve Tur

Seyahat  Isletmelerinde

L.11) Sorumluluk alarak ekip halinde veya bagimsiz
olarak calistigini gosterir.

1. Tim derslerde hazirlanan 6devler
2.00S0-2304 Bireysel Sporlar

L.12) Birlesmis Milletler Siirdiirebilir Kalkinma
Amaglarindan (BM SKA) en az birini aciklar.

BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) aglik, 3) saglikli ve
kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet esitligi, 6)
temiz su ve sanitasyon, 7) erigsilebilir temiz enerji, 8)
insana yakisir is ve ekonomik biiyliime, 9) sanayi,
yenilikcilik ve alt yapi, 10) esitsizliklerin azaltimi, 11)
stirdtirtilebilir sehirler ve topluluklar, 12) sorumlu tiiketim
ve tiretim, 13) iklim eylemi, 14) sudaki yasam, 15) karasal
yasam, 16) baris, adalet ve gii¢lii kurumlar, 17) amaclar
icin ortak caba.

1. TRR2-2311 Genel Saglk Bilgisi ve Ilkyardim
2.GN(C2-4701 Goniilliiliikk Calismalari

1:TURAK Program 6grenim ciktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/

2: Miimkiinse her POC icin bir kaniti eklere koyunuz.

Ik TURAK Ortak Ciktis1 (L.1) “Programlar bazinda belirtilen yabanc dilde temel diizeyde okuma,
anlama, konusma ve yazma becerileri gostererek meslektaslar: ve misafirlerle iletisim kurar” ve “Turizm
Rehberligi programinda en az 784 saat Ingilizce veya baska bir yabana dilde egitim” ¢iktilarina ulasmak

amaciyla ders plani giincellenmis olup 780 saat zorunlu Ingilizce dersi verilmektedir.

Ikinci TURAK Ortak Ciktis1 olan “L.1” maddesinde verilen yabanci dil disinda miifredatta yer alan yabanci
dil/dillerde temel diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerilerini gostererek meslektaslar1 ve
misafirlerle iletisim kurar” ve Turizm Rehberligi programinda en az 224 saat L.1 maddesinde verilen yabanci
dil disindaki dil veya dillerde egitim verilir ¢iktisina ulagsmak icin 336 saat ikinci Yabanci Dil Dersleri

verilmektedir.
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Ugiincii TURAK Ortak Ciktis1 “Farkl Kiiltiirlerden insanlarla etkili iletisim kurar” ¢iktisinin saglanmasi
amaciyla L.1 ve L.2 ciktilarindaki yabanci dil dersleri sayesinde iletisim becerileri artmakta ancak yabanci dil
egitiminin yan1 sira mesleki becerilerini artirmak ve farkl kiiltiirleri tanmiyip iletisim kurmalarini saglamak
amaciyla cesitli sosyoloji, sanat, iletisim icerikli dersler almaktadir.

Dordiincii TURAK Ortak Ciktis1 “Arastirma yaparak proje onerisi iiretir” ¢iktisina ulasmak i¢in Bilimsel
Arastirma Yéntemleri ve Ingilizce Sunum Teknikleri gibi arastirma ve sunum hazirlama egitimleri aldiklar
dersler yaninda cesitli derslerde hazirladiklar1 6devler ve sunumlar ile hem arastirma becerilerini hem de
mesleki bilgilerini gelistirmektedirler.

Besinci TURAK Ortak Ciktis1 “Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle; bilgiye ulasma,
analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara ¢éziim iiretme siireclerini yonetir” ¢iktisina ulasmak icin yukarida
listesi verilen alan dersleri ve staj uygulamasini basari ile tamamlamasi TURAK ortak ¢iktilarindan L5 c¢iktisina
ulasildiginin kaniti1 olarak gosterilebilir.

Altincat TURAK Ortak Ciktis1 “Alamyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini, yazilimlar1 ve arag-
gerecleri kullanir” ciktisina ulasmak amaciyla tabloda verilen derslerin yani sira tiim diger mesleki ve kiiltiirel
derslerde her konu o0zelinde kullanabilecekleri teknolojik kaynaklar ve bilgiye ulasma yontemleri
anlatilmaktadir.

Yedinci TURAK Ortak Ciktis1 “Alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri, mesleki
standartlar ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatir” ¢iktisina ulasmak amaciyla meslekle ilgili genel bilgiler ve
ilkelerin anlatildig1 Turist Rehberligi dersinin yani sira Etik ve Turizm Mevzuati dersleriyle birlikte mesleki
kanun ve yonetmeliklere hakim, etik kurallar1 bilen ve uygulayan turist rehberleri yetismesi saglanmaktadir. Bu
derslerin basari ile tamamlanmasi TURAK ortak ¢iktilarindan L.7 ¢iktisina ulasildiginin gostergesidir.

Sekizinci TURAK Ortak Ciktis1 “Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki donanimini suirekli
gelistirir” ¢iktisina ulasmak amaciyla Teknoloji Okuryazarligl ve Bilimsel Arastirma Yontemleri dersleri ve bu
arastirma yontemlerini uygulayabilmek ve gelistirebilmek amaciyla Iletisim Becerileri, Kariyer Planlama ve
Seyahat Isletmelerinde Girisimcilik derslerinin basari ile tamamlanmas1 TURAK ortak ¢iktilarindan L.8 ¢iktisina
ulasildiginin gostergesidir.

Dokuzuncu TURAK Ortak Ciktis1 “Turizm sektériiniin gerektirdigi Kisisel bakim (temizlik, giyim,
goriiniim), hijyen ve sanitasyon Kkurallarin1 uygular” c¢iktisina ulasmak amaciyla Genel Saglik Bilgisi ve
Ilkyardim dersi miifredatta bulunmaktadir. Bu dersin basar ile tamamlanmasi TURAK ortak ciktilarindan L.9
ciktisina ulasildiginin gostergesidir.

Onuncu TURAK Ortak Ciktis1 “Turizm alanindaki baslica kuramlari, olgulari, kavramlar ve ilkeleri
anlatir’ giktisina ulagsmak iizere yukaridaki tabloda listelenmis dersler yaninda konular: ¢ergevesinde tiim
teorik ve uygulamal derslerde turizm kuramlari, kavramlari ve ilkeleri anlatilmaktadir. Derslerin basari ile
tamamlanmasi L.10 ¢iktisina ulasildiginin gostergesi olarak kabul edilmektedir.

On birinci TURAK Ortak Ciktis1 Béliimiimiizdeki tiim derslerde, “Sorumluluk alarak ekip halinde veya
bagimsiz olarak calistigin1 gosterir” ciktisina ulasmak amacina yonelik cesitli 6dev ve arastirmalar hem
bireysel hem de grup halinde yapilmaktadir. Tiim derslerin basari ile tamamlanmasi L.11 ¢iktisina ulasildiginin
kaniti olarak kabul edilmektedir.

On ikinci TURAK Ortak Ciktis1 “Birlesmis Milletler Siirdiirebilir Kalkinma Amaclarindan (BM SKA) en
az birini aciklar. BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) aclik, 3) saghkl ve kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5)
cinsiyet esitligi, 6) temiz su ve sanitasyon, 7) erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakisir is ve ekonomik
biiyiime, 9) sanayi, yenilik¢ilik ve alt yapi, 10) esitsizliklerin azaltimi, 11) siirdiiriilebilir sehirler ve
topluluklar, 12) sorumlu tiiketim ve iiretim, 13) iklim eylemi, 14) sudaki yasam, 15) karasal yasam, 16)
baris, adalet ve giiclii kurumlar, 17) amaclar icin ortak ¢caba” ¢iktisina ulasmak amaciyla ders planimizda
bulunan Genel Saglk Bilgisi ve ilkyardim ve Géniilliiliik Calismalar1 dersleri sayesinde s6z konusu ¢iktidaki
kavramlarin 6gretilmesi ve benimsetilmesi amaglanmakta olup s6z konusu derslerin basari ile tamamlanmasi
L.12 ¢iktisina ulasildiginin gostergesidir.

3.6.2.Mezun olmus veya mezuniyet agsamasina gelmis 6grenciler bakimindan TURAK programa 6zgii
ciktilarina ulasildig1 ve buna iliskin kanitlar, her bir cikti icin ayr1 ayr1 sunulmali ve niteliksel irdeleme
yapilmalidir. Ilgili ciktiy1 saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar hakkinda ayrintih
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bilgi veriniz. Ilgili ¢ikt1 ile iliskilendirilebilecek ve ¢ciktimin saglandiginin kamiti olabilecek belgeler (dersler,
Ogrenci calismalari, bunlara iliskin yapilan degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar, sektor gezileri, sinavlar,
odevler, sektor gorisleri, mezun gorisleri vb.) i¢cin Tablo 3.6.2’yi hazirlaymiz. Her bir TURAK programa 6zgii
POC icin en az bir kanit olacak sekilde bir dosya hazirlamaya ézen gosteriniz ve saha ziyaretinde takima sununuz.

Tablo 3.6.2.TURAK Ortak POC’lere Iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK PROGRAMA 0ZGU POC’'LER?

KANIT ADLARI/BELGELER?

TR.L.1) Turkiye’nin dogal, arkeolojik, tarihi ve kiiltiirel
degerlerini misafirlere anlatir.

1. TRR2-1218 Anadolu Medeniyetleri

2. TRR2-2309 Tirk Tarihi ve Kultiirii

3. TRR2-2333 Mitoloji

4. TRR2-2412 Tiirk Halk Bilimi

5. TRR2-2434 Geleneksel Tiirk El Sanatlari
6. TRR2-3507 Tiirkiye Flora ve Faunasi

7. TRR2-3529 Sanat Tarihi

8. TRR2-3632 Arkeoloji

9. TRR2-3634 Miizecilik
10. TRR2-3636 Ikonografi
11. TRR2-4707 Tirkiye Turizm Cografyasi

TR.L.2) Isletme, isletme yonetimi, liderlik, bilgi-islem
teknolojileri, psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji vb.
alanlarda edindigi bilgileri meslegini yaparken kullanir.

1. TRR2-1101 Genel isletme

2. TRR2-1103 Genel Ekonomi

3. TRR2-1105 Genel Turizm
4.TOY2-1101 Teknoloji Okuryazarhgi
5. TRR2-1202 Genel Muhasebe

6. TRR2-1204 Isletme Yénetimi ve
Organizasyon

7. TRR2-1206 Turist Sosyolojisi
8. TRR2-2303 Pazarlama ilkeleri
9. TRR2-2305 Insan Kaynaklar1 Yénetimi

10. TRR2-2307 Seyahat Acenteligi ve Tur
Operatorligi

11. TRR2-2404 Turizm Pazarlamasi

12. TRR2-2408 Seyahat isletmelerinde Bilisim
Sistemleri Yonetimi

13. TRR2-2410 iletisim Becerileri

14. TRR2-2432 Staj

15. TRR2-3505 Turizmde Orgiitsel Davranis
16. TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi

17. TRR2-3604 Seyahat isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

18. TRR2-4705 Seyahat isletmelerinde
Girisimcilik

TR.L.3) Din ve inang¢ Ozgiirliigiine saygili oldugunu
gostererek meslegini yapar.

1. ETK2-3501 Etik

TR.L.4) Seyahat isletmelerinin isleyis strecleri
dogrultusunda bir turu planlayarak uygular ve denetler.

1. TRR2-1204 Isletme Yonetimi ve
Organizasyon

2. TRR2-2307 Seyahat Acenteligi ve Tur
Operatorligi

3. TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi
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TR.L.5) Turizm rehberligi meslegi ile ilgili hizmet | 1. TRR2-1204 Isletme Yonetimi ve
streclerini misafir memnuniyeti saglayacak sekilde | Organizasyon

yonetir. 2. TRR2-3604 Seyahat isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

TR.L.6) Turkiye'de ve dinyada yasamis olan | { TRR2-1218 Anadolu Medeniyetleri
uygarliklarin kiiltiir, tarih ve sanatlarini kapsamli olarak 2 TRR2-2309 Tiirk Tarihi ve Kiiltiirii

anlatur. 3. TRR2-2333 Mitoloji
4, TRR2-3529 Sanat Tarihi
5. TRR2-3632 Arkeoloji

6. TRR2-3634 Miizecilik
7. TRR2-3636 Ikonografi
8. TRR2-4707 Tiirkiye Turizm Cografyasi

TR.L.7) Somut ve somut olmayan Kkiiltiirel miras dahil
olmak lizere tlim turizm cazibe unsurlarinin taninmasi
ve korunmasi i¢in farkindalik olusturur.

. TRR2-2412 Turk Halk Bilimi
. TRR2-2434 Geleneksel Tiirk El Sanatlari
. TRR2-3507 Tiirkiye Flora ve Faunasi

W N =

TR.L.8) Alami ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki
diizenlemeleri, mesleki standartlari ve etik ilkeleri temel
diizeyde anlatir.

. TRR2-1107 Turist Rehberligi
. ETK2-3501 Etik
. TRR2-4709 Turizm Mevzuati

TR.L.9) Tirkiye ve diinya ekonomisi ile turizmdeki
gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminlerde
bulunur.

. TRR2-4703 Bilimsel Arastirma Yontemleri

. TRR2-4705 Seyahat isletmelerinde
Girisimcilik

N R W N =

LTURAK programa 6zgii POC ler, énlisans ve lisans programlari icin farkhdir. https://turak.org/
2: Miimkiinse her POC icin bir kaniti eklere koyunuz.

[Ik TURAK programa 6zgii ciktilarindan “Tiirkiye’nin dogal, arkeolojik, tarihi ve Kiiltiirel degerlerini
misafirlere anlatir” ciktisina ulasmak i¢in yukaridaki tabloda verilen kiiltiir ve sanat dersleri okutulmakta olup,
bu derslerin basar ile tamamlanmasi Anadolu ve Tirkiye tarihi, kiltiird, bitki ortiisi ve dogal giizellikleri ve
sanati konularinda temel bilgilere ulasilmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgii ¢iktilardan TR.L.1
ciktisina ulasildiginin gostergesi olarak gosterilebilir.

Ikinci TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan “isletme, isletme yonetimi, liderlik, bilgi-islem teknolojileri,
psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji vb. alanlarda edindigi bilgileri meslegini yaparken kullamir” ¢iktisina
ulasmak i¢in yukaridaki tabloda verilen ekonomi, isletme vb. teknik dersler ile rehberlik meslegini icra ederken
kullanilacak sosyolojik dersler okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi teorik teknik alt yapinin
olusmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgi ¢iktilardan TR.L.2 giktisina ulasildiginin gostergesi olarak
gosterilebilir.

Ugiincii TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan “Din ve inang ézgiirliigine saygih oldugunu gostererek
meslegini yapar” ¢iktisina ulasmak i¢in yukaridaki tabloda verilen Etik dersi ve bu dersi tamamlamaya y6nelik
Tirkiye ve diinya kiiltiiriinii tanitan dersler okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi kiiltiirel ve
sosyal farkliliklar ile kisisel 6zgiirliiklere saygili mezunlarin yetismesini TURAK programa 6zgi ciktilardan
TR.L.3 ¢iktisina ulasildiginin gostergesi olarak gosterilebilir.

Dordiincii TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan “Seyahat isletmelerinin isleyis siiregleri dogrultusunda bir
turu planlayarak uygular ve denetler” ¢ciktisina ulasmak icin yukaridaki tabloda verilen yonetim ve organizasyon
dersleri okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi s6z konusu konularda teorik ve teknik alt
yapinin olusmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgii ¢iktilardan TR.L.4 ¢iktisina ulasildiginin gostergesi
olarak gosterilebilir.

Besinci TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan “Turizm rehberligi meslegi ile ilgili hizmet siireclerini misafir
memnuniyeti saglayacak sekilde yonetir’ ¢iktisina ulasmak i¢in yukaridaki tabloda verilen yonetim ve
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organizasyon dersleri okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi s6z konusu konularda teorik ve
teknik alt yapinin olusmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgi ¢iktilardan TR.L.5 ¢iktisina ulasildiginin
gostergesi olarak gosterilebilir.

Altinai TURAK programa 6zgii ciktilarindan “Tiirkiye’de ve diinyada yasamis olan uygarhklarin
kiiltiir, tarih ve sanatlarini kapsamli olarak anlatir” ¢iktisina ulasmak icin yukaridaki tabloda verilen kiiltiir
ve sanat dersleri okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi Tiirkiye ve Dilinya tarihi, kiiltliri ve
sanat1 konularinda temel bilgilere ulasilmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgi c¢iktilardan TR.L.6
ciktisina ulasildiginin gostergesi olarak gosterilebilir.

Yedinci TURAK programa 6zgii ¢iktilarindan “Somut ve somut olmayan Kkiiltiirel miras dahil olmak
iizere tiim turizm cazibe unsurlarinin taninmasi ve korunmasi i¢in farkindalik olusturur” ciktisina
ulasmak i¢in yukaridaki tabloda verilen kiiltiir, sanat ve dogal cevre ile ilgili dersler okutulmakta olup, bu
derslerin basari ile tamamlanmasi somut ve somut olmayan kiiltlirel mirasin taninmasi ve korunmasi
konularinda farkindalik olusturulmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgii ¢iktilardan TR.L.7 c¢iktisina
ulasildiginin gostergesi olarak gosterilebilir.

Sekizinci TURAK programa o6zgii ciktilarindan “Alam ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki
diizenlemeleri, mesleki standartlar1 ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatir’ ciktisina ulasmak icin
yukaridaki tabloda verilen etik ve mevzuat dersleri okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi hem
ulusal hem de uluslararasi etik ilkeleri, mesleki standartlar ve bu standartlari olusturmaya ve korumaya yonelik
hukuki diizenlemeler konularinda temel bilgiler olusturulmasini saglayacagindan TURAK programa o0zgii
ciktilardan TR.L.8 ¢iktisina ulasildiginin gostergesi olarak gosterilebilir.

Dokuzuncu TURAK programa o6zgii ¢iktilarindan “Tiirkiye ve diinya ekonomisi ile turizmdeki
gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminlerde bulunur” ¢iktisina ulasmak icin yukaridaki tabloda
verilen bilimsel arastirma yontemleri ve bu yontemlerle olusturulabilecek girisimci ¢alismalarin agiklandig:
dersler okutulmakta olup, bu derslerin basari ile tamamlanmasi giiniin kosullarinin yakindan ve bilimsel
yontemlerle takip edilebilmesini ve bu bilgilerin gelecege doniik sektdrel gelisimde kullanilabilmesini
saglayacak temel bilgiler olusturulmasini saglayacagindan TURAK programa 6zgii ¢iktilardan TR.L.9 ¢iktisina
ulasildiginin gostergesi olarak gosterilebilir.

Kanit 13: Ders Bilgi Sistemi
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738#

3.6.3. Akreditasyon basvurusu yapilacak olan Turizm Rehberligi programi tek bir TURAK Programa Ozgii
Ogrenim Ciktis1 kiimesine aittir.

3.7. Uzaktan Egitim

3.7.1. Bolgemizde yasanan 6 Subat 2023 tarihli deprem felaketinde tlniversite binalarimiz ve 6grenci
yurtlar1 dahil olmak tizere Iskenderun ilgcesindeki pek cok yap1 hasar veya yikima ugramistir. Siireg icerisinde
tamirat ve tadilat calismalar yapilmis ve 2025-2026 Egitim-Ogretim Yih itibariyle sadece Ortak Dersler
(Teknoloji Okuryazarlig, Yenilikgilik ve Girisimcilik, Tiirk Dili-I ve II, Ingilizce-1 ve II, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap
Tarihi-I ve II) uzaktan egitim ile diger dersler yiiz yiize egitim ile gerceklestirilmektedir. S6z konusu uzaktan
egitim ISTE - UBOM iizerinden online olarak yapilmis olup halen il dahilinde baz1 altyapi sikintilar
yasanmaktadir. Bu nedenle internete erisim sikintilarn olabileceginden dersler daha sonra 6grencilerin
diledikleri zaman ilk kez veya tekrar izlenebilmesi icin kayit altina alinip UBOM iizerinden erisime agilmistir.
Uzaktan egitimle yiiriitilen derslerde 6lgme ve degerlendirme amaciyla yapilan sinavlar ytlzylize
gerceklestirilmektedir.

OLCUT 4: OGRETIM PLANI
TURAK Tanimlari:

AKTS Kredisi: Turizm Rehberligi Lisans Programinda, Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan
AKTS kredi sistemi temelinde ders saatlerine gore planlanan Ulusal Kredi Sistemi birlikte kullanilmaktadir.
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Genellikle 25/30 saatlik is ytikii, 1 AKTS olarak kabul edilmektedir. Mezuniyet i¢in gerekli toplam kredi, 4 yillik
lisans programimizda 240 AKTS'dir.

4.1. Ogretim Plam (Miifredat)

4.1.1. 0§retim plani, Tablo 4.1.1, Tablo 4.1.2, Tablo 4.1.3, Tablo 4.1.4, Tablo 4.1.5 ve Tablo 4.1.6
doldurulmustur. Tablo 4.1'deki "Alana Uygun Ogretim" kategorisi, genellikle programin ziine uygun derslerden
olusmaktadir. 17.06.2021 tarih ve 31514 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretimde Uygulamali
Egitimler Cerceve Yonetmeliginin 13.maddesi 4.fikras1 geregi staj icin ongoriilen asgari 5 AKTS olarak
belirlenmistir. 07.11.2024 tarih ve 32715 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek
Kanunu ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligina Verilen Yetki ve Gorevlerin Uygulanmasina Dair Yonetmeligin 8/1
maddesine istinaden verilen bu derslerin ders programinda yer aldigin1 gdéstermek icin Tablo 4.1.7
doldurulmustur.

Tablo 4.1.1.0gretim Plani?
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iskenderun Teknik Universitesi-Turizm Rehberligi

Z | Haftahk AKTS Kredisi”
Dersin Kodu ve Adi1%3 é4 SD:;;S Dilé Alana ]S)eegrrgleelri Diger®
T [U[K WYEUl - ["Alan | Alan
Ogretim -
ici dis1
1.YARIYIL
AlIT2-1101 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Z|2]0l0| T 2
Tarihi |
ING2-1101 Ingilizce I Z|21]0/0 i 2
TOY2-1101 Teknoloji Okuryazarligi Z|2(0/0]| T 2
TRR2-1101 Genel [sletme Z|3]|0/0]|T 4
TRR2-1103 Genel Ekonomi Z|13]0/0| T 3
TRR2-1105 Genel Turizm Z|13]0/0| T 4
TRR2-1107 Turist Rehberligi Z|13]0/0| T 3
TRR2-1117 Ingilizce Becerileri I Z|6|0/0 I 6
TUR2-1101 Turk Dili I Z|2(0/0]| T 2
SECMELI DERS HAVUZU I S|12|0H0 2
Toplam 24 2 4
2.YARIYIL
AliT2-1202 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Z|2]0l0| T 2
Tarihi [I
ING2-1202 Ingilizce II Z|2]0 0| I 2
TRR2-1202 Genel Muhasebe Z|13]0/0| T 3
TRR2-1204 isletme Yonetimi ve Z|131]0/0 T 3
Organizasyon
TRR2-1206 Turist Sosyolojisi Z|3(0/0]| T 4
TRR2-1218 Anadolu Medeniyetleri Z|3(0/0]| T 4
TRR2-1220 Ingilizce Becerileri II Z|6|0/0| i 6
TUR2-1202 Turk Dili II Z|2(0/0]| T 2
YO0G2-1202 Yenilikgilik ve Girisimcilik Z|2(0/0]| T 2
SECMELI DERS HAVUZU II S|121]0/0 2
Toplam 22 2 6
3.YARIYIL
TRR2-2301 Ingilizce Becerileri III Z|6]0l0| I 6
TRR2-2303 Pazarlama ilkeleri Z|3]0/0|T 3
TRR2-2305 Insan Kaynaklar1 Yonetimi Z|2(000]| T 2
TRR2-2307 Seyahat Acenteciligi ve Tur Z|3(0/0]| T 3
Operatorligi
TRR2-2309 Tiirk Tarihi ve Kiiltiirt Z|13]0/0| T 3
TRR2-2311 Genel Saglik Bilgisi ve Z|2(0/0]| T 2
llkyardim
TRR2-2333 Mitoloji Z|2(2/0]| T 3
DIL SECMELI 1 S|14|0/0 4
SECMELI DERS HAVUZU III S|121]0/0 2
UNIVERSITE ORTAK SECMELI S|{2(0/0]| T 2
Toplam 22 6 2
4.YARIYIL
1SG2-2402 is Saghg ve Giivenligi Z 00| T 2
TRR2-2402 Ingilizce Becerileri IV Z|6|0/0]| i 6
TRR2-2404 Turizm Pazarlamasi Z12|0/0 2
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TRR2-2408 Seyahat isletmelerinde Bilisim | Z | 2 {0/ 0 | T 2

Sistemleri Yonetimi

TRR2-2410 Iletisim Becerileri Z|2 (00| T 2

TRR2-2412 Turk Halk Bilimi Z|12]|0/0| T 2

TRR2-2432 Staj Z|10|0 0| T 5

TRR2-2434 Geleneksel Tiirk El Sanatlari Z|3(0/0]| T 3

DIL SECMELI I S|41(0/0 4
FAKULTE ORTAK SECMELI DERSHAVUZU | S | 2 | 0| O 2

Toplam 22 6 2

Tablo 4.1.1.0gretim Plani Devami?
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iskenderun Teknik Universitesi-Turizm Rehberligi

Dersin Kodu ve Adi12 3

Z

/
S4

Haftalik
Ders
Saati®

T | U

Dilé

AKTS Kredisi?

Alana
uygun
Ogretim®

Se¢meli
Dersler

Alan | Alan
ici dis1

Diger?

5.YARIYIL

ETK2-3501 Etik

TRR2-3501 Ingilizce Becerileri V

TRR2-3505 Turizmde Orgiitsel Davranis

TRR2-3507 Tiirkiye Flora ve Faunasi

TRR2-3525 Ingilizce Sunum Teknikleri I

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi

I I

Wi (NNWWw|(N

DIL SECMELI I

SECMELI DERS HAVUZU V

NN ININININININ|IN

N WWIN W W O|N
OO OO |C|C|O|O

OO OO |C|C|O|O

—J

N

Toplam

N
w

6.YARIYIL

KRP2-3602 Kariyer Planlama

o

o

—J

TRR2-3602 Ingilizce Becerileri VI

N | N

(o))
o

o

TRR2-3604 Seyahat isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

N

o

o

TRR2-3608 Ulusal ve Bolgesel Turlar

TRR2-3626 Ingilizce Sunum Teknikleri II

TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3634 Miizecilik

TRR2-3636 [konografi

GG I

WWWININ| N OV

DIL SECMELI IV

SECMELI DERS HAVUZU VI
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N WWwiININ
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(=) el i) o) ol el Fa]

—3

N

Toplam

7.YARIYIL

GN(C2-4701 Gonullilik Calismalar:

TRR2-4701 Ingilizce Becerileri VII

TRR2-4703 Bilimsel Aragtirma Yontemleri

TRR2-4705 Seyahat Isletmelerinde
Girisimcilik

NININ|N

WW|IO |+~
S|Io|O|IN

o|IOo|O|O

TRR2-4707 Tiirkiye Turizm Cografyasi

TRR2-4709 Turizm Mevzuati

TRR2-4725 Ingilizce Sunum Teknikleri III
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DIL SECMELI V

SECMELI DERS HAVUZU VII

nNInN|INININ
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N

Toplam

19

~

8.YARIYIL

IME2-4802 Isletmelerde Mesleki Egitim

SECMELI DERS HAVUZU VIII (A)

[—

SECMELI DERS HAVUZU VIII (B)

—3

SECMELI DERS HAVUZU VIII (C)

DIL SECMELI VI (D)

SECMELI DERS HAVUZU VIII (E)

T

AKARHAZ. (F)

T

SECMELI DERS HAVUZU VIII (G)
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Toplam 30
4 veya 8 yariyil genel toplam1
GENEL TOPLAM
Kategori Toplamlari10 155 67 2 16
Toplamlarin Genel Toplamdaki Yiizdesi
En diisik | Onlisans 75
Toplamlar, bu satirlardan en az birini AKTS Lisans 150
saglamalidir. —
En disik % %62,5 %25

1 Meslek ytiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2 Ogretim dili Tiirkce olmasa bile dersin adim Tiirkge veriniz.

» o«

3 Secimlik ders havuzlarini “Se¢meli ders grubu-1", “Se¢meli ders grubu-2” gibi veriniz. Burada se¢meli ders
adlarini yazmayiniz. Secmeli ders adlarini grup adlarini da yazarak ilgili tabloda veriniz.

4Z:Zorunlu, S: Secmeli

5 T:Teorik, U:Uygulama, K:kredi

6 Ogretim dilini yaziniz. Kisaltma kullanabilirsiniz. T:Tiirkee, I:Ingilizce, A:Almanca, R:Rusca, gibi

7 Ilgili dersin veya secmeli ders havuzundaki derslere atanan AKTS kredisini ilgili siituna yaziniz. Secmeli ders

havuzundan her biri igin bir degeri uygun stituna giriniz.

8 Alana uygun dersler, programin 6zelligi dikkate alinarak program yénetimi tarafindan belirlenmelidir.

9 Diger: Yukaridaki 2 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve Programlama, Tiirk
Dili, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Universite Yasamina Giris, Bilimsel-Kiiltiirel Etkinliklere Katihm, 2547
sayilt kanunun 5(i) maddesi kapsaminda okutulan dersler, bireysel beceri gelistirmeye yénelik spor, miizik, vb.

10 4 veya 8 yariyildaki kategori toplamlarini bu satira tekrar yaziniz. Bir tist satirda yer alan genel toplama
oranlayarak asagidaki satira yaziniz. Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii
kullanilmalidir. Secmeli derslerin ise sadece égretim planinda yer aldigi say1 kadari kullanilmalidir.

Secimlik derslerle ilgili asagidaki tabloyu doldurunuz. Tablo doldurulurken bir havuzdan segilen dersler;
Secimlik ders havuzu-1, Se¢imlik ders havuzu-2 gibi gruplandirilarak tabloya islenmelidir. Ayn1 havuzdaki
secimlik derslerin ayni/benzer program 6grenim ciktilarina hizmet etmesinin beklendigi unutulmamalidir.
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Tablo 4.1.2. Yariyil Temelinde Sunulan Secmeli Dersler!

2025/ 2026 AKADEMIK YILI DERS PLANI

L. YARIYIL / GUZ

: Haftalik ders saati? | AKTS | ALANICI | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI T U K X koyun?lz X koyunusz
TRR2-1109 Beden Egitimi 2 0 2 2 X
TRR2-1111 Davranis ve Gorgli Kurallari 2 0 2 2 X
TRR2-1113 Ileri Ingilizce I 2 0 2 2 X
TRR2-1115 Siirdiirilebilir Turizm 2 0 2 2 X
Toplam Kredi 2 [N
I1. YARIYIL / BAHAR
TRR2-1210 Rekreatif Spor 2 0 2 2 X
TRR2-1212 Liderlik ve Takim Calismasi 2 0 2 2 X
TRR2-1214 Ileri Ingilizce 11 2 0 2 2 X
TRR2-1216 Ozel Ilgi Seyahatleri 2 0 2 2 X
Toplam Kredi 2
III. YARIYIL / GUZ
DIL SECMELI 1
TRR2-2313 Almanca | 4 0 4 4 X
TRR2-2315 Japonca I 4 0 4 4 X
SECMELI DERS HAVUZU III
TRR2-2323 Toplum Oniinde Konusma 2 0 2 2 X
TRR2-2325 Eko-Turizm 2 0 2 2 X
TRR2-2327 Ingilizce Seminer 2 0 2 2 X
TRR2-2329 Deniz Turizmi 2 0 2 2 X
UNIVERSITE ORTAK SECMELI
1J0S0-2300 Anayurt Giivenligi 2 0 2 2 X
1U0S0-2301 Arastirma Yontem Ve Teknikleri 2 0 2 2 X
U0S0-2304 Bireysel Sporlar 2 0 2 2 X
U0S0-2313 Diksiyon ve Davranis Egitimi 2 0 2 2 X
U0S0-2347 Sosyal Medya ve Turizm 2 0 2 2 X
U0S0-2315 Eski Yunan Mitolojisi 2 0 2 2 X
Toplam Kredi s [
IV. YARIYIL / BAHAR
DIL SECMELI II
TRR2-2414 Almanca Il 4 0 4 4 X
TRR2-2416 Japonca Il 4 0 4 4 X
SECMELI IV
TF0S2-2462 Uluslararasi Mutfaklar 2 0 2 2 X
TF0S2-2470 Toplam Kalite Yonetimi 2 0 2 2 X
TF0S2-2472 Ingilizce Sozlii iletisim 2 0 2 2 X
TF0S2-2474 Turizm Ekonomisi 2 0 2 2 X
TF0S2-2482 Turizmde Yapay Zeka 2 0 2 2 X
Toplam Kredi s

1 Meslek yiiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2T: Teorik, U: Uygulama (durum g¢alismasi, problem ¢6zlim, laboratuvar, alan ¢alismasi, tartisma vb.),

K: Ulusal kredi

Secmeli ders gruplar veya havuzlari fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Tablo 4.1.2. Yariyll Temelinde Sunulan Secmeli Dersler (Devami)
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2025/ 2026 AKADEMIK YILI DERS PLANI
V. YARIYIL /GUZ
: Haftalik ders saati? | AKTS | ALANICI | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI T U K X koyun(l;lz X koyunusz
DIL SECMELI I1I
TRR2-3511 Almanca Il 4 0 4 5 X
TRR2-3513 Japonca IlI 4 0 4 5 X
SECMELI V
TRR2-3503 Seyahat isletmelerinde Elektronik
2 0 2 2
Pazarlama
TRR2-3523 Tiirk Mutfagi 2 0 2 2
TRl'QZj3531 Turizmde Tamitim ve Satis ? 0 9 ? X
Gelistirme
Toplam Kredi 7 N
VI. YARIYIL /BAHAR
DIL SECMELI IV
TRR2-3612 Almanca IV 4 0 4 5 X
TRR2-3614 Japonca IV 4 0 4 5 X
SECMELI VI
TRR2-3622 Turizmde Sosyal Medya 2 0 2 2
TRR2-3628 On Biiro Yonetimi ve
. 2 0 2 2
Organizasyonu
TRR2-3638 Seyahat Isletmelerinde Ornek
. . 2 0 2 2 X
Olay Incelemeleri
Toplam Kredi 7 N
VII. YARIYIL /GUZ
T U K
DIL SECMELI V
TRR2-4711 Almanca V 4 0 4 5 X
TRR2-4713 Japonca V 4 0 4 5 X
SECMELI VII
TRR2-4723 Kiiresel Turizm Isletmeciligi 2 0 2 2 X
TRR2-4729 Tatil Rotalari 2 0 2 2 X
T.I.{RZ-_47_33 Uluslararas1 Misafir Iliskileri 2 0 2 2 X
Yonetimi
Toplam Kredi 7 N
VIII. YARIYIL /BAHAR
T U K
IME2-4802 isletmelerde Mesleki Egitim 5 0 5 30 X
DIL SECMELI VI
TRR2-4814 Almanca VI 4 0 4 5 X
TRR2-4816 Japonca VI 4 0 4 5 X
SECMELI VIII (B)
TBRZ—.4804 Seyahat I[sletmelerinde Finansal 3 0 3 3 X
Yonetim
TRR2-4806 Seyahat Isletmelerinde Proje Ozel
3 0 3 3 X
Konulari
TBRZ—'4808 Seyahat Endiistrisinde Stratejik 3 0 3 3 X
Yonetim
SECMELI VIII (C)
TRR2-4810 Dinler Tarihi 2 0 2 3 X
TRR2-4812 Uluslararasi Turizm 2 0 2 3 X
SECMELI VIII (E)
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TRR2-4824 Turistik Verilerin Analizi 2 0 2 2 X
TRR2-4826 Turizmde Inovasyon 2 0 2 2 X
TRR2-4842 Biletleme 2 0 2 2 X
SECMELI VIII (A)

TRR2-4802 Ingilizce Becerileri VIII 6 0 6 6 X
SECMELI VIII (G)

TRR2-4828 Ingilizce Sunum Teknikleri IV 2 0 2 2

Toplam Kredi 30

1 Meslek yiiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2T: Teorik, U: Uygulama (durum calismasi, problem ¢éziimii, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.),
K: Ulusal kredi

Secmeli ders gruplari veya havuzlari fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Tablo 4.1.4. Birinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 Kodu Adi Tirt* | T | U | Toplam5 | K | AKTS
1 | ING2-1101 | ingilizcel Z 210 2 2 2
1 | TRR2-1117 | ingilizce Becerileri I Z 6 | 0 6 6 6
2 | ING2-1202 | Ingilizce II Z 210 2 2 2
2 | TRR2-1220 | ingilizce Becerileri II Z 6 | 0 6 6 6
3 | TRR2-2301 | ingilizce Becerileri III Z 6 | 0 6 6 6
4 | TRR2-2402 | Ingilizce Becerileri IV y/ 6|0 6 6 6
5 | TRR2-3501 | ingilizce Becerileri V y/ 6|0 6 6 6
5 | TRR2-3525 | ingilizce Sunum Teknikleri I 7 210 2 2 2
6 | TRR2-3602 | Ingilizce Becerileri VI Z 6 | 0 6 6 6
6 | TRR2-3626 | Ingilizce Sunum Teknikleri II Z 210 2 2 2
7 | TRR2-3701 | ingilizce Becerileri VII Z 6 | 0 6 6 6
7 | TRR2-3725 | ingilizce Sunum Teknikleri III Z 210 2 2 2
8 | TRR2-4802 | Ingilizce Becerileri VIII Z 6 | 0 6 6 6
8 | TRR2-4828 | Ingilizce Sunum Teknikleri IV Z 210 2 2 2

Toplam 60| 0 60 60| 60
Hafta 14 | 14 14 14| 14
Toplam ders sayisié 840

1: Toplam ders saati; 6nlisans programlart icin 224 saat Ingilizce, Turist Rehberligi 6nlisans programlart 224 saat
Ingilizce veya baska bir yabanci dilde; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yénetimi lisans programlart icin 672 saat
Ingilizce, Turizm Rehberligi lisans programi icin 784 saat Ingilizce veya baska bir yabanci dilde, Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari lisans programi igin en az 448 saat. (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programlarinda 448
saatin tamam Ingilizce olabilecedi gibi, en az 280 saati Ingilizce olma kosuluyla, 168 saati secimlik veya zorunlu
kategorisinde ikinci bir dilde olabilir.) Amaci yabanci dil 6Gretmek olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki Yabanci
Dil gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir.

3: YY: Yarwyil

4: Z: Zorunluy, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlagsilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6:Bir dnceki satirdaki toplamlari 14 ile ¢arparak yaziniz.
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Tablo 4.1.5. ikinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 Kodu Ad1 Tir4 | T | U | Toplam5 | K | AKTS
3 | TRR2-2313 | Almancal S 410 4 4 4
3 | TRR2-2315 | Japoncal S 410 4 4 4
4 | TRR2-2414 | Almanca Il S 410 4 4 4
4 | TRR2-2416 | Japonca ll S 410 4 4 4
5 | TRR2-3511 | Almanca Il S 410 4 4 5
5 | TRR2-3513 | Japonca III S 410 4 4 5
6 | TRR2-3612 | Almanca IV S 410 4 4 5
6 | TRR2-3614 | Japonca IV S 410 4 4 5
7 | TRR2-4711 | Almanca V S 410 4 4 5
7 | TRR2-4713 | Japonca V S 410 4 4 5
8 | TRR2-4814 | Almanca VI S 410 4 4 5
8 | TRR2-4816 | Japonca VI S 410 4 4 5

Toplam 24| 0 24 24| 28
Hafta 14 | 14 14 14| 14
Toplam ders sayisié 336

1; Onlisans programlari ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlart lisans programlart igin ikinci yabanci dil sarti bulunmamaktadir.

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir. Toplam ders saati; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yonetimi lisans programlart icin 168 saat
Ingilizce disinda, Turizm Rehberligi lisans programi icin 224 saat birinci yabanci dil olarak okutulan yabanci dil disinda ders
saati olmaldir. Ikinci yabanci dil, bir ya da daha fazla yabanci dilde yiiriitiilebilir. Ancak toplam ders saati, belirtilen toplam ders
saatlerini karsilamak durumundadir. Amaci yabanci dil 6gretmek olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki Yabanci Dil gibi dersler
ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

3: YY: Yaryil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlasilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6:Bir 6nceki satirdaki toplamlari 14 ile carparak yaziniz.

Tablo 4.1.7. 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligina Verilen Yetki
ve Gorevlerin Uygulanmasina Dair Yonetmeligin 8/1 maddesindeki Dersleri Kontrol Tablosu

Turist Rehberligi Yonetmeligi Madde 9/1

Ders Planindaki Derslerin!

dersleri Kodu ve ad1 Z/S| T | U K AKTS
a) Genel turizm bilgisi, turizm mevzuati, TRR2-1105 Genel Turizm 7 3 1o |3 4
turizm sosyolojisi.
TRR2-1107 Turist Rehberligi YA 3 10 |3 3
TRRZ-.1204 Isletme  Yonetimi  ve 7 3 1o |3 3
Organizasyon
TRR2-1206 Turist Sosyolojisi Z 310 |3 4
TRR2-2303 Pazarlama ilkeleri Z 3 10 |3 3
TRR2-2305 Insan Kaynaklar1 Yénetimi Z 2 |0 |2 2
TRR2-2"30"7~ "Seyahat Acenteciligi ve Tur 7 3 1o |3 3
Operatorligi
TRR2-2404 Turizm Pazarlamasi Z 2 |0 |2 2
TRR2-2408 Seyahat isletmelerinde Bilisim 7 2 1o |2 5
Sistemleri Yonetimi
TRR2-3505 Turizmde Orgiitsel Davranmis | Z 3 (0 |3 3
TRR2-3535 Tur Planlamasi ve Yonetimi Z 3 10 |3 3
TRR2-3604  Seyahat  Isletmelerinde
. . Z 2 |0 |2 2
Rezervasyon Sistemleri
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T.RI.{2.-47.(?5 Seyahat Isletmelerinde 7 3 | o 3 3
Girisimcilik
TRR2-4709 Turizm Mevzuati Z 210 2 2
b) Tirkiye'nin tarihi ve turizm cografyasi TRR2-4707 Tiirkiye Turizm Cografyasi Z 310 3 3
c) Genel Tiirk tarihi ve kiiltiiri. TRR2-2309 Tiirk Tarihi ve Kiiltiirt Z 310 3 3
¢) Osmanli iImparatorlugu Tarihi. TRR2-2309 Tiirk Tarihi ve Kiiltiiri Z 310 3 3
d) Arkeoloji ve mitoloji. TRR2-2333 Mitoloji Z 2| 2 3 3
TRR2-3632 Arkeoloji Z 310 3 3
e) Roma, Yunan ve Bizans tarihi. TRR2-1218 Anadolu Medeniyetleri Z 3 0 3 4
TRR2-3636 Ikonografi Z | 3]0 3 3
TRR2-3529 Sanat Tarihi Z 310 3 4
f) Genel sanat tarihi. TRR2-3529 Sanat Tarihi Z 310 3 4
g) Dinler tarihi. TRR2-4810 Dinler Tarihi S 210 2 3
TRR2-3636 Ikonografi Z |3]0 3 3
g) Genel saglik bilgisi, ilk yardim, saghk TRR2-2311 Genel Saghk Bilgisi ve
turizmi, turist saghig1 ve turist psikolojisi. llkyardim Z 210 2 2
1SG2-2402 is Saghg ve Giivenligi Z 2|0 2 2
h) iletisim becerileri ve meslek etigi. TRR2-2410 Iletisim Becerileri Z 2|0 2 2
ETK2-3501 Etik Z 210 2 2
1) Anadolu medeniyetleri tarihi. TRR2-1218 Anadolu Medeniyetleri Z 310 3 4
i) Turk halk bilimi, Tiirk dili ve edebiyatiile | TRR2-2412 Tiirk Halk Bilimi 7 2 1o 2 2
geleneksel Tiirk el sanatlari
TRR2-2434 Geleneksel Tiirk El Sanatlar Z 310 3 3
j) Tiirkiye'nin flora ve faunasi, doga tarihi TRR2-3507 Tiirkiye Flora ve Faunasi Z 310 3 3
k) Miizecilik ve tarihi eserlere iliskin su¢lar | TRR2-3634 Miizecilik Z 310 3 3
TRR2-3632 Arkeoloji Z 310 3 3
1Z: Zorunlu, S: Se¢meli, T: Teorik, U: Uygulama (durum c¢alismasi, problem ¢éziimi, laboratuar, alan ¢alismasi,
tartisma vb.),
K: Ulusal kredi; AKTS: Avrupa Kredi Transfer Sistemi Kredisi
NOT: Dersler miimkiin oldugunca zorunlu ders kategorinde olmalidir. Ayni madde (6rnegin “(a) Genel turizm bilgisi,
turizm mevzuati, turizm sosyolojisi”) birden fazla ders ile karsilaniyorsa, ikinci stitunda (Kodu ve adi) dersler ayri ayri
gosterilmelidir.

4.1.2.0gretim planinin, égrenciyi meslek kariyerine veya ayni disiplinde 6gretimini siirdiirmeye nasil
hazirladigini, program oOgretim amaclarina ve program ogrenim c¢iktilarina erisimi nasil destekledigini
aciklayiniz. Burada, 6gretim planinda yer alan her dersin, TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilar1 (Tablo
4.1.2.1) ve TURAK Programa Ozgii Ogrenim Ciktilarina (Tablo 4.1.2.2) katkilarim gosteren bir capraz iliski tablo

hazirlanmasi 6nerilir.

Tablo 4.1.2.1.Derslerin TURAK Ortak POC’lerle Iliskisi

. ZORUNLU DERSLER23 SECIMLIK DERSLER?3
TURAK ORTAK POCLER! Ders ad1* Katkis1® Ders ad1* Katkis1®
L.1) Programlar bazinda belirtilen | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme 1
yabanci dilde temel diizeyde | isletmelerinde  Bilisim 1
okuma, anlama, konusma ve yazma | Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
becerileri gostererek meslektaslari Mesleki Egitim 2
ve misafirlerle iletisim kurar. TRR2-3604 Seyahat
Turizm Rehberligi programinda | Isletmelerinde TRR2-3628 On  Biiro
en az 784 saat Ingilizce veya bagka | Rezervasyon Sistemleri 1 Yonetimi ve Otomasyonu 1
bir yabanci dilde.
TRR2-1105 Genel TFOS2-2482 Turizmde 2
Turizm Yapay Zeka
1
TRR2-2325 Eko-Turizm 1
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TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

L.2) “L.1” maddesinde verilen
yabanci dil disinda miifredatta yer
alan yabanci dil/dillerde temel
diizeyde okuma, anlama, konusma
ve yazma becerilerini gostererek
meslektagslart  ve  misafirlerle
iletisim kurar.

Turizm Rehberligi programinda en
az 224 saat L.1 maddesinde
verilen yabanci dil disindaki dil
veya dillerde (224  saati
tamamlama kosuluyla birden fazla
ve farkli yabanci dil dersi alinabilir.)

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
YoOnetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

Japonca |
Japonca Il
Japonca III
Japonca IV
Japonca V
Japonca VI
Almanca |
Almanca II
Almanca III
Almanca IV
Almanca V
Almanca VI

L.3) Farkl kiiltiirlerden insanlarla
etkili iletisim kurar.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Biligim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
YoOnetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

DWW W WWWWLWWWwWwwWwWww

w

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025

Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Lisans Programi ODR, 05/02/2026




TRR2-3632 Arkeoloji TRR2-3503 Seyahat 2
Isletmelerinde Elektronik
TRR2-3634 Miizecilik Pazarlama
TRR2-2333 Mitoloji TRR2-3531 Turizmde 3
Tanitim ve Satis
TRR2-2309 Tiirk Tarihi Gelistirme
ve Kiilttri
TRR2-4810 Dinler Tarihi 3
TRR2-1218 Anadolu )
Medeniyetleri U0S0-2315 Eski Yunan 3
Mitolojisi
Japonca |, Japonca II, 3
Japonca IlI, Japonca IV, 3
Japonca V, Japonca VI 3
Almanca I, Almanca Il 3
Almanca III, Almanca IV 3
Almanca V, Almanca VI 3
L.4) Arastirma yaparak proje | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme 2
Onerisi lretir. Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim 3
TRR2-3604 Seyahat
Isletmelerinde TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri Yo6netimi ve Otomasyonu
2
TRR2-1105 Genel TF0S2-2482 Turizmde
Turizm Yapay Zeka
3
TRR2-3634 Miizecilik TRR2-2325 Eko-Turizm
2
TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama 2
TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig 2
Gelistirme
TRR2-4810 Dinler Tarihi 1
U0S0-2315 Eski Yunan 1
Mitolojisi
L.5) Alaniyla ilgili edindigi teorik | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme 2
ve pratik deneyimle; bilgiye | isletmelerinde  Bilisim
ulasma, analiz, sentez ve | Sistemleri Yonetimi IME2-4802 isletmelerde
yorumlama, sorunlara ¢6zim Mesleki Egitim 3
liretme siireglerini yonetir. TRR2-3604 Seyahat
Isletmelerinde TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri YoOnetimi ve Otomasyonu
2
TRR2-1105 Genel TFO0S2-2482 Turizmde
Turizm Yapay Zeka
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TRR2-3529 Sanat Tarihi
TRR2-3632 Arkeoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-2333 Mitoloji

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kiltlri

TRR2-1218 Anadolu

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

1U0S0-2315 Eski Yunan

Medeniyetleri
Mitolojisi
L.6) Alaniyla ilgili bilgi ve iletisim | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme

teknolojilerini, yazilimlar1 ve arag-
gerecleri kullanir.

Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-3529 Sanat Tarihi
TRR2-3632 Arkeoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-2333 Mitoloji

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kiltiri

TRR2-1218 Anadolu

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

100S0-2315 Eski Yunan

Medeniyetleri
Mitolojisi
L.7) Alam ile ilgili ulusal ve | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme

uluslararasi hukuki diizenlemeleri,
mesleki standartlari ve etik ilkeleri
temel diizeyde anlatur.

Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-3529 Sanat Tarihi

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm
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TRR2-3632 Arkeoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-2333 Mitoloji

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kiltiri

TRR2-1218 Anadolu

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

Medeniyetleri UOS0'2315 ESkl Yunan
Mitolojisi
L.8) Yasam boyu oOgrenme | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme
bilinciyle kisisel ve mesleki | Isletmelerinde  Bilisim

donanimini siirekli gelistirir.

Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-3529 Sanat Tarihi
TRR2-3632 Arkeoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-2333 Mitoloji

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kultiria

TRR2-1218 Anadolu

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

Medeniyetleri U0S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi
L.9) Turizm sektoriiniin | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme
gerektirdigi kisisel bakim (temizlik, | Isletmelerinde  Bilisim

giyim,  gériiniim),  hijyen
sanitasyon kurallarini uygular.

ve

Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama
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TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

0S0-2315 Eski Yunan

Mitolojisi
L.10) Turizm alanindaki baslica | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme
kuramlari, olgulari, kavramlar ve | Isletmelerinde  Bilisim 2
ilkeleri anlatir. Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim
TRR2-3604 Seyahat
Isletmelerinde 2 TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri Yonetimi ve Otomasyonu
TRR2-1105 Genel 1 TFO0S2-2482 Turizmde
Turizm Yapay Zeka
TRR2-3529 Sanat Tarihi 3 TRR2-2325 Eko-Turizm
TRR2-3632 Arkeoloji 3 TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
TRR2-3634 Miizecilik 3 Pazarlama
TRR2-2333 Mitoloji 3 TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig
TRR2-2309 Tiirk Tarihi 3 Gelistirme
ve Kiltiri
TRR2-4810 Dinler Tarihi
TRR2-1218 Anadolu 3 )
Medeniyetleri UO0S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi
L.11) Sorumluluk alarak ekip | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme
halinde veya bagimsiz olarak | Isletmelerinde  Bilisim 2
calistigini gosterir. Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim
TRR2-3604 Seyahat
Isletmelerinde 2 TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri Yonetimi ve Otomasyonu
TRR2-1105 Genel 1 TF0S2-2482 Turizmde
Turizm Yapay Zeka
TRR2-3529 Sanat Tarihi 2 TRR2-2325 Eko-Turizm
TRR2-3632 Arkeoloji 2 TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
TRR2-3634 Miizecilik 3 Pazarlama
TRR2-2333 Mitoloji TRR2-4810 Dinler Tarihi

1
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TRR2-2309 Tiirk Tarihi U0S0-2315 Eski Yunan 1
ve Kiltiri 1 Mitolojisi
TRR2-1218 Anadolu TRR2-3531 Turizmde 2
Medeniyetleri Tanitim ve Satig
1 Gelistirme
L.12) Birlesmis Milletler | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme 2
Siirdiirebilir Kalkinma | isletmelerinde  Bilisim 2
Amaglarindan (BM SKA) en az | Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
birini aciklar. Mesleki Egitim 3
BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) | TRR2-3604 Seyahat
aclik, 3) saghkl ve kaliteli yasam, 4) | Isletmelerinde 2 TRR2-3628 On  Biiro
nitelikli egitim, 5) cinsiyet esitligi, 6) | Rezervasyon Sistemleri Yoénetimi ve Otomasyonu
temiz su ve sanitasyon, 7) erisilebilir 2
temiz enerji, 8) insana yakigir is ve | TRR2-1105 Genel 1 TF0S2-2482 Turizmde
ekonomik biiytiime, 9) sanayi, | Turizm Yapay Zeka
yenilikcilik  ve alt yapi, 10) 3
esitsizliklerin azaltimi, 11) | TRR2-3529 Sanat Tarihi 2 TRR2-2325 Eko-Turizm
stirdtirtilebilir sehirler ve 2
topluluklar, 12) sorumlu tiiketim ve | TRR2-3632 Arkeoloji 2 TRR2-3503 Seyahat
tiretim, 13) iklim eylemi, 14) sudaki Isletmelerinde Elektronik
yasam, 15) karasal yasam, 16) | TRR2-3634 Miizecilik 2 Pazarlama 2
baris, adalet ve giiglii kurumlar, 17)
amaglar i¢in ortak ¢aba. TRR2-2309 Tiirk Tarihi TRR2-3531 Turizmde
ve Kultiri 2 Tanitim ve Satis 2
Gelistirme
TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri 2 TRR2-4810 Dinler Tarihi 1
U0S0-2315 Eski Yunan 1
Mitolojisi
TURAK Program égrenim ¢iktilari, dnlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi yaziniz.
3:2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.
4:Sadece ders adini yaziniz
s:Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2:0rta, 3:Yiiksek seklinde puanlayiniz.
Tablo 4.1.2.2. Derslerin TURAK Programa Ozgii POC’lerle Iliskisi
TURAK PROGRAMA 0ZGU ZORUNLU DERSLER23 SECIMLIK DERSLER23
POC’LER1 Ders adi4 Katkis15 Ders adi4 Katkis15
TR.L.1) Tirkiye'nin dogal, | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme 2
arkeolojik, tarihi ve Kkiiltiirel | Isletmelerinde  Bilisim 2
degerlerini misafirlere anlatur. Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim 3
TRR2-3604 Seyahat
Isletmelerinde 2 TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri Yonetimi ve Otomasyonu
2
TRR2-1105 Genel 1 TF0S2-2482 Turizmde
Turizm Yapay Zeka
3
TRR2-1218 Anadolu 3 TRR2-2325 Eko-Turizm
Medeniyetleri 2
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TRR2-3503 Seyahat

TRR2-2309 Tiirk Tarihi 3 Isletmelerinde Elektronik
ve Kiilttri Pazarlama
TRR2-2333 Mitoloji 3 TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
TRR2-3634 Miizecilik 3 Gelistirme
TRR2-3632 Arkeoloji 3
TRR2-3529 Sanat Tarihi 3
TR.L.2) Isletme, isletme yonetimi, | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme
liderlik, bilgi-islem teknolojileri, | Isletmelerinde  Bilisim 2
psikoloji, sosyoloji ve sosyal | Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
psikoloji vb. alanlarda edindigi Mesleki Egitim
bilgileri  meslegini  yaparken | TRR2-3604 Seyahat
kullanir. Isletmelerinde 2 TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri Yonetimi ve Otomasyonu
TRR2-1105 Genel 1 TFO0S2-2482  Turizmde
Turizm Yapay Zeka
TRR2-1218 Anadolu 1 TRR2-2325 Eko-Turizm
Medeniyetleri
1 TRR2-3503 Seyahat
TRR2-2309 Tiirk Tarihi Isletmelerinde Elektronik
ve Kiltiri 2 Pazarlama
TRR2-2333 Mitoloji TRR2-3531 Turizmde
3 Tanitim ve Satis
TRR2-3634 Miizecilik Gelistirme
3
TRR2-3632 Arkeoloji TRR2-4810 Dinler Tarihi
3
TRR2-3529 Sanat Tarihi U0S0-2315 Eski Yunan
3 Mitolojisi
TR.L.3) Din ve inang¢ 6zgirliigiine | TRR2-2408 Seyahat TRR2-4842 Biletleme
saygih  oldugunu  gostererek | isletmelerinde  Bilisim 2
meslegini yapar. Sistemleri Yonetimi IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim
TRR2-3604 Seyahat
Isletmelerinde 2 TRR2-3628 On  Biiro
Rezervasyon Sistemleri Yonetimi ve Otomasyonu
TRR2-1105 Genel 1 TFO0S2-2482 Turizmde
Turizm Yapay Zeka
TRR2-1218 Anadolu 3 TRR2-2325 Eko-Turizm
Medeniyetleri
TRR2-3503 Seyahat
TRR2-2309 Tiirk Tarihi 2 Isletmelerinde Elektronik
ve Kiltiri Pazarlama
3
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TRR2-2333 Mitoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

1U0S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi

TR.L.4) Seyahat isletmelerinin
isleyis stlirecleri dogrultusunda bir
turu planlayarak uygular ve
denetler.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kultiri

TRR2-2333 Mitoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
YoOnetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

100S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi

TR.L.5) Turizm rehberligi meslegi
ile ilgili hizmet siireglerini misafir
memnuniyeti saglayacak sekilde
yoOnetir.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri

TRR2-2309 Turk Tarihi
ve Kultira

TRR2-2333 Mitoloji

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme
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TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-4810 Dinler Tarihi

0S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi

TR.L.6) Tirkiye’de ve diinyada
yasamis olan uygarliklarin kiiltiir,
tarih ve sanatlarini kapsamh
olarak anlatir.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kultiri

TRR2-2333 Mitoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
YoOnetimi ve Otomasyonu

TFO0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

10S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi

TR.L.7) Somut ve somut olmayan
kiiltlirel miras dahil olmak iizere
tiim turizm cazibe unsurlarinin
taninmasi ve Kkorunmasi igin
farkindalik olusturur.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Biligim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri

TRR2-2309 Tiurk Tarihi
ve Kultira

TRR2-2333 Mitoloji
TRR2-3634 Miizecilik

TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi
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TRR2-3529 Sanat Tarihi

0S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi

TR.L.8) Alam ile ilgili ulusal ve
uluslararasi hukuki diizenlemeleri,
mesleki standartlan ve etik ilkeleri
temel diizeyde anlatir.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Bilisim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri

TRR2-2309 Tiirk Tarihi
ve Kultiri

TRR2-2333 Mitoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
YoOnetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satis
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

10S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi

TR.L9) Tirkiye ve diinya
ekonomisi ile turizmdeki
gelismeleri izleyerek gelecege
iliskin tahminlerde bulunur.

TRR2-2408 Seyahat
Isletmelerinde  Biligim
Sistemleri Yonetimi

TRR2-3604
Isletmelerinde
Rezervasyon Sistemleri

Seyahat

TRR2-1105 Genel
Turizm

TRR2-1218 Anadolu
Medeniyetleri

TRR2-2309 Tiurk Tarihi
ve Kultira

TRR2-2333 Mitoloji
TRR2-3634 Miizecilik
TRR2-3632 Arkeoloji

TRR2-3529 Sanat Tarihi

TRR2-4842 Biletleme

IME2-4802 Isletmelerde
Mesleki Egitim

TRR2-3628 On  Biiro
Yonetimi ve Otomasyonu

TF0S2-2482
Yapay Zeka

Turizmde

TRR2-2325 Eko-Turizm

TRR2-3503 Seyahat
Isletmelerinde Elektronik
Pazarlama

TRR2-3531 Turizmde
Tanitim ve Satig
Gelistirme

TRR2-4810 Dinler Tarihi

1U0S0-2315 Eski Yunan
Mitolojisi
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LTURAK Program égrenim ¢iktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/

2: Gecerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders ad1 yaziniz.
3:2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.

4:Sadece ders adini yaziniz

5:Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diigiik, 2:0rta, 3:Yiiksek seklinde puanlaymniz.

4.1.3. Ogretim planinda yer alan tiim derslerin (boliim dis1 dersler de dahil) izlencelerini, belirtilen
formata uygun olarak, Ek I.1’de veriniz.

4.1.4. Ders dosyalarim1 Ek 1.3 icin hazirlayiniz. Bu dosyalar akreditasyon siireclerinde kullanilmak ve
incelenmek iizere, her ders icin bir dosya hazirlanmahdir.

4.2.0gretim Planim Yonetim Sistemi

4.2.1.0gretim planinin uygulanmasinda kullanilan 6gretim yéntemlerini (derse dayali, modiiler, probleme
dayaly, alan ¢alismasina bagly, isyeri uygulamali, rol oynama, aktif 6grenim, beyin firtinasi, gosteri, soru-cevap,
drama, rol oynama, benzetim, miinazara vb.) anlatiniz.

Tablo 4.2.1. Derslerin Ogretim Yéntemleri

OGRETIM YONTEMLERI2
DERSLER! 2 &8 2l g & E| & o

s| | S| 2| gl 5| R| E| -| 2 S| bl E| &
£ S| o @& o Z| O] ® o 2| N
S 5|3 2| 35| B = & & 5| E| B g § ¢
= ; E :8 8 = E % =8 S E S| = 5 =
< =|O| S| Al Al R S| AL <| Al =

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I v |V v

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II v |V v

Tirk Dili I V|V v

Tirk Dili 11 V|V v

Teknoloji Okuryazarlig VI Vv |V v v v

Turist Rehberligi VI V|V v v

Turist Sosyolojisi v IV |V V|V v v v

Yenilikgilik ve Girisimcilik ViV |V v v

Iletisim Becerileri ViV |V v v

Tiirk Halk Bilimi ViV |V v v

Staj

Geleneksel Tiirk El Sanatlar: v IV |V v v

Tiirkiye Flora ve Faunasi VI Vv |V v v

Ikonografi ViV |V v v

Tiirkiye Turizm Cografyasi ViV |V v v

Turizm Mevzuati VIV v v

Turistik Verilerin Analizi vVI|iVv|V v v

Turizmde inovasyon VI VvV v v

Genel Muhasebe v |V v

Seyahat Isletmelerinde Finansal Yonetim AR Aars

Genel Ekonomi vV v

Turizm Ekonomisi v |V v

Tatil Rotalari VIV |V v

Finansal Okuryazarlik v |V v

Surdirilebilir Turizm NN

Davranig ve Gorgili Kurallari VI V|V v v
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Diksiyon ve Davranis Egitimi

Goniillilik Calismalar

Seyahat Acenteligi ve Tur Operatorliigi

Turizmde Orgiitsel Davranis

Seyahat Isletmelerinde Proje Ozel Konular:

Turizm Pazarlamasi

Ulusal ve Bolgesel Turlar

NENENENENENENEN
NINENENENENEN

Uluslararasi Turizm

NI NI ENENENEN
NENENENENENEN
<
NENEN NN TN N LN EN

Biletleme

Isletmelerde Mesleki Egitim v V|V v

On Biiro Yénetimi ve Otomasyonu

Seyahat Isletmelerinde Bilisim Sistemleri
Yonetimi

Seyahat Isletmelerinde Rezervasyon
Sistemleri

Turizmde Yapay Zeka

«
«

Eko-Turizm

SIS S S S

ANIEN

Genel Turizm

Seyahat isletmelerinde Elektronik Pazarlama

Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme

Bilimsel Arastirma Yontemleri

Etik

Genel isletme

NENENENENENENENES
<
NANENEN
&

AN

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Lisanststii Uzmanlik Alan Dersi

AN NN

Pazarlama Ilkeleri

Seminer

AN
<

Seyahat Isletmelerinde Girisimcilik

AN INENENENENRN

Seyahat Isletmelerinde insan Kaynaklar:
Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar

AN

Tez Calismasi

Isletme Yonetimi ve Organizasyon

Kariyer Planlama

Is Saglig1 ve Giivenligi

Seyahat Endiistrisinde Stratejik Yonetim

Turizm Isletmelerinde Yeni Stratejik
Yonetim Yaklasimlari

Anadolu Medeniyetleri

Tirk Tarihi ve Kiltiiri

Mitoloji

Sanat Tarihi

Arkeoloji

Miizecilik

Dinler Tarihi

ANIANIENIENIN NN

Eski Yunan Mitolojisi

Japoncal

Japonca Il

Japonca III

Japonca IV

Japonca V

Japonca VI

Almanca |

Almanca Il

Almanca III

AN NN N N N N N N N N NN N AN N N N AR S A AN N NN NN NN NN AN AN AN AN N N BN AN

AN N NN NN NN NN RN NN N N NN AN NN N ENENANENENANENEN
ANERNENENENENANENENANENRNENENENEYANANERNEANENENENENER N ENENENENENENENAN

N EYANASEVANANENANANENENANENENANENEN
SR A R R A AR R R A AR R RR A AR
N A R R A AR AR AR AR RR AR
S A R R A AR R R AR R R RR A AR

A RYRRR YRR R AR
ANRNRANENENENENENRN
ANRNRANENENENENENRN

Almanca IV
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Almanca V

Almanca VI

Ingilizce I

Ingilizce I

ingilizce Becerileri I

ingilizce Becerileri Il
Ingilizce Becerileri 11
Ingilizce Becerileri IV
ingilizce Becerileri V
ingilizce Becerileri VI
Ingilizce Becerileri VII
ingilizce Becerileri VIII
ingilizce Sunum Teknikleri I
Ingilizce Sunum Teknikleri II
Ingilizce Sunum Teknikleri I1I
Ingilizce Sunum Teknikleri IV
{leri Ingilizce I

ileri Ingilizce II

Beden Egitimi

Takim Sporlari

Bireysel Sporlar

Genel Saglik Bilgisi ve ik Yardim
Reaktif Spor

Saglik ve ilkyardim

Liderlik ve Takim Calismasi

Ozel ilgi Seyahatleri

Toplum Oniinde Konusma
ingilizce Seminer

1:Ders sayisi kadar satir ekleyiniz.

N ENANEN NN AN AN RN NN AN ENENENENANAN
N A R R R A A A R R A A AR AR
N A R RS R AR R R AR AR AR AR
NE A R RS R A A R R R A A AR AR

AYRSRYRYAYARY
AYRSRYRSAYARY

VAN AN AN AN AN RN AN AN RN A AN RN N AN AN AN ENENENANANENENENANENAN

ANRNERNENENANRNANANENENENENENENENENENENENENENENENENENANEN

N AN AN AN AN AN RN AN AN RN A AN RN N AN AN AN ENENENANANENENENANENAN

ANRNERNENENANRNANANENENENENENENENENENENENENENENENENENANEN

N AN AN AN AN AN RN AN AN RN A AN RN N AN AN AN ENENENANANENENENANENAN

N AN NN NN N AN AN RN A AN RN N AN AN AN RN AN AN ANANENENENANENAN

ANENENEN
NNENANEN
NENANEN
NENANEN

2:0gretme yéntemlerinin altina V' isareti koyunuz.

4.2.2. Ogretim planindaki derslerin alinma sirasindaki ders iligkilerini gosteriniz. Ayrica 6gretim planinin
donemler arasi iliskilerini anlatiniz. Teorik ve pratik derslerin; derinlik, kapsam, uygunluk, kalite, ardisiklik ve
pekistirme bakimindan nasil diizenlendigini, tamamlayiciligin ve biitiinlesikligin nasil saglandigini agiklayiniz.

4.2.3.0gretim planinin éngoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina almak ve siirekli gelisimini
saglamak ic¢in kullanilan yénetim sistemini mevzuatimiza atif yaparak ve ilave kanitlar sunarak anlatiniz.
Burada; programi ylriiten boliimiin, bolim baskanhig diizeyinde ve/veya 6gretim elemanlarindan olusan
komiteler araciligiyla, 6gretim planinin siirekli gézetimini ve gelisimi saglayan bir sistem kurmus olmasi
beklenmektedir.

4.3.Alan Uygulama Deneyimi

4.3.1. Bu madde kapsaminda; Anadolu Uygarliklar, Tiirk Tarihi ve Kiiltiirii, Sanat Tarihi, Mitoloji,
Miizecilik gibi dersler yoluyla Anadolu ve Diinya kiilttirleri hakkinda bilgi edinmeleri amag¢lanmaktadir. Bunun
yani sira rehberlik meslegine iliskin turlarin planlanmasi, organizasyonu ve uygulamalarina yonelik dersler de
miifredatta yer almaktadir. Kanunlar, yonetmelikler ve Mevzuatlar hakkinda ise hem Turizm Mevzuati dersinde
hem de diger derslerde konuya bagh olarak detayl bilgiler verilmektedir. Bilimsel Arastirma Yontemleri gibi
derslerle akademik calisma yontemleri Ogretilirken Goniilliiliik Calismalar1 gibi derslerde de toplumsal
duyarlilik yaratilmaktadir.

Kanit 14:
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5738
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4.3.2. Turizm Rehberligi Boliimiinde sadece Goniilliiliik Calismalar1 ve Mitoloji derslerinde uygulama
bulunmakta olup, Goniilliiliik calismalar1 dogasi geregi uygulanarak yapilan bir derstir. Mitoloji Dersinde ise
ogrenciler sececekleri bir mitolojik konuyu sunumla destekleyerek 6dev hazirlamakta ve bu sekilde tur sirasinda
misafirlere yonelik gerceklestirecekleri sunumlar i¢in 6n hazirliklar yapmaktadir. Asil teorik bilgiyi uygulamaya
gecirebilecekleri alan ise 50 isgiinii staj olup 8. Yariyllda 6n kosullar1 saglamak kosuluyla IME yaparak
kendilerini gelistirebilmekte ve sektorle dogrudan bag kurabilmektedirler.

4.3.3. Alan uygulama deneyimi, 50 isgiinii stajdan olusmaktadir.
Kanit 15: https://iste.edu.tr/tf-tr/kalite

4.4. Ogretim Planinin Bilesenleri

4.4.1. Ogretim planinin "alana uygun 6gretim" bilesenlerini nasil sagladigini Tablo 4.1.1'de verilen sayisal
verileri de kullanarak acgiklayiniz.

4.4.2.Baz1 bilesenler se¢meli derslerle karsilaniyorsa (Tablo 4.1.3), bu bilesenlerin tim o6grenciler
tarafindan saglandiginin nasil garanti edildigini aciklayiniz.

4.4.3.Programin amaglar1 dogrultusunda, program icerigini tamamlayan %25 oranindaki sec¢meli
derslerin yapilandirilmasini agiklayiniz.

4.4.4.Mezuniyet icin Turizm Rehberligi Lisans programinda en az 240 AKTS sartini1 karsilayan 6grenciler
mezuniyet hakki kazanmaktadir.

Kanit 16:

https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=573
8#

4.5. Stajlar

Programda bir veya iki yariyilin tamaminin sektérde uygulama seklinde ytritildigi (3+1, 6+2 veya 7+1)
bir model bulunmamaktadir. Bu nedenle Turizm Rehberligi Programinda, akreditasyon 6lgiitleri dogrultusunda
zorunlu staj uygulamasi yiiriitiilmektedir. Giincel Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi Staj
Yonergesi uyarinca, lisans 6grencilerinin mezuniyet i¢in en az 50 is giinii staj yapmalari zorunludur. Bu siire,
lisans programlari i¢cin 6ngdriilen asgari 45 isglinti kosulunu karsilamaktadir.

4.5.1. Staj yonergesinin kapsami ve teorik egitimi tamamlayia rolii: Staj uygulamasi; iskenderun
Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi Staj Yonergesi ile kapsam, siire, staj yeri, basvuru, belgelendirme ve
degerlendirme stiregleri acisindan ayrintili bicimde diizenlenmistir. Stajlar, 6grencilerin program siiresince
edindikleri teorik bilgi ve uygulama becerilerini gercek sektor ortaminda uygulamalarin saglayarak egitimi
biitiinleyici bir rol Ustlenmektedir. Staj yonergesi; fakiilte ve boliim web sayfalari, 6grenci bilgilendirme
toplantilar1 ve danisman 6gretim elemanlari araciligiyla 6grencilere duyurulmaktadir.

4.5.2. Stajlarin mesleki yeterlilikleri kazandiracak sekilde planlanmasi: Stajlar; tur sirketleri basta
olmak iizere otel ve benzeri turizm alaninda faaliyet gosteren firmalarda yapilabilmektedir. 50 isgilinii staj
yoluyla hem teorik bilgilerini hayata gecirme hem sosyal iliskilerini giiclendirme imkam bulan 6grenciler
mesleki aglarini da olusturmaya baslamaktadir. 50 isgiinii staj siiresi, 6grencilerin tanimlanmis mesleki
yeterlilikleri kazanabilecek yogunluk ve kapsami saglamaktadir. Ogrenciler, yénerge kapsaminda yurt icinde ve
yurt disinda staj yapabilme imkénina sahiptir.

4.5.3. Stajlarin mesleki etik gelisimine katkisi: Staj stireci, 6grencilerin mesleki etik, is disiplini,
sorumluluk bilinci, hijyen kurallann ve is saghgi-giivenligi ilkelerini gercek ¢alisma ortaminda
deneyimlemelerine olanak tanimaktadur. [s yeri kurallarina uyum, ekip calismasi ve profesyonel davraniglar hem
staj yonergesi hem de is yeri degerlendirme formlar1 araciliiyla izlenmekte ve etik tutumlarin gelistirilmesine
katki saglamaktadir.

4.5.4. Stajlarin yiiriitiilmesi ve denetiminde 6gretim elemam yeterliligi: Stajlarin planlanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesi; bolim bilinyesinde olusturulan Staj Komisyonu ve ilgili 6gretim elemanlari
tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogretim elemani sayisi, staj yapan 6grenci sayisiyla uyumlu olup, danmismanlik ve
denetim gorevlerinin etkin bicimde yerine getirilmesine imkan saglamaktadir.

4.5.5. Staj yerlerinin secimi ve gozden gecirilmesi: Staj yapilacak isletmeler, programin alanina
uygunluk olciitleri dogrultusunda 6g8renciler tarafindan dénerilmekte ve Bolim Staj Komisyonu tarafindan
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onaylanmaktadir. Staj yerleri; sektorle uygunluk, calisma kosullar1 ve 6grenci kazanimlar: acisindan diizenli
araliklarla degerlendirilmekte, uygun bulunmayan isletmeler staj kapsami disinda birakilmaktadir.

4.5.6. Staj degerlendirme sonuclarinin paylasilmasi: Staj degerlendirmeleri; is yeri yetkilisi tarafindan
doldurulan degerlendirme formlar1 ve Ogrencinin staj raporu lizerinden yapilmaktadir. Degerlendirme
sonuclari, bolim tarafindan incelendikten sonra dgrencilere resmi akademik kanallar aracilifiyla duyurulmakta
ve 6grenci bilgi sistemine yansitilmaktadir.

4.5.7. EK-L5 dosyasinin hazirlanmasi: Stajlara iliskin Ek-1.5 dosyasi; staj yonergesi, staj bagvuru ve kabul
belgeleri, staj defteri/rapor ornekleri, is yeri degerlendirme formlar1 ve staj komisyonu kararlarini icerecek
sekilde hazirlanmistir. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelemeye hazirdir (EK KANIT 5: Staj Degerlendirme
Dosyasi).

OLCUT 5: OGRETiM KADROSU
5.1.0gretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

5.1.1.Tablo 5.1.1'i doldurunuz. Bu tablolarda, programi yiiriiten boliimde yer alan tam zamanli, yari
zamanli ve ek gorevli tiim 6gretim lyeleri ve 6gretim gorevlileri yer almaldir. Bu tablolar1 doldururken yeteri
kadar satir ekleyebilirsiniz. Ogretim kadrosunun sayica yeterliligini irdeleyiniz. Doktorasini tamamlayarak kendi
adina ders yiiriiten arastirma gorevlilerini de ekleyiniz. Boliimde kadrolu 6gretim elemani basina ortalama ders
sayisini giiz ve bahar yariyilinda okutulan toplam ders saati sayisi / kadrolu 6gretim elemani sayisi) ve boliimde
2547 sayil1 yasanin 13 /b-4 ile goérevli 6gretim elemanlari da varsa, boliimde gorevli 6gretim elemani basina ders
sayisini (giiz ve bahar yariyilinda okutulan toplam ders saati sayisi / boliimde gorevli toplam 6gretim elemani
sayis1) da dikkate alarak niteliksel degerlendirme yapiniz.
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Tablo 5.1.1. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti
Turizm Rehberligi
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TZ Toplam Etkinlik
, Dagilimi3
Ogretim Elemaninin YZ Son iki Yariyilda Verdigi Derslerin Adlari ve
Ad1 ve Soyadi , Kredileriz o A TK

DS *

Ut
UBOM Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I (2-0-2) (L) 50 | 50
UBOM Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi II (2-0-2) (L) 50 | 50
UBOM Teknoloji Okuryazarlig1 (2-0-2) (L) 50 | 50
UBOM Ingilizce I (2-0-2) (L) 50 | 50
UBOM Ingilizce II (2-0-2) (L) 50 | 50
UBOM Turk Dili I (2-0-2) (L) 50 | 50
UBOM Turk Dili I (2-0-2) (L) 50 | 50
Doc. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Japoncal (4-0-4) (L) 80 0 20
Doc. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Japonca Il (4-0-4) (L) 80 0 20
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ | JaponcaV (4-0-4) (L) 80 0 20
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Japonca VI (4-0-4) (L) 80 0 20
Doc. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Japonca Il (4-0-4) (L) 80 0 20
Doc. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Japonca IV (4-0-4) (L) 80 0 20
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Saghk Turizmi (3-0-3) (YL) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ | Alternatif Turizm Rehberligi (3-0-3) (YL) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Turist Rehberligi (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Doc. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Tiirkiye Flora ve Faunasi (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Doc. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Turizm Mevzuati (2-0-2) (L) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Tiirkiye Turizm Cografyasi (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Turist Sosyolojisi (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Doc. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Geleneksel Tiirk El Sanatlari (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Turk Halk Bilimi (2-0-2) (L) 40 | 40 | 20
Doc. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | ikonografi (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS TZ | Turistik Verilerin Analizi (2-0-2) (L) 40 | 40 | 20
Dog. Dr. Salih Zeki Sahin TZ | Tirk Mutfag: (2-0-2) (L) 40 | 40 | 20
Dog¢ Dr. Ahmet TANIR TZ | Almancal (4-0-4) (L) 40 | 40 | 20
Doc¢ Dr. Ahmet TANIR TZ | Almanca Il (4-0-4) (L) 40 | 40 | 20
Doc¢ Dr. Ahmet TANIR TZ | AlmancaV (4-0-4) (L) 40 | 40 | 20
Doc¢ Dr. Ahmet TANIR TZ | Almanca Il (4-0-4) (L) 40 | 40 | 20
Dog¢ Dr. Ahmet TANIR TZ | Almanca IV (4-0-4) (L) 40 | 40 | 20
Dog¢ Dr. Ahmet TANIR TZ | Almanca VI (4-0-4) (L) 40 | 40 | 20
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Genel Muhasebe (3-0-3) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Seyahat isletmelerinde Finansal Yonetim (3-0-3) (L) | 40 | 40 | 20
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Turizm Ekonomisi (2-0-2) (L) 50 | 50
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Finansal Okuryazarlik (2-0-2) (L) 40 | 40 | 20
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Siirdiiriilebilir Turizm (2-0-2) (L) 40 | 40 | 20
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Genel Ekonomi (3-0-3) (L) 40 | 40 | 20
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Tatil Rotalan (2-0-2) (L) 50 | 50
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Kiiresel Turizm isletmeciligi (2-0-2) (L) 50 | 50
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU | TZ | Finansal Yonetimde Secilmis Konular (3-0-3) (YL) 90 | 10
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Davranis ve Gorgii Kurallari (2-0-2) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Diksiyon ve Davranis Egitimi (2-0-2) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Gonillilik Calismalar (1-2-2) (L) 25| 25| 50
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Seyahat Acenteligi ve Tur Operatérliigii (3-0-3) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Turizmde Orgiitsel Davranis (3-0-3) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Turizm Pazarlamasi (2-0-2) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Ulusal ve Bolgesel Turlar (2-0-2) (L) 50 50
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Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE TZ | Uluslararasi Turizm (2-0-2) (L) 50 50
Dr. Or. Uyesi Dilek EFE T7 ?f)yahat Isletmelerinde Proje Ozel Konular (3-0-3) 50 50
ggDEﬁﬁg Uyesi  Fatih | 1y | ool isletme (3-0-3) (L) 50 50
g;'DES[%; Uyesi  Fatih | 1 | b arlama flkeleri (3-0-3) (L) 50 50
g;DED(/)[?I; Uyesi  Fatih TZ | Insan Kaynaklar Yoénetimi (2-0-2) (L) 50 50
g;'DES[%; Uyesi  Fatih | 1 | gk 2-0-2) () 50 50
BEDEI\(/)[%I{- Uyesi  Fatih TZ | Seyahat Isletmelerinde Girisimcilik (3-0-3) (L) 50 50
g;DEI\(/)[tI&DIQ Uyesi  Fatih TZ | Bilimsel Arastirma Yontemleri (3-0-3) (L) 40 | 20 | 40
g;DEB(/)I?II; Uyesi  Fatih TZ | Isletme Yénetimi ve Organizasyon (3-0-3) (L) 50 50
g;'DEI\?I?; Uyesi  Fatih | ) | 1 oo ve Giivenligi (2-0-2) (L) 50 50
g;'DESI?E Uyesi  Fatih | 7/ | o iver Planlama (2-0-2) (L) 50 50
g;DEl\(/}Iéfz Uyesi  Fatih TZ | Seyahat Endiistrisinde Stratejik Yonetim (3-0-3) (L) 50 50
Dr. Ogr. Uyesi Fatih 7 Seyahat Isletmelerinde insan Kaynaklar: 40 | 20| 40
OZDEMIR Ybnetiminde Cagdas Yaklasimlar (3-0-3) (?)

Dr. Ogr. Uyesi Fatih T7 Turizm Isletmelerinde Yeni Stratejik Yonetim 40 | 20| 40
OZDEI\_/_[IR ._ Yaklasimlari (3-0-3) (7)

g;'DEl\?[%g' Uyest  Fatih | 7y | geminer (0-0-0) (YL) 40 | 20| 40
g;'DES[?g' Uyesi  Fatih | ;| nsiistii Uzmanlik Alan Dersi (4-0-4) (YL) 40 | 20 | 40
g;DEl\?IlIélg Uyesi  Fatih TZ | Tez Calismasi (0-0-0) (YL) 50 | 50

Eg CESE?N O%%SIEK Emsal | 17 | iirk Kiiltiird ve Tarihi (3-0-3) (L) 50 | 40 | 10
ES CEEE?N 0%%5121( Emsal | 77 | Mitoloji (2-2-3) (L) 50 | 50
ESCES]%%\I O%%SIEK Emsal | 17 | Eski Yunan Mitolojisi (2-0-2) (L) 50 | 50

s CE%’EN o%%.slim Emsal | 7 | Sanat Tarihi (3-0-3) (L) 50 | 40 | 10
ESCESE?N og’%%sfim Emsal | 17 | Anadolu Medeniyetleri (3-0-3) (L) 50 | 40 | 10
Eg CES]%EN (")g}%%srizx Emsal | 17 | Arkeoloji (3-0-3) (L) 50 | 40 | 10
ESCES]%I{N o%%slia}( Emsal | 7 | Mizecilik (3-0-3) (L) 50 | 40 | 10
ESCES]%?]\I (..)gﬁfim Emsal | 17 | Dinler Tarihi (2-0-2) (L) 50 | 40 | 10
ESCES]%I{N o%%slia}( Emsal | 77 | Anadolu Arkeolojisi (3-0-3) (YL) 40 | 40 | 20
Dr. Ogr. Uyesi Emsal| 1, | o g0 Mitolojisi (3-0-3) (YL) 40 | 40 | 20
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Dr. Ogr. Uyesi Murat .

YURTLU TZ | Genel Turizm (3-0-3) (L) 80 | 10 | 10
Dr. Ogr. Uyesi Murat .

YURTLU TZ | Eko-Turizm (2-0-2) (L) 60 | 30 | 10
Dr. Ogr. Uyesi Murat T7 Seyahat Isletmelerinde Elektronik Pazarlama (2-0- 60 | 301 10
YURTLU 2) (L)

Dr. Ogr. Uyesi Murat . .

YURTLU TZ | Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme (2-0-2) (L) 60 | 30 | 10
Dr. Ogr. Uyesi Murat 1z | Seyahat Isletmelerinde Bilisim Sistemleri Yonetimi 60 | 30! 10
YURTLU (2-0-2) (L)

Dr. Ogr. Uyesi Murat .

YURTLU TZ | Turizmde Yapay Zeka (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
Dr. Ogr. Uyesi Murat T7 Seyahat Isletmelerinde Rezervasyon Sistemleri (2-0- 60 | 30| 10
YURTLU 2) (L)

Dr. Ogr. Uyesi Murat :

YURTLD TZ | Biletleme (2-0-2) (L) 70 | 20| 10
Dr. Ogr. Uyesi Murat| ., | jvpo 4802 isletmelerde Mesleki Egitim (5-0-5) (L) | 10 | 70 | 20
YURTLU

Dr. Ogr. Uyesi Murat e

YURTLU TZ | On Biiro Yonetimi ve Otomasyonu (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
Ogr. Goér. Ayhan Varol T

BiYER Y TZ | ileri ingilizce I (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
Ogr. Gor. Ayhan Varol | w; | i1i/ce Sunum Teknikleri I (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
BAYER

Ogr. Gor. Ayhan Varol |/ | j 0itiz ce Sunum Teknikleri 11T (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
BAYER

Ogr. Gor. Ayhan Varol - .

BAYER TZ | Ingilizce Seminer (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
Ogr. Goér. Ayhan Varol T

BAYER TZ | lleri Ingilizce II (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
Ogr. Gor. Ayhan Varol | ;| i1ice Sunum Teknikleri IT (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
BAYER

Ogr. Gor. Ayhan  Varol | 1/ | i 0itiz e Sunum Teknikleri IV (2-0-2) (L) 70 | 20 | 10
BAYER

Ogr. Gor. Sitki e

KAHVECIOGLU TZ | Beden Egitimi (2-0-2) (L) 50 50
Ogr. Gor. Sitki

KAHVECIOCLU TZ | Takim Sporlar (2-0-2) (L) 50 50
Ogr. Gor. Sitki .

KAHVECIOCLU TZ | Bireysel Sporlar (2-0-2) (L) 50 50
Ogr. Gor. Sitki y oo

KAHVECIOCLU TZ | Genel Saglik Bilgisi ve Ik Yardim (2-0-2) (L) 50 50
Ogr. Gor. Sitki .

KAHVECIOCLU TZ | Reaktif Spor (2-0-2) (L) 50 50
Ogr. Gor. Sitki o .

KAHVECIOGLU TZ | Saghk ve Ilkyardim 50 50
Ogr. Gor. Ayse Rezzan A .

ARSLAN TZ | Ingilizce Becerileri I (6-0-6) (L) 70 | 20 | 10
Ogr. Gor. Ayse Rezzan Co . 'y

ARSLAN TZ | Ingilizce Becerileri III (6-0-6) (L) 70 | 20| 10
Ogr. Gor. Ayse Rezzan A o .

ARSLAN TZ | Ingilizce Becerileri V (6-0-6) (L) 70 | 20 | 10
Ogr. Gor. Ayse Rezzan L _ .

ARSLAN TZ | Ingilizce Becerileri VII (6-0-6) (L) 70 | 20 | 10
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XEEL A(l}\lé')r. Ayse Rezzan | ., Ingilizce Becerileri II (6-0-6) (L) 70 | 20| 10
2ERI§LA?\]6r' Ayse Rezzan | ., Ingilizce Becerileri IV (6-0-6) (L) 70 | 20| 10
XEEL A(Ii]f)r. Ayse Rezzan | ., Ingilizce Becerileri VI (6-0-6) (L) 70 | 20| 10
2§FS'L A(l;\lér' Ayse Rezzan | 17 | ihoilizce Becerileri VIII (6-0-6) (L) 70 | 20| 10

1 TZ: Tam zamanli, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati ticretli 6gretim elemani,

2 Her 6gretim elemanit icin son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisanstistii ve baska programda verilen dersler ddhil) siralayiniz.
Dersin kredisini verdikten sonra OL: Onlisans, L: Lisans, YL: Yiiksek lisans, Dr: Doktora kisaltmalarini kullaniniz. Ornegin; Genel
Turizm (3-0-3) (L) gibi. Gerektiginde satir ekleyiniz.

3 0: Ogretim; A: Arastirma, TK: Toplumsal katki: Ogretim elemaninin gérevli oldugu tiniversitenin kimligini tastmayan kisi ve
kurumlara déniik ticretli/licretsiz olarak yapilan faaliyetler olarak diistintilmelidir. Etkinlik dagilimini, her bir égretim elemaninin
toplam etkinligi %100 olacak bigcimde ytizde olarak veriniz.

4 Uzun siireli izinler ve sektér etkinlikleri bu stitunda gésterilir.

5.2.0gretim Kadrosunun Nitelik Bakimindan Yeterliligi

Tablo 5.2.1. Ogretim Kadrosunun Analizi
iskenderun Teknik Universitesi-Turizm Rehberligi

Mezun olunan alan o
Deneyim siiresi, y1l
L TZ,
Ogretim elemaninin Dogentli | YZ, Kamu/ .
unvani,adi ve soyadi! : k DSU ozel Ogreti Bu
, y Lisans YL DR 2 . m .
sektor denevi kurumdaki
deneyim miy deneyimi
i
Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ
T | onan [ T e ren e | en
Dog Dr. Aytemis DEPCI ve P . TZ 17 14 9
edebiyat Ingiliz dili ve edebiyat1
Edebiyati
Protohisto Arkeoloji Protohistor
Dr. Ogr. Uyesi Emsal KOGERDIN ryave -- y
R = a ve Onasya TZ 20 15 2
OZTURK Onasya g
o Arkeolojisi
Arkeolojisi
Konaklam
i let;ecili Turizm ve Otel Turizm
Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU 5 5i isl. (iSTE) Isletmeciligi TZ 12 9 9
(Akdeniz (Selguk Uni)
Uni.)
P oot T (ingilizce) ; .
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU Fkonomi [sletme Isletme TZ 12
Dr. Ogr. Uyesi Fatih Ozdemir TZ 33 32 13
Dr. Ogr. Uyesi Gizem CAPAR
1Tabloyu programdaki her 6gretim elemani icin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda
glincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
2TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati ticretli dgretim elemant.

5.2.2.Tablo 5.2.2’yi doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dil derslerini yiiriitiin 6gretim elemanlarinin
bu konudaki yetkinlikleri belgelenmelidir. Yabanci dil derslerinin yiiriiten 6gretim gorevlilerinin strekliligi
saglanamiyorsa, son iki y1lda dersleri yliriiten 68retim gorevlilerinin bilgisini veriniz.

Tablo 5.2.2. Yabanc Dil Derslerini Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi
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TZ,

Yabanci

Deneyim siiresi, y1l

Ogretim elemaninin unvani, YZ_,_ {:lgldg;ri(iﬂ Slljiltv ?oerfllizl?llfnu\%: K%mu/ Ggretim Bu
adi1 ve soyadi! DSU, . ozel d ; k daki
13/b2 unvan adi, Yil, mezuniyet yili sektdr ene.:yl urum. a _1
puani deneyimi mi deneyimi
Docent Japonca
Yeterlilik .. Ankara .
Sinavi Universitesi,
2004: Sosyal
. 276 ili
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ o E‘;‘;‘t?t‘ll;i 17yl 14yl 9yl
Ingilizce o
YDS Japon Dili ve
2023: Edebiyati,
86.25 2019 (Dr)
YOKDIL Selcuk
Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU TZ Dr. Ogr. (Ing.), Universitesi, 12 yil 9 yil 9 yil
Uyesi 2019, 2025
81.250
Ogr. Gor. Ayhan Varol BAYER TZ

Ogr. Gor. Ayse Rezzan ARSLAN

1 Programda gérevli her 6gretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis

tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

2TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati iicretli, 13/b-4’le gorevli 6gretim elemant.

5.2.3.Tablo 5.2.3’i doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dilde ytriitiillen mesleki dersleri yiiriiten
O0gretim elemanlarinin 23.03.2016 tarihli ve 29662 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim
Kurumlarinda Yabana Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara iliskin
Yonetmeligin 8.nci maddesinin 7.nci fikrasindaki kosullar1 sagladig1 belgelenmelidir. Yabanci dilde ytiriitiilen
mesleki ders yok ise, durumu agiklayiniz ve Tablo 5.2.3’i bogs birakiniz.

Tablo 5.2.3. Yabanc Dilde Verilen Mesleki Dersleri Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi

Yabanci Deneyim siiresi, y1l
A 17, Aldig1 son Dil Mezun oldugu
Ogretim elemaninin unvani, YZ, 5150 ' & K?mu/ Ogretim Bu
d1 ve sovadil DSU akademik Sinav son kurum ve ozel 4 5 I daki
a y 13 /b’z unvan ady, Yil, | mezuniyet yili sektor eneyl ;rum. axi
puani deneyimi m eneymm
Dr. O8r Y((i)rll(D)IL Selcuk
Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU TZ I VB &), Universitesi, 12 yil 9yl 9yl
Uyesi 2019,
81.250 2025

1 Programda gérevli her 6gretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis
tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

2TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati ticretli, 13/b-4’le gérevli 6gretim elemani.
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5.2.4. Uzaktan egitimin uygulanmasi sirasinda egitim kadrosunda ders veren tiim akademik personel ISTE
UBOM sistemini etkili sekilde kullanmaktadir. Hem ders verme hem de sinav hazirlama konusunda egitim
kadrosunun sistemi basari ile kullanabildigi anlasilmaktadir. 6 Subat depremleri sirasinda verilen Uzaktan
Egitim sirasinda, hasar géren sehir altyapisina ragmen aksakliklar ISTE teknik personelleri tarafindan miimkiin
olan en kisa zamanda ¢6zlilmeye calisilmistir.

5.3. Ogretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

5.3.1.0gretim kadrosunun ders verme disindaki niteliklerini (arastirma, topluma hizmet, sosyal
sorumluluk, sektérel damigmanliklar, yonetime katki vb.) kanitlariyla agiklayimz. Ogretim elemanlarinin
programin slirdiiriilmesi, gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi yontindeki yaklasim, katki ve uygulamalarini
anlatiniz.

Tablo 5.3.1.0gretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

i Ogrenc | Sektorel
Ogretim eleman1 Akademik | Makale Kltgpn/Klntap Bildiriz Proje | i Danlf- Danis- Yénetime katkit
(Unvan, ad, soyadi)?! yil 2 boliimiiz 2 manligi manhk
3
Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ 2025-2026 Dekan
2024-2025
2025-2026 1 0+1 Bolum Bgk,
. ; Anabilim dali Bsk
Dog Dr. Aytemis DEPCI 2024-2025 1 kitap 0+2 Bolim Bsk,
Anabilim dali Bsk
Dr. Ogr. Uyesi Emsal 2025-2026 - 1 2 2 81 - Boliim Bsk. Y.
KOCERDIN OZTURK 2024-2025 - 2 2 1 86 - Boliim Bsk. Y.
2025-2026 - 1 - - 50 1 Calistay Bolim Bsk.
Yrd./IME Koord.
Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU | 2024-2025 1 2 - - 50 3 Master Bolim Bgsk.
Plan Yrd./IME Koord.
Raporlari
B mo e 2025-2026 1 - - - 62
Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU 2024-2025 2 - B - 66
Dr. Ogr. Uyesi Fatih Ozdemir 2025-2026 - - . . 15
2024-2025 - - - - 15
Dr. Ogr. Uyesi Gizem CAPAR 2025-2026 - - . -
2024-2025 - - -

1:0gretim elemani sayist kadar satir ekleyebilirsiniz.

2:Say1 veriniz, metin icinde agiklama yapabilirsiniz. Onlisans programlari icin sart dedildir.

3:0grenci sayisi veriniz. Lisanstistii 6Grencileri + olarak gosteriniz. Ornegin; 45+5 gibi, sadece lisansiistii varsa 0+5 gibi.
+Ustlenilen idari gérevleri belirtiniz.

5.4.Atama ve Yiikseltme

5.4.1. Doktor 6gretim liyeligi, docentlik ve profesorliige yiikseltilme ve atanma islemleri; 4/11/1981
tarihli ve 2547 sayili Yiiksek6gretim Kanununun 65 inci maddesinin (a) fikrasinin dérdiinct bendi hiikiimlerine
dayanilarak hazirlanan 12/06/2018 tarihli 30449 Sayill Resmi Gazetede yayinlanan “OGRETIM UYELIGINE
YUKSELTILME VE ATANMA YONETMELIGI” ile diizenlenmekte olup, bu Yénetmelik hiikiimlerine gére doktor
Ogretim liyesi, docent ve profesor kadrolarina atanabilmek icin; “a) 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 48
inci maddesindeki genel sartlara sahip olmak, b) Yiksek6gretim kurumlarinin, 2547 sayili Kanunun 23 iinct, 24
lincii ve 26 nc1 maddeleri uyarinca belirlenerek Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanmis 68retim tiyeligine
ylkseltilme ve atanmayla ilgili ek kosullar varsa, bu kosullar1 saglamis olmak, gerekir.” denilmektedir. Buna
istinaden, Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) Senatosu'nun 31.12.2024 tarihinde yapilan 22 No'lu
Toplantis’'nda aldig1 05 No'lu karar ile; Yiiksek Ogretim Kurulu Bagskanliginin onayindan itibaren gecerli olmak
lizere, yirirliikkteki ilgili tim kanun ve yénetmeliklerde mevzubahis edilen kosullara ilave olarak, ISTE -
OGRETIM UYELIGINE YUKSELTILME VE ATANMA EK KOSULLARI https://iste.edu.tr/pdb/mevzuat web
adresinde ilan edilmistir.

5.5. Destek Ogretim Kadrosu

5.5.1. Ogretim kadrosuna destek olarak boliim disindan destek alinan 6gretim elemanlarina ait bilgi Tablo
5.5.1’de verilmektedir.

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Lisans Programi ODR, 05/02/2026



https://iste.edu.tr/pdb/mevzuat

Tablo 5.5.1.Destek Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

YZ, o o A
Ogretim elemaninin unvani, DSU, Aldign SO0 1 Kadro Mezun oldugu " Ogret'lm'
akademik o son kurum ve Verdigi dersler deneyimi,
adi ve soyadi! 13/b- birimi . 1 1
42 unvan mezuniyet y1l1 y1
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE
Ogr. Gor. Ayhan Varol BAYER
Beden
Mo P Egitimi e 1
Ogr. Gor. Sitki KAHVECIOGLU TZ Ogretmenlia Saglik Bilimleri
i
Ogr. Gor. Ayse Rezzan ARSLAN

1 Programa destek veren her oOgretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda

glincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
2 YZ: Yar1 zamanl, DSU: Ders saati iicretli, 13/b-4 ile gérevli gretim elemant.

OLCUT 6: YONETIM YAPISI

6.1. Kurulus ve yonetim yapisini, bu yapinin ana kurulus i¢cindeki yerini, 6gretim faaliyetleri ve destek
hizmetleri arasindaki iliskileri agiklayiniz. Fakiilte /yiiksekokulun iiniversitedeki idari birimlerle olan iliskilerini
mevzuat ¢cercevesinde irdeleyiniz. Yapilan is ve islemlerden kanitlar ekleyiniz.

Tablo 6.1.Programin idari Birimlerle Olan Is ve Islemlerine iliskin Ozet Tablo

is ve islemler?! Hizmet/Faaliyet? ilgili Birim3 Kanit/Mevzuat
. S e . . Erasmus+,  Farabi, Uluslararasi fliskiler D't.ag1§1m . programi
Ogrenci Degisimi Faaliyetleri Mevlana e Taen yonergeleri, 2547 sayili
Koordinatorligi
programlari Kanun
Kayit, ders sec¢imi, | ». S . On Lisans ve Lisans
. . . Ogrenci  Isleri  Daire Cia gl L
Ogrenci Isleri notlandirma, < Egitim-Ogretim
. Baskanlig1 > e
mezuniyet Yonetmeligi
. . Egitim-0gretim Saghk, Kiultir ve Spor |. .. . .
Destek Hizmetleri destek siirecleri Daire Baskanlig1 llgili yonetmelikler
o . . Ogrenci bilgi sistemi, | Bilgi Islem Daire | Universite Bilgi
Bilgi Islem Hizmetleri UBOM, dijital altyap1 | Baskanhg Sistemleri Yonergeleri
R Butce planlama, Strateji Gelistirme Daire | Kamu Mali Yonetimi ve
Mali Hizmetler harcama ve satin o
Baskanlig1 Kontrol Kanunu
alma
.. | Kiitiiphane ve
Kiitiiphane Hizmetleri Basil ve .e¥ek.tron1k Dokiimantasyon Daire | Kiitiiphane Yonergesi
kaynak erisimi N
Baskanlifi

Akademik ve idari

Personel Islemleri . : Personel Daire Bagkanligi | 2547 sayili Kanun
personel islemleri
T e Ogrenci etkinlikleri | Saghk, Kiiltir ve Spor | Ogrenci Kuliipleri
Sosyal, Killtiirel ve Sportif hizmetler ve kuliip faaliyetleri | Daire Bagkanhgi Yonergesi

Yap1 ve Altyapi islemleri

Derslik, mutfak ve
uygulama alanlari

Yapu Isleri ve Teknik Daire
Baskanlig1

Yap1 ve altyapi mevzuati

. . Program tanitimi ve | Kurumsal iletisim / Basin | Universite Tanitim
Tanmitim Hizmetleri ao . o . .
bilgilendirme Birimi Yonergeleri
Akademik gelisim faaliyetleri lerpet ici egitim, | Strekli ].EIgl'qrr'l Merkezi / Hfzmet e egitim
seminerler Akademik Birimler yonergeleri
. . BAP ve dis kaynakl e . .
Proje islemleri . BAP Koordinatorligi BAP Yonergesi
projeler
Ders Gérevlendirme islemleri D:ers daglllml ve | Fakiilte Sionetlml / Bolim 2?47 say.lll Kanun, ilgili
gorevlendirme Baskanlig1 yonetmelikler

L:[lave is ve islemler varsa satir ekleyiniz.
2:Yapilan isin ne tiir bir hizmet veya faaliyet oldugunu ¢ok kisa aciklayiniz.

3:1lgili hizmeti yerine getiren idari birimi (daire bagkanligi, koordinatérliik, ofis, kurul, komisyon, merkez vb.) belirtiniz.
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6.2. Fakiiltede gorevli tiim idari ve akademik personelin is ve gorev tanimlar yapilarak iskenderun Teknik
Universitesi Turizm Fakiiltesi sayfasinda paylasilmistir. S6z konusu is ve gorev tanimlar1 EK KANIT 7 olarak
sunulmustur.

6.3. Turizm Rehberligi Programinin i¢ isleyisi; fakiilte yonetimi ve bo6lim yonetimi tarafindan,
yluksekogretim mevzuati ve tiniversite i¢c diizenlemeleri gercevesinde diizenli olarak izlenmekte, denetlenmekte
ve iyilestirilmektedir. Bu siirecler, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, ilgili yonetmelikler ve iiniversite
yonergelerine dayali olarak yiirtitiilmektedir.

6.4. Programin akademik ve idari isleyisine iliskin Yonetim Kurulu (YK) ve B6liim Kurulu (BK) kararlari,
dilekceler ve resmi yazismalar, Iskenderun Teknik Universitesi’nde kullanilan Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) tuzerinden yiirtitilmekte ve arsivlenmektedir. Turizm Rehberligi Programina ait egitim-6gretim ve
olcme-degerlendirme siireglerinde iiretilen belge ve kayitlar, iskenderun Teknik Universitesi Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonergesi hiikiimleri dogrultusunda arsivlenmektedir.

OLCUT 7: ALTYAPI

7.1. Ogretim i¢in Kullamlan Simiflar ve Donanim

7.1.1. Program kapsaminda dersler; Turizm Fakiiltesi'ne tahsisli dersliklerin yani sira, liniversitenin diger
akademik birimlerine ait dersliklerde de yiirtitiilmektedir. Bu sayede 6grenci sayisina uygun, esnek ve etkin bir
derslik kullanim1 saglanmaktadir. Kullanilan dersliklerin alanlar1 65-143 m?, kapasiteleri ise 42-117 6grenci
arasinda degismektedir. Dersliklerin biiyiik cogunlugu projeksiyon, yazi tahtasi, projeksiyon perdesi, kiirsii ve
uygun oturma duizeni gibi temel 6gretim donanimlariyla donatilmistir. Merkezi 1sitma ve sogutma sistemi
sayesinde fiziksel konfor kosullar1 saglanmaktadir. Bu altyapi, program ogretim amaglarinin
gerceklestirilmesine ve program 6grenim giktilarinin kazanilmasina katki saglayan 6grenmeye elverisli bir
ortam sunmaktadir. Dersliklerin farkl birimler tarafindan paylasimli kullanimi, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanimini desteklemektedir.

Tablo 7.1.1. Ogretim icin Kullanilan Siniflar ve Donanimi

Donanim Derslikler?

Tiiriit TRZ1 TRZ2 TRZ3 TRZ4 TRZ5 TRZ6 TRZ7 TRZ8 TRZ9 TRZ10 TRZ11 TRZ12 | TRZ13
Derslik 90 m? 90m? | 90m? | 65m? 13;9 66 m? 1423 m? 110m? | 67m? | 82m? | 67m?
Alam m m
Kapasite 64 117 64 72 45 99 45 99 96 108 69 63 42
Kiirsii 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gru
Asthk 1 1 1 1 1 1 1
Projeksiyon 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - - - -
Yazi Tahtasi
(Sabit) 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Projeksiyon | 4 1 1 1 1 1 1 1 1 - - - -
Perdesi
Koltuk 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sira 18 18 20 18 36 18 63 39 40 25 23 16
Saat 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Cop Kovasi
Klima Merkezi Isitma Sogutma sistemi bulunmaktadir.

Yangin

Sondiirme - - - - - - - - - 1 1 1 1
Tipu

Cam

Perdesi 3 3 3 3 6 3 3 7 3 - - - -
1:[lave donanim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. lgili donanimin sayisini veriniz.

2:Derslik adi veya numarasini yaziniz. Gerektiginde siitun ekleyiniz.
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7.1.2. Tablo 7.1.2 incelendiginde 6grenci sayilarinin ders tiiriine gore degiskenlik gosterdigi ve derslerin
yeterli donanima sahip fakilte ve liniversite dersliklerinde ytriitildiigii gortilmektedir. Yiiksek kontenjanl
ortak zorunlu derslerde farkli dersliklerin kullanimi ve ders programi diizenlemeleri ile fiziksel kosullarin
o6grenme ¢iktilar: lizerindeki etkisi dengelenmektedir. Mevcut fiziksel kosullar, genel olarak derslerin amaglarina
ve program 0grenim ¢iktilarina ulasilmasini desteklemekte; ihtiya¢ duyulan alanlarda alinan planlama dnlemleri
ile olas1 sinirhiliklar giderilmektedir.

Tablo 7.1.2.Derslik ve Sinif Biiyiikliikleri
Turizm Rehberligi

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Lisans Programi ODR, 05/02/2026



Sonlki |En Kalabal.lk Haftalik Ders Saati
Dersin kodu Dersin ad1 Yariyllda SPPedelfl
Acilan Sube | Ogrenci
Sayisi Sayisi T u K | AKTS
AliT2-1101 |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I UBOM UBOM 2 0 2 2
ING2-1101 |ingilizce I UBOM UBOM 2 0 2 2
TOY2-1101 |Teknoloji Okuryazarlig UBOM UBOM 2 0 2 2
TRR2-1101 |Genel isletme 1 59 3 0 3 4
TRR2-1103 |Genel Ekonomi 1 64 3 0 3 3
TRR2-1105 |Genel Turizm 1 57 3 0 3 4
TRR2-1107 |Turist Rehberligi 1 62 3 0 3 3
TRR2-1117 |ingilizce Becerileri I 1 49 6 0 6 6
TUR2-1101 |Tirk Dilil UBOM UBOM 2 0 2 2
TRR2-1111 |Davranis ve Gorgili Kurallari 1 12 2 0 2 2
TRR2-1113 |ileri Ingilizce I 1 33 2 0 2 2
TRR2-1115 |Siirdiriilebilir Turizm 1 10 2 0 2 2
AliT2-1202 |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihill | UBOM UBOM 2 0 2 2
ING2-1202 |ingilizce II UBOM UBOM 2 0 2 2
TRR2-1202 |Genel Muhasebe 1 44 3 0 3 3
TRR2-1204 |isletme Yoénetimi ve Organizasyon 1 42 3 0 3 3
TRR2-1206 |Turist Sosyolojisi 1 47 3 0 3 4
TRR2-1218 |Anadolu Medeniyetleri 1 47 3 0 3 4
TRR2-1220 |ingilizce Becerileri II 1 17 6 0 6 6
TUR2-1202 |Turk Dili Il UBOM UBOM 2 0 2 2
YO0G2-1202 |Yenilikeilik ve Girisimcilik 1 54 2 0 2 2
TRR2-1210 |Reaktif Spor 1 27 2 0 2 2
TRR2-1214 |ileri Ingilizce II 1 15 2 0 2 2
TRR2-2301 |ingilizce Becerileri III 1 47 6 0 6 6
TRR2-2303 |Pazarlama ilkeleri 1 50 3 0 3 3
TRR2-2305 |insan Kaynaklar1 Yénetimi 1 46 2 0 2 2
TRR2-2307 |ocyahat Acenteciligh ve Tur 49 3 0|3 | 3
Operatdorligii
TRR2-2309 |Tiirk Tarihi ve Kiiltiirii 1 44 3 0 3 3
TRR2-2311 |Genel Saglik Bilgisi ve Ilkyardim 1 46 2 0 2 2
TRR2-2333 |Mitoloji 1 44 2 2 3 3
TRR2-2313 |Almanca I 1 77 4 0 4 4
TRR2-2315 |Japoncal 1 47 4 0 4 4
TRR2-2325 |Eko-Turizm 1 29 2 0 2 2
TRR2-2327 |ingilizce Seminer 1 13 2 0 | 2 2
U0S0-2313 |Diksiyon ve Davranis Egitimi 1 26 2 0 2 2
U0S0-2315 |Eski Yunan Mitolojisi 1 22 2 0 2 2
1SG2-2402 |is Saghig ve Giivenligi 1 38 2 0 2 2
TRR2-2402 |ingilizce Becerileri IV 1 47 6 0 6 6
TRR2-2404 |Turizm Pazarlamasi 1 44 2 0 2 2
TRR2-2408 S.eyahat . i§Illetrr.1elferinde Bilisim 1 36 2 0 2 2
Sistemleri Yonetimi
TRR2-2410 |iletisim Becerileri 1 33 2 0 2 2
TRR2-2412 |Tirk Halk Bilimi 1 39 2 0 2 2
TRR2-2432 |Staj 1 16 0 0 0 5
TRR2-2434 |Geleneksel Tiirk El Sanatlari 1 33 3 0 3 3
TRR2-2414 |Almanca Il 1 27 4 0 4 4
TRR2-2416 |Japoncall 1 34 4 0 4 4
TF0S2-2470 |Toplam Kalite Yonetimi 1 18 2 0 2 2
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TF0S2-2482 |Turizmde Yapay Zeka 1 29 2 0 2 2
ETK2-3501 |Etik 1 32 2 0 2 2
TRR2-3501 |ingilizce Becerileri V 1 31 6 0 6 6
TRR2-3505 |Turizmde Orgiitsel Davranis 1 36 3 0 3 3
TRR2-3507 |Tiirkiye Flora ve Faunasi 1 33 3 0 3 3
TRR2-3525 |ingilizce Sunum Teknikleri I 1 7 2 0 2 2
TRR2-3529 |Sanat Tarihi 1 33 3 0 3 3
TRR2-3511 |Almanca III 1 51 4 0 4 5
TRR2-3513 |Japonca III 1 34 4 0 4 5
TRR2-3503 Seyahat Isletmelerinde Elektronik 1 34 2 0 2 2
Pazarlama
TRR2-3523 |Tiirk Mutfag: 1 6 2 0 2 2
TRR2-3531 Tur.izr.nde Taniim  ve  Satis 1 19 2 0 2 2
Gelistirme
KRP2-3602 |Kariyer Planlama 1 30 2 0 2 2
TRR2-3602 |ingilizce Becerileri VI 1 6 0 6 6
TRR2-3604 |S€¥ahat . 1$¥etme1erinde 1 21 5 0 5 5
Rezervasyon Sistemleri
TRR2-3608 |Ulusal ve Bolgesel Turlar 1 38 2 0 2 2
TRR2-3626 |ingilizce Sunum Teknikleri II 1 4 2 0 2 2
TRR2-3632 |Arkeoloji 1 32 3 0 3 3
TRR2-3634 |Miizecilik 1 31 3 0 3 3
TRR2-3636 |ikonografi 1 34 3 0 3 3
TRR2-3612 |Almanca IV 1 28 4 0 4 5
TRR2-3614 |Japonca IV 1 19 4 0 4 5
GNC2-4701 |Gonulliliik Calismalari 1 29 1 2 2 4
TRR2-4701 |ingilizce Becerileri VII 1 41 6 0 6 6
TRR2-4703 |Bilimsel Arastirma Yontemleri 1 27 3 0 3 3
TRR2-4705 |Seyahat isletmelerinde Girisimcilik 1 24 3 0 3 3
TRR2-4707 |Tirkiye Turizm Cografyasi 1 25 3 0 3 3
TRR2-4709 |Turizm Mevzuati 1 26 2 0 2 2
TRR2-4725 |ingilizce Sunum Teknikleri I1I 1 8 2 0 | 2 2
TRR2-4717 |Almanca V 1 16 4 0 4 5
TRR2-4713 |JaponcaV 1 7 4 0 4 5
TRR2-4729 |Tatil Rotalari 1 18 2 0 2 2
IME2-4802 |isletmelerde Mesleki Egitim 1 2 5 010 30
TRR2-4814 |Almanca VI 1 18 4 0 4 5
TRR2-4816 |Japonca VI 1 8 4 0 4 5
TRR2-4804 Sg.yahfalt Isletmelerinde Finansal 1 21 3 0 3 3
Yonetim
TRR2-4806 |S€¥ahat Isletmelerinde Proje Ozel 1 99 3 0 3 3
Konulari
TRR2-4808 Sg.yah.at Endiistrisinde Stratejik 1 23 3 0 3 3
Yonetim
TRR2-4810 |Dinler Tarihi 1 18 2 0 2 3
TRR2-4812 |Uluslararasi Turizm 1 18 2 0 2 3
TRR2-4842 |Biletleme 1 23 2 0 2 2
TRR2-4802 |ingilizce Becerileri VIII 1 26 6 0 6 6

7.2. Ogretim i¢in Kullamlan Uygulama Alanlar1 ve Donanimi

7.2.1. Turizm Rehberligi Programinda 6gretim faaliyetleri; derslikler ve destek birimlere ait altyapi
olanaklari kullanilarak ytriitiillmektedir. Bu alanlar ve donanim, program 6gretim amaglari ve program 6grenim
ciktilarinin gerceklestirilmesine katki saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Kuramsal dersler; yeterli oturma
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kapasitesine, projeksiyon ve yazi tahtasi gibi gorsel-isitsel donanima sahip dersliklerde yiiriitiilmektedir. Bu
alanlar, 6grenci sayilari dikkate alinarak planlanmis olup 6grenmeye uygun bir atmosfer saglamaktadir.
Program oOgrencileri fakiilte biinyesindeki ortak derslikler, toplanti salonlari ve altyapi olanaklarindan
yararlanmaktadir. Béylece 6gretim faaliyetleri hem program 6zelinde hem de kurumsal altyapi destegiyle
biitiinciil bir sekilde yiiriitiilmektedir. Mevcut donanim; ders anlatimi, uygulama gosterimleri, grup calismalari
ve degerlendirme siireclerinde etkin olarak kullanilmakta; 6grenci merkezli 6grenmeyi desteklemektedir.
Yangn tiipleri, havalandirma ve klima gibi donanimlar, uygulama alanlarinda is saghgi ve giivenligi acisindan
uygun kosullarin saglandigini gostermektedir.

Tablo 7.2.1.0gretim icin Kullanilan Uygulama Alanlari ve Donanimi

Laboratuar, Uygulama Alani, Seminer veya Toplant: Salonu Adi?
TRZ-1 | TRZ-2 | TRZ-3 | TRZ-4 | TRZ-5 | TRZ-6 | TRZ-7 | TRZ-8 | TRZ-9
Kiirsti 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sira 64 117 64 72 45 99 45 99 96
Projeksiyon 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Yazi Tahtasi (Sabit) 1 1
Yazi Tahtasi(Hareketli)
Akilli tahta - - - - - - - - -
Grup Askilik 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Projeksiyon Perdesi 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Bilgisayar - - - - - - - - -
Bilgisayar Masasi - - - - - - - - -
Koltuk 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Masa - - - - - - - - -
Kolcakli Sandalye - - - - - - - - -
Saat 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ses Sistemi - - - - - - - - -
Cop Kovasi - - - - - - - - -
Sandalye - - - - - - - - -
Klima Merkezi Isitma Sogutma sistemi bulunmaktadir.
Yangin Tipu - - - - - - - -
Cam Perdesi 3 3 3 3 6 3 3 7 3
Malzeme Dolabi - - - - - - - - -
Elektrik Panosu - - - - - - - - -
Mutfak Dolabi - - - - - - - - -
Lambader - - - - - - - - -
Servis Asansoru - - - - - - - - -
1:Ek donamim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.
2:Bu amach kullanilan yerin adini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.

Donanim Tiirtil

Tablo 7.2.2. Sadece Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programlari ile Ascilik 6nlisans programlari
tarafindan doldurulmalidir. Bu programlarin disindaki dnlisans ve lisans programlarinin miifredatlar1 geregi
mutfak kullanimi s6z konusu ise, bu programlar icin de Tablo 7.2.2'nin doldurulmasi gerekmektedir. Uygulama
mutfaklarinin program 6gretim amaclar: ve program 6grenim c¢iktilarina hizmet etmesi bakimindan niteliksel
degerlendirmesini yapiniz. Fiziksel alan ve donanim yetersizligi s6z konusu ise, bu durumu diizeltmek i¢in ne
gibi 6nlemler alindig1 ve girisimler yapildigini kanitlariyla agiklayiniz.

Tablo 7.2.2 Gastronomi Uygulamali1 Mutfagi Alan1 ve Donanimi
Mutfak adi3

Donanim Tiriit

Biiyiikliik (metre kare olarak)
En verimli kapasitesi
En kalabalik subedeki 6grenci sayisi

1)Dondurucular
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2)Gazh Firin

3)Kuzine Firin
4)Konveksiyonlu Firin

5)MD 674 Silver Solo MD Firin
6)Yer Ocagi

7)2 Brulorli Gazh Ocak

8)4 Brulorli Gazh Ocak

9)Set Ustii Fritéz Elektrikli
10)Izgara Makinesi

11)Ekmek Dilimleme Makinesi
12)Gida Dilimleme Makinesi 250 MM

13)Davlumbaz (Tiirlerine gére ayri satir
ekleyerek yazabilirsiniz)

14)Kiyma Makinesi
15)Vakum Makineleri
16)Patates Soyma Makinesi
17)Su Aritma Cihazi
18)10°’1u Bigak Streilizatér Makinesi
19)Tezgahlar

20)Izgaralar

21)Pisirme Setleri

22)Et Kitigu

23)Stand Mikser
24)Yangin Tipu
25)Elektrik Panosu
26)Mutfak Dolabi
27)Servis Asansori

28)Mutfak cikisi kanalizasyon baglanti
yerinde yag tutucu sistem

29)Fritoz

30)Buz makinesi

31)Dondurma makinesi

32)Taze makarna yapma aparati

33)Blast chiller

34)Cikolata eritme benmari

1: Ek donamim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.
2: Bu amagli kullanilan yerin adini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.
3:Ucten fazla gastronomi uygulama mutfagi varsa, stitun ekleyiniz.

7.2.3. Ogrencilere cagdas 6grenim araglarimi kullanmay1 égrenmeleri icin bilgisayar kullanimi yaninda
saglikli verilere ulasabilecekleri internet ve yapay zeka uygulamalari ve bu kaynaklardan en verimli sekilde nasil
yararlanacaklar1 konularinda dersler verilmekte ve o6devler yoluyla 6grendikleri bilgileri uygulamalari
saglanmaktadir.

7.3. Diger Alanlar ve Altyapi

7.3.1. Ogrencilerin Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi béliimii kapsaminda Kiiltiirel Miras1 Koruma
Toplulugu ve Gezi Toplulugu bulunmaktadir. Buna ek olarak fakiilte disinda tiniversite biinyesinde 6grencilerin
katilim saglayabildigi cesitli 6grenci topluluklar1 bulunmaktadir. iste Teknoversite Giinleri kapsaminda cesitli
etkinlikler diizenlemektedir. Ayrica kapali spor salonu, yiizme havuzu ve agik spor alanlari bulunan iiniversitede
ogrenciler, cesitli spor etkinliklerine katilabilmektedir.
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7.4. Ogretim Elemanlarinin Olanaklari

7.4.1. Programda gorev yapan ogretim elemanlarimin ofisleri 22 m? ile 31 m? arasinda degisen
biiyiikliiklere sahiptir. Ofisler agirlikli olarak iki kisilik, bazi ofisler ise t¢ kisilik kullanim diizenine gore
planlanmistir. Bu biiytikliik ve kisi sayilari, 6gretim elemanlarinin bireysel akademik ¢alismalarini ve 68renci
danismanlik faaliyetlerini yiiriitmeleri agisindan yetersiz bir ¢alisma alani sunmaktadir. Ofislerde her 68retim
elemani icin calisma masasi, telefon, kitaplik ve pano gibi donanimlar bulunmaktadir ancak Bilgisayar ve yazici
gibi baz1 6nemli araglar bulunmamakta ve 6gretim elemanlar1 kendi kisisel arag¢larin1 kullanmaktadir. Misafir
tipi koltuklar, koltuk takimlar1 ve sehpa ile 6grenci goriismeleri ve akademik toplantilar icin uygun bir ortam
saglanmaktadir. Kirtasiye ve sarf malzemeleri ile yazilim ve enformatik altyap: destegi iiniversite tarafindan
karsilanmaktadir. Mevcut ofis donanimi ve fiziksel kosullar, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim, arastirma ve
idari faaliyetlerini etkin bicimde yiirtitmelerine olanak tanimakta; genel olarak yeterli ve islevsel sayilabilecek
bir calisma ortami sunmaktadir.

Tablo 7.4.1.0gretim Elemanlarinin Ofis Olanaklar:

OGRETIM ELEMANI OFiS OLANAKLARI2
|z 7| E E
= |5 A 5| B R
(Unvan, Adi-Soyadi)? E S E ‘% @ % S B %-
. (3] 2] =)
i3 % %ﬁ =] = o (3 e = 2]
Fa s |22 C|S|2 8185|2530
g |22 53| E|s|5|=l5lE|5 8
= AlA (>~ || O @ | m[¥|=|¥|a
Dog. Dr. Gamze ERYILMAZ 2
Dr. Or. Uyesi Dilek EFE 2427 m? | 2 2 212102301 ]2]2]|4]2]|2
Dr. Ogr. Uyesi Emre AYKAG 2661m?| 2| 2 |21 |1]2|4lo|1|2]24|2]2

Dr. Ogr. Uyesi Cemil SUSLU

Dr. Ogr. Uyesi Elanur SAHIN
Dr. Ogr. Uyesi Gamze CIDEM COBAN 2459m?| 3| 2 |22 33|01 ]2]2|4]|3]2
Dr. Ogr. Uyesi Gizem CAPAR

Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS

Dr. Ogr. Uyesi Fatih OZDEMIR

Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU
Ogr. Gor. Ayhan Varol BAYER

Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE

Ogr. Gor. Kazim KOCABOZDOGAN

2453m? | 2| 2 |(2|2|2|2|3|0|1|2|2|4|2]|2

2564m?| 2| 2 (2|2 (2|2 |3|0|1|2|2|4|2]|2

2459m? | 2| 2 (2|22 |2|3|0|1|2|2|4|2]|2

Dog. Dr. Aytemis DEPCI

2
Dr. Ogr. Uyesi Emsal KOCERDIN OZTURK 2459 m” | 2 2 2y 2pzp0y1 2021432

Dog. Dr. Sait DOGAN
Dog. Dr. Hasan CINNIOGLU

Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ
Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN

Ars. Gor. Damla DUMAN
Ogr. Gor. Eda FINDIK 30,74m? | 3 3 3(2(2(3|3|011|3|3|6]|4]|3
Ogr. Gor. Enes GURHANI

1:Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla dgretim elemani tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2201m?| 2| 2 (2|2 (2|2 |4|0|1|2|2|2|2]2

2217m?| 2| 2 (2|20 |2|3|0|1]|2|2]|4|2]|0

2:0fis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse siitun ekleyiniz.

7.4.2. Program kapsaminda gorevlendirilen misafir 6gretim elemanlar icin 10,27 m? biiyiikliigiinde bir
ofis alani tahsis edilmistir. Bu ofis, dontisiimlii (paylasimli) kullanim esasina gore 4 6gretim elemani tarafindan
kullanilmaktadir. Ofiste; ¢calisma masasi, bilgisayar masasi, bilgisayar donanimy, yazici, telefon, koltuk ve temel
ofis mobilyalar1 bulunmaktadir. Misafir 6gretim elemanlarinin ders hazirliklari, kisa siireli akademik ¢alismalari
ve 0grenci goriismeleri i¢in gerekli asgari fiziksel ve teknik donanim saglanmistir.
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Tablo 7.4.2.0gretim Elemanlarinin Ofis Olanaklar:

OGRETIM ELEMANI OFiS OLANAKLARI?
£ = = | - x
z |2 g|E E
=2 3 S| = 5 | B gl e
(Unvan, Adi-Soyadi)! = B E b o | S| 2 al &
2 = Sl s | =215 % B2
= s 2|2 |5 lglglslE g%
2| B2 SIS E|E|2|FIE|8 2 S
= |A|@|>=|=|¥|@|@|&0|8|[S|%]| 4
Dog. Dr. Ahmet TANIR
8;? gg;'gﬁﬁgj\%‘g‘msm}\] 1027m? | 4| 2 |1]2 1]1]ofof2|2|2]1]0
Ogr. Gor. Emre UYUNMAZ

1:Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla 6gretim elemani tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2:0fis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse siitun ekleyiniz.

7.5. idari Personelin Olanaklari

7.5.1. Turizm Faktiltesi biinyesinde Dekan, Dekan Yardimcisi, Fakiilte Sekreteri ve idari memurlar icin
tahsis edilmis ofisler bulunmaktadur. idari ofislerin biiyiikliikleri 14,94 m? ile 45 m? arasinda degismekte olup,
ofisler tek kisilik ve ¢ok kisilik (iki ve ti¢ kisilik) kullanim diizenine gore planlanmustir. Bu yapy, idari is ve
islemlerin etkin ve diizenli bicimde yiiriitiilmesine olanak saglamaktadir. idari personel ofislerinde; ¢alisma
masasl, bilgisayar masas, bilgisayar donanimi, yazici, telefon, koltuk ve misafir tipi oturma gruplari gibi temel
ofis donanimlar1 bulunmaktadir. Ayrica pano, kiiciik sehpa ve depolama alanlari ile giinliik idari faaliyetleri
destekleyen bir ¢alisma ortami saglanmistir. Yazilim, enformatik altyaps, kirtasiye ve sarf malzemeleri iiniversite
tarafindan diizenli olarak temin edilmektedir. Mevcut ofis biiyiikliikleri ve donanim diizeyi, idari personelin
gorev tamimlari ve is ylkleri dikkate alindiginda yeterli ve islevsel olup, fakiiltenin idari siire¢lerinin etkin
bicimde ylriitiilmesini desteklemektedir.

Tablo 7.5.1.Idari Personelin Ofis Olanaklari

IDARi PERSONEL OFiS OLANAKLARI2
- —_ —_ 4
E 0 % g a »Bl 2
- 2 gl = ol g 20 < | &
% © - gl 8| ~| & & S| 2] = 2| X5
d dnt = _ 2 =5 R glS|ls|g| 2| E|Ba|lx|8
(Unvan, Adi1-Soyadi) = S rEvs s| S| 8 % Slol S| 8|5 = 2| S
Z |~ AN Rl =R =R - = R R A N =4
= | & Sl E=a- g| &
F s
Dekan Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ 45m? | 1 1 1 (2112|1111 ]|1]1
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Dekan Yrd. Odasi

Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN 20m? | 2 2 21211122 2 4 | 2

Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE

Fakiilte Sekreter V. Nureddin OSMANCA 20m? | 1 1 1(1|11]1]1(1 1 4 1
V.H.K.I. Gokmen TUNC 1;};124 1 1 1 (11|12 1 (11|11

Bil. isl. Cemile YALCINKAYA 2556

V.H.K.I. Kiibra KOCYIGIT rr;z 3 3 31313313 13 4 | 4

V.H.K.I. Dilek HINTOGLU

1:Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla idari personel tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2:0fis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse stitun ekleyiniz.

7.6. Kiitiiphane

7.6.1. iskenderun Teknik Universitesi 6grencileri, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlhg:
tarafindan sunulan basili ve elektronik bilgi kaynaklarindan yararlanmaktadir. Kiitiiphane; kitap, stireli yayin, e-
kitap ve e-dergi koleksiyonlari ile 6grencilerin egitim-6gretim ve arastirma ihtiyaclarim desteklemektedir.
Universite tarafindan saglanan kampiis disi erisim imkani sayesinde 6grenciler elektronik kaynaklara zaman ve
mekandan bagimsiz olarak ulasabilmektedir. Kiitiiphane hizmetleri kapsaminda, katalog tarama, 6¢diing verme
ve elektronik kaynak kullanimi konularinda kullanici egitimleri verilmekte; 6grencilerin bilgiye erisim ve
akademik arastirma becerileri desteklenmektedir. Ayrica mobil erisim olanaklari ile kiitliphane hizmetlerine
erisim kolaylastirilmaktadir. Sunulan kiitiiphane olanaklari; programin ders icerikleri ve 6grenim ciktilar ile
uyumlu olup, 6grencilerin kuramsal bilgiye erisimini ve arastirma yetkinliklerini gelistirmede yeterli ve
destekleyici bir altyap1 saglamaktadir.

7.6.2. Iskenderun Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg (KDBB), tiim
kullanicilarin akademik bilgi kaynaklarina erisimini destekleyen bir altyap: sunmaktadir. Engelli 6grenciler de
bu kapsamda kiitiiphane hizmetlerinden yararlanabilmektedir. ISTE KDBB portali iizerinden sunulan dijital
kaynaklar, basili koleksiyonlara ek olarak e-kitap, e-dergi, e-tezler, veri tabanlari ve referans yonetim sistemleri
gibi cesitli elektronik materyallere erisim olanagi saglamaktadir; bu dijital erisim, fiziksel erisim kisitlamasi olan
kullanicilar icin belgelere uzaktan ulasim imkani yaratmaktadir.

Kiitiiphane hizmetlerinde 6zellikle:

e Cep Kiitiiphanem gibi mobil uygulama destekleriyle 6grenciler telefon veya tablet iizerinden katalog
tarama, kaynak arama ve 6diing islem takibi gibi islemleri gerceklestirebilmektedir; bu durum engelli
kullanicilarin kiitiiphaneye fiziksel gitmeden bilgiye erisimini kolaylastirir.

e Kampiis disi erisim imkanu ile elektronik kaynaklara kampiis disindan erisme olanagi bulunmasi, engelli
ogrencilerin egitim ve arastirma siireclerini dinamik olarak siirdiirmesini destekler.

7.6.3. Universite kiitiiphanesinde programa uygun olan kaynaklar yeterlidir, her yil bolim égretim
elemanlari tarafindan talep edilen kaynaklar kiitiiphane sistemine dahil edilmektedir. Buna ek olarak siireli
yayinlar ve veri tabanlari agisindan tiniversite Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 tarafindan gerekli
erisimler saglanmaktadir. Kiitiiphane portalinda ¢esitli elektronik veri tabanlar1 sunulmakta olup, bu kaynaklar
aracilifiyla 68renciler akademik arastirma igin gerekli literatiire erisebilmektedir. Veri tabanlarinin kullanim
kosullari, yayincilarla yapilan lisans anlagsmalari ve telif haklan cercevesinde yiiriitiilmektedir. Ornek olarak
gecici (deneme erisimle agilmis) Akademisyen Online Veri Tabani (AOV) verilebilir; bu e-kitap platformunda
2500’1 asan kitap ve 27 000’i askin kitap boliimii bulunmakta ve kullanicilarin kapsaml akademik e-kaynaklara
erisimi saglanmaktadir.

7.7. Giivenlik Onlemleri

7.7.1. Kampiise giris, kampiis ortami ve egitim binasinda gerekli 6nlemleri almak amaciyla giivenlik
gorevlileri bulunmaktadir. Vardiya sistemiyle ¢alisan personellerle 24 saat giivenligin saglanmasi miimkiin
olmaktadir.

7.8. Yangin Onlemleri

7.8.1. Kampiis ortami ve egitim binasinda her koridorda yangin séndiirme miidahale hortumlari ve tiipleri
bulunmaktadir.
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7.9. ilkyardim Onlemleri

7.9.1. Kampiiste ve binada saglanan ilk yardim dnlemlerini a¢iklayiniz. Programin gerektirdigi ilave ilk
yardim O6nlemleri varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa durumu agiklayiniz, personel listesini
ve belgelerini ekler arasinda sununuz.

7.10.Engelliler i¢cin Onlemler

7.10.1. Kampiis ortaminda uygun rampalar ve kabartmali zeminler bulunmaktadir. Yiiksek Ogretim
Kurulu tarafindan iiniversiteler "Engelsiz Universite Bayraklar" ile édiillendirilmektedir. Engelsiz Universite
Bayraklar1 3 kategoride verilmektedir. Mekanda erisilebilirlik saglayanlara turuncu, egitimde erisilebilirlik
saglayanlara yesil, sosyokiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik saglayanlara ise mavi bayrak verilmektedir.
Fakiiltemiz Engelsiz Universite Odiilleri 2021 yilinda “Mekanda Erisim” konusunda yapmis oldugu
diizenlemelerden dolay1 TURUNCU BAYRAK almaya hak kazanmistir. Fakiiltemiz bulundugu bina ve cevresinde
24 saat boyunca giivenlik personeli gorev yapmaktadir. Mevcut giivenlik kameralari ile de binamiz ve kampiis
ici 24 saat gozetim altindadir. Fakiiltemizin bulundugu binalarda, engelli 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin
katlara ulagsmasini saglayabilecek alt yapt mevcuttur. Bunun yani sira binalarin ¢evresindeki kaldirimlarda ve
bina girisinde tekerlekli sandalye/araba gecisine olanak saglayan rampalar bulunmaktadir. Ozetle engelliler icin
alinan tedbirler yeterli sayilabilecek diizeydedir.

7.10.2 Egitim binasinda uygun rampalar, kabartmali zeminler, engelli asansorii bulunmaktadir. (EK
KANIT 8: Engelli Erisim Gorselleri)

7.11. Uzaktan Egitim Alt Yapisi

7.11.1. Yuksekdégretim Kurulu Baskanligimin 13/03/2020 tarihli ve 21112 sayii yazis1 ve
"Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim Projesi” kapsaminda, Universitemizde yapilacak Uzaktan Egitim ve
Uygulama calismalarina yonelik stratejileri gelistirmek ve calismalar1 koordine etmek tizere 18.03.2020
tarihinde Uzaktan Egitim ve Uygulama Komisyonu kurulmustur. Universitemizde 23 Mart 2020 tarihinden
itibaren Uzaktan Ogretime gecilmistir. Uzaktan Ogretim; on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
programindaki tiim teorik dersler icin senkron ve asenkron olarak, uygulamali dersler i¢in ise senkron olarak
yapilmaktadir. Baslangicta asenkron yapilan dersler, giinimiizde yogunluklu olarak senkron olarak
yapilmaktadir. Universitemizde Uzaktan Ogrenmeye yoénelik Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS) hizmetini kendisi
yonetmektedir. Universitemizde canh simif platformu olarak Bigbluebutton kullanilmaktadir. Universitemizde
kullanilan canli ders altyapisi 6z kaynaklariyla temin edilmistir.

7.11.2. Universitemizde 6gretim elemanlarimiza yénelik yapilan bilgilendirme ve destek ¢alismalar
bulunmaktadir. Uzaktan 6greticilik konusunda online egitimler diizenlenmistir. Sistem kullanimi konusunda
teknik destek dokiimanlari/materyalleri hazirlanmistir. S6z konusu materyaller asagida bulunan baglantilar
lizerinde sunulmustur.

https://iste.edu.tr/files /1637 files 1586523424.pdf
https://iste.edu.tr/files/1637 files 1587935142.pdf
https://iste.edu.tr/files/1637 files 1587287990.pdf

7.11.3. Cevrimici canli dersler, ders yapilirken 6gretim elemanlar: tarafindan kayit altina alinmaktadir.
Boylelikle 6grenciler egitim donemi icerisinde diledigi zaman derslerin kaydina erisim saglayabilmektedir.

7.11.4. Cevrimici yapilan sinavlarda, sinav guvenligi kullanilan platformun sundugu segenekler
araciligiyla saglanmaktadir.

7.11.5. Uzaktan egitimde gorevli teknik ve destek personelinin sayica ve niteliksel olarak yeterlidir. Bilgi
Islem Daire Bagkanhgi aracih@iyla gerekli destek saglanmaktadir.

OLCUT 8: KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1. Biitce Siireci ve Kurumsal Destek

8.1.1. Biitge planlama sireci; bo6limiin ihtiyaclarinin belirlenmesi, fakiilte yonetimi tarafindan
degerlendirilmesi ve liniversite iist yonetimi tarafindan onaylanmasi asamalarindan olusmaktadir. Bu siirec,
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kamu biitcesi ve yliksekdgretim mevzuati cercevesinde yirutiilmekte olup, programin siirekliligini saglayacak
sekilde diizenli ve stirdiriilebilir bir yapiya sahiptir.

Tablo 8.1.1. Parasal Kaynaklar ve Harcamalar
Iskenderun Teknik Universitesi-Turizm Rehberligi

Mali Yil
. i Basvurunun Sonraki yilé
Harcama kalemi Oncekiyil y%_plldlgl yil (Biitgelenen)
(Gergeklesen) (Biitcelenen) (2027
2025 o
( ) (2(')1‘2a€l)1§r:}nsi()mu Tahmini)
Maaslar? (TL) 29.267.352,85 | 35.120.000,00 42.150.000,00
Birinci 6gretim ek ders iicretleri (TL) 450.000,00 540.000,00 648.000,00
(Varsa) ikinci 6gretim ek ders iicretleri2 (TL)
(Varsa) Uzaktan 6gretim ek ders iicretleri2 (TL)
Toplam Ucretler?
Yolluklar (TL) 40.000,00 48.000,00 57.600,00
Hizmet alimlari (TL)
Tiketim mallar1 ve malzemeleri alimlar (TL) 568.000,00 681.600,00 817.920,00
Bakim ve onarim giderleri (TL)
Yatirim harcamalari (TL)
Doner sermaye gelirleri4 (TL)
Diger> (TL)

1 Ogretim elemanlarina édenen maaslari belirtiniz.

2 Ogretim elemanlarina édenen ek ders ticretlerini belirtiniz

3 Maaslari ve yapilan birinci, ikinci ve uzaktan égretim ek ders iicretlerini toplayiniz

4Déner sermaye gelirlerinden program kullanimi i¢in ayrilan miktari belirtiniz.

5 Ogrenci harglar fonundan program kullanimi igin ayrilan miktart yaziniz.

> Miktar ve kaynak belirtiniz (6rnegin; ikinci veya uzaktan 6gretimden ek ders iicretleri icin ayrilanlarin
disinda yapilan bir tahsis vb.).

6 Kurum ziyareti sirasinda giincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

8.2. Biitgenin Ogretim Kadrosu Agisindan Yeterliligi

8.2.1.ISTE Turizm Fakiiltesi’nde Dekanlik biitcesi, Hazine ve Maliye Bakanhg tarafindan Rektérliige tahsis
edilen biitce kapsaminda yer almakta olup, egitimin temel gereksinimleri bu biitceden karsilanmaktadir.
Fakiiltenin baslica mali kaynagi, ISTE 6zel biitcesidir. Bu biitce, Maliye Bakanlig1 tarafindan iiniversitelerin bir
y1l dnceden sundugu oneriler dogrultusunda hazirlanmakta ve yilin basinda liniversitelere tahsis edilmektedir.
Rektorliik, bu kaynagin fakiiltelere ve birimlere dagilimin1 yapmakta; hangi biitce kalemine ne kadar 6denek
ayrilacagin belirlemektedir. Biitce kalemleri; yolluk, hizmet alimi (bina onarimi, telefon, ara¢ bakimi, posta
giderleri), tiikketim malzemeleri (kirtasiye, elektrik-su, temizlik, laboratuvar ve atdlye sarf malzemeleri, yakit),
demirbas alimi, yapi-tesis ve biiyiik onarimlar gibi giderleri kapsamaktadir. Bu kalemler, dogrudan ISTE
biitcesinden karsilanmakta ve Rektorliik Idari ve Mali Isler Daire Baskanlhig tarafindan yiiriitilmektedir. Devlet
liniversitesine bagh bir program olunmasi nedeniyle biitce olanaklar1 dogal olarak sinirhidir. insan kaynaklarinin
planlanmasi ve yonetimi, Personel Daire Baskanligi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan norm
kadro esaslar1 ve mevzuata dayali atama kriterleri ¢ercevesinde yapilmakta; siirecler Rektorlik ve Genel
Sekreterlik tarafindan izlenmektedir. Programda gérev yapan 6gretim elemanlarinin maas ve ek ders licretleri
Turizm Fakiltesi bilitcesinden, doner sermaye gelirleri ise Rektdrliik Doéner Sermaye biitgesinden
karsilanmaktadir. Ogretim {iyelerinin maaslari, 657 sayii Devlet Memurlar1 Kanunu ve 2547 sayih
Yiiksekogretim Kanunu hiikiimlerine gore hesaplanmaktadir.

Nitelikli Ogretim Kadrosunu Cekme ve Tutma Acisindan Degerlendirme: Mevcut biitce yapisi, 6gretim
elemanlarinin 6zliik haklar1 ve maas 6demeleri agisindan mevzuata uygun ve diizenli bir glivence saglamaktadir.
Ancak devlet Universitesi olmanin getirdigi biitce sinirliliklar1 nedeniyle, 6zel sektorle rekabet edebilecek
diizeyde ek mali tesvikler sunulmasi sinirlidir.
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8.2.2. Degisim programlarindan yararlanan (varsa) akademik personele iliskin olarak Tablo 8.2.2'yi
doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Yoksa asagidaki tabloyu doldurmayiniz.

Tablo 8.2.2.Degisim Programlarindan Yararlanan Akademik Personel Sayisi

Akademik y1l [Cari Akad. yil]* | [1 dnceki yil] [2 6nceki yil] [36nceki y1l] Toplam
Tir Giden | Gelen Giden | Gelen | Giden Gelen Giden Gelen
Erasmus 1

Mevlana (Yurt disi)

Farabi (Yurt ici)
Toplam-12

1: Ornegin, 2025-2026 gibi yazilmahdir.

2: Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

8.3. Altyap1 ve Donanim Destegi

8.3.1. Fakdilte biitgesinin biiyiik boliimiiniin 6gretim elemanlarina yonelik maas ve ek ders 6demelerinden
olustugu goriilmektedir. Bu durum, egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve akademik insan
kaynaginin korunmasi ac¢isindan kurumsal bir giivence saglamaktadir. Altyapi, uygulama alanlar1 ve donanimin
isletilmesi icin gerekli olan harcamalar ise agirlikli olarak tiiketim mallar1 ve malzemeleri kalemi tizerinden
karsilanmaktadir. Bu kalemde yillar itibariyla 6ngoriilen artis, uygulama dersleri ve mutfak altyapisinin
stirdiiriilebilir bicimde isletilmesine yonelik asgari gereksinimlerin karsilandigini géstermektedir. Bununla
birlikte, bakim-onarim ve yatirim harcamalarina iliskin programa 6zgu ayri biitce kalemlerinin bulunmamas;,
biiyiik 6l¢cekli donanim yenilemeleri ve altyapi yatirimlarinin merkezi tiniversite biitgesi ve Rektorliik planlamasi
kapsaminda yiiriitiildiigiinii gostermektedir. Bu durum, devlet {iniversitesi yapisina uygun olmakla birlikte,
program bazinda hizli ve esnek yatirim yapilmasini sinirlayabilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde;
mevcut biitce yapisi, mevcut altyapi ve donanimin isletilmesi ve temel ihtiya¢larin karsilanmasi acisindan yeterli,
ancak uygulama alanlarinin gelistirilmesi, yeni teknolojik donanimlarin temini ve kapasite artirimi agisindan ek
kaynaklara ve proje temelli desteklere ihtiya¢ duyulan bir yapidadir.

8.4.Teknik ve idari Personelin Sayica ve Nitelik Olarak Yeterliligi

8.4.1. Programin yiiriitilmesini desteklemek iizere fakiiltede; 1 Fakiilte Sekreter V., 2 Boliim Sekreteri, 1
Muhasebe personeli ve 1 Yaz Isleri personeli olmak iizere toplam 5 idari personel gérev yapmaktadir. 1 memur
béliim sekreterliginin yani sira Tasinir Kayit Yetkilisi gérevini de yiiriitmektedir. Idari personelin tamami
Onlisans ve lisans diizeyinde egitimli olup, personelin 6zel sektor ve kamu deneyimleri 2-25 yil, ilgili kurumda
calisma stireleri ise 5-16 y1l arasinda degismektedir. Bu durum, idari siireclerin hem mevzuata hakimiyet hem
de kurumsal isleyis bilgisi agisindan deneyimli bir kadro tarafindan yuriitildigiinii géstermektedir. Boliim ve
fakiilte diizeyindeki idari is ve islemler; 6grenci isleri, yazismalar, mali siiregler, tasinir islemleri ve akademik
streclere destek hizmetleri kapsaminda etkin ve zamaninda yerine getirilmektedir. Personelin gérev tanimlari
net olup, is yiukii mevcut 6grenci sayisi ve programin kapsami dikkate alindiginda sayica yeterli olarak
degerlendirilmektedir. Sonu¢ olarak, programa destek veren teknik ve idari personel; egitim diizeyi, mesleki
deneyim ve kurumsal birikim a¢isindan nitelikli, programin akademik ve idari stirec¢lerini siirdiirtilebilir bicimde
destekleyecek yeterli bir yapiya sahiptir.

Tablo 8.4.1. Fakiilte/Yiiksekokul Idari Personel Listesi

Deneyim siiresi (y1l)
Ad1 ve Soyadi Gorevi Egitim Diizeyi Ozel Bu
R Kamu
sektor kurumda
Nureddin OSMANCA Fakiilte Sekreter V. Lisans 2 15 7
Tasinir Kayit Lisans 7 25 16
Gokmen TUNC Y etkilisi/B6lim
Sekreteri
Kiibra KOCYIGIT Boliim Sekreteri Onlisans 6 6
Cemile YALCINKAYA Muhasebe Lisans 5 12 5
Dilek HINTOGLU Yazi isleri Lisans 10 16 16
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8.4.2.1dari personele kendilerini gelistirmeleri icin taninan biitcesel olanaklar1 (kisisel gelisim
toplantilarina katilma, yeni bir teknolojik ve hukuki uygulamayi 6grenmek icin seminerlere katilim vb.) anlatiniz
ve yeterliliklerini degerlendiriniz. Degisim programlarindan yararlanan (varsa) idari personele iliskin olarak
Tablo 8.4.2."yi doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Degisim programlarindan yararlanan idari personel yoktur.

Tablo 8.4.2.Degisim Programlarindan Yararlanan Idari Personel Sayisi

Akademik y1l [Cari Akad.yll]t | [1 dnceki yil] [2 6nceki yil] [36nceki y1l] Toplam
Tir Giden | Gelen Giden | Gelen | Giden Gelen Giden Gelen
Erasmus

Mevlana (Yurt disi)

Farabi (Yurt ici)
Toplam-12

1: Ornegin, 2025-2026 gibi yazilmahdir.

2:Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

OLCUT 9: SUREKLI IYILESTIRME

Programin kalite gilivencesi sistemi kapsaminda siirekli iyilestirme faaliyetleri, iniversite genel kalite
politikalari ile uyumlu olarak Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii cercevesinde sistematik
bicimde yuriitiilmektedir.

Planla: Siirekli iyilestirme faaliyetleri; kurum i¢ degerlendirme raporlari, kalite giivence sistemi
bilgilendirme toplantilari1 ve paydas geri bildirimleri dikkate alinarak planlanmaktadir. Bu kapsamda, 2022 ve
2023 yillarinda gergeklestirilen kurum ici kalite bilgilendirme toplantilart ile kalite stireclerine iliskin farkindalik
artirllmis, 2024 yilinda ise Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) dogrultusunda iyilestirme alanlari
belirlenmistir.

Uygula: Belirlenen planlar dogrultusunda akademik ve idari personele yonelik bilgilendirme ve egitim
faaliyetleri hayata gecirilmektedir. 2023 yilinda temizlik personeline yo6nelik hijyen egitimi semineri
diizenlenmis; 2024 yilinda akademik ve idari personele yonelik EBYS egitimleri gerceklestirilmistir. Ayrica
Rektorliik tarafindan 6grencilere yonelik ¢evrimici anketler uygulanarak siirece aktif katilim saglanmaktadir.

Kontrol Et: Uygulanan faaliyetlerin etkililigi; 6grenci anket sonuglari, birim i¢ degerlendirme raporlari
ve toplanti ¢ciktilari araciligiyla izlenmektedir. Bu degerlendirmeler, siireglerin hedeflere ulasip ulasmadiginin
kontrol edilmesine olanak saglamaktadir.

Onlem Al: Elde edilen bulgular dogrultusunda, bilgilendirme faaliyetlerinin kapsaminin genisletilmesi,
egitimlerin stirekliliginin saglanmasi ve idari siireglerin dijitallesmesinin giiclendirilmesi yoniinde iyilestirici
onlemler alinmaktadir. Bu sayede kalite giivencesi sistemi dinamik bir yapi igerisinde giincellenmekte ve
surdiiriilebilirligi saglanmaktadir.

Sonug olarak, programda kalite giivencesi faaliyetlerinin PUKO déngiisii kapsaminda planl, izlenebilir
ve gelistirilebilir bir sistematik icinde yiirutiildiigii gériilmektedir.

9.1 iyilestirme Planlama ve Uygulama

Program ilk kez TURAK degerlendirmesine basvurdugundan, gelismeye acik yonler ve iyilestirmeye
ihtiya¢ duyulan alanlar son ii¢ (3) yil icerisinde elde edilen i¢ kalite giivencesi verileri esas alinarak
belirlenmistir. Bu siirecte 6zellikle Olciit 2 (Program Egitim Amaclar1) ve Olciit 3 (Program Ogrenim Ciktilari)
odak noktasi olarak ele alinmistir. Yapilan degerlendirmede Laboratuvar imkanlarinin genisletilmesi, 6gretim
elemani sayisinin artirilmasi, teorik ve uygulama derslerinde 6l¢me-degerlendirme araglarinin ¢esitlendirilmesi,
program Ogrenim ciktilarinin derslerle iliskilendirilmesinin giiclendirilmesi, ders ve program degerlendirme
anketleri, stirdiiriilebilirlik, etik ve sektorle etkilesim boyutlarinin daha gortiniir hale getirilmesi gereksinimi
ortaya konmustur. Ayrica Fakiilte Yonetim Semasini hatali oldugu ve diizenlenmesi gerektigi anlagilmistir.

Belirlenen alanlar icin gelistirilen baslica iyilestirme 6nerileri ise sunlardir:
e Program oOgrenim c¢iktilarinin ders 6grenim ciktilar1 ile daha ac¢ik ve izlenebilir bicimde
eslestirilmesi,
e Ogrenci isleri Daire Bagkanhginca diizenli olarak 6grenci ders ve program degerlendirme
anketlerinin yapilarak boliimle paylasilmasi,
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e Ders bazh 6grenci basar1 diizeyleri ve 6lgme-degerlendirme sonuglarinin Béliim kurullarinda
degerlendirilmesi,

¢ Uygulama derslerinde dogrudan 6l¢gme yontemlerinin (iiriin degerlendirme rubrikleri, uygulama
sinavlari, proje ve portfolyolar) yayginlastirilmasi ve uygulama derslerine iliskin 6gretim elemani
geri bildirimlerinin alinmas;,

e Ogrenci sayisinin ihtiyacini karsilayacak daha biiyiik kapasitede mutfak laboratuvari,

e Ogretim elemani sayisimin artirilmasi,

e Sirdirtlebilirlik, etik, is saglig: ve giivenligi gibi temalarin uygulama derslerine biitiinciil bicimde
entegre edilmesi.

Bu iyilestirme faaliyetlerinin ytriitiilmesinden dekan, béliim baskanligi, program koordinatorii ve ilgili
ders sorumlusu o6gretim elemanlar1 sorumludur. lyilestirme adimlarinin orta vadede (2-3 yil), élgme-
degerlendirme sonuglari iizerinden etkililiginin izlenmesi planlanmaktadir.

9.2. izleme, Degerlendirme ve Kanit Yonetimi

Madde 9.1 kapsaminda planlanan ve uygulanan iyilestirme faaliyetleri, iniversitenin kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii cercevesinde izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

B- EKLER

(Hazirlanacak ekler, konu bagsligi ve madde numarasina gére diizenlenmeli ve listelenmelidir.
Bu grup ekler, ayri bir klasérde sunulmalidir.)

Ek I: PROGRAMA iLISKIN EK BILGILER

I.1: Ders izlenceleri
Olgiit 4.1.4'de belirtildigi sekilde, ders izlenceleri Bilgi paketinde tanimli ve giinceldir.

1.2: Ogretim Elemanlarinin Ozgeg¢misleri
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Olgiit 5'de belirtildigi sekilde, programu yiiriiten béliimdeki tiim dgretim {iyelerinin, 6gretim gérevlilerinin
ve DSU 6gretim elemanlarinin 6zge¢mislerini veriniz. Ozgegmisler YOKSISten pdf formatinda indirilmelidir.

1.3. Ders icerik Dosyalar

Akreditasyon siireclerinde kullanilmak ve incelenmek iizere, her ders i¢in bir dosya elektronik ortamda
hazirlanmalidir. Bu amagla, her yariyil i¢in bir klasor, klasorler icinde de ayri ayri olmak iizere ders dosyalar1 yer
almalidir. Bu klasdrlerde zorunlu veya se¢meli, uygulamali ve/veya teorik bir donemde acilan tiim derslerin
dosyalar1 bulunmalidir. Tiim yabanc dil derslerine ait dosyalar, belli bir sira ve diizen icinde hazirlanmalidir.
Yabanci dil derslerine ait dosyalar, ayr1 bir klasérde bulundurulmalidir. Elektronik ortamda, her yariyil ayri bir
klasor olacak ve ders planindaki dersleri eksiksiz kapsayacak sekilde diizenlenmelidir.

Bir ders dosyasinda asagidaki bilgi ve belgeler bulunmalidir. Programlar isterlerse ilave bilgi ve belgeler
de ekleyebilirler.

1)Dersin glincel Bologna Bilgi Paketindeki icerigine iliskin ciktisi,

2)Ders kapsaminda bir onceki yilda ara, final ve biitlinleme sinavlarinda sorulmus sorular ve cevap
anahtarlari ve sorularin dersin 6grenim ciktisiyla iliskisini gdsteren capraz tablolar,

3)Ders kapsaminda bir dnceki yilda ara, final ve biitiinleme sinavlarinda sinif ortalamasina gore diisiik,
orta ve yliksek almis en az 3 6grencinin sinav kagidinin fotokopisi,

4) Ders kapsaminda verilen 6devlerden drnekler, 6devlerin puanlama kriterleri, vb.

5) Uygulama dersi ise, varsa uygulama yonergesi ve uygulamadan 6rnekler (fotograf, video kaydi vb.),

6) Dersin genel 6grenci memnuniyetine iliskin anket vb. calismalarini sonuglarina dair rapor.

I.4. Alan Uygulama Deneyimi Dosyasi

Alan uygulama deneyimi, en az 1 yariyillik (3+1; 6+2; 7+1 gibi) sektor uygulamalar1 veya isbasi egitimi
seklinde yapiliyorsa, bu amacla bir dosya hazirlanmalidir. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Dosya
asagidaki bilgi ve belgeleri icermelidir. Programlar ilave belgeler koyabilirler. Boyle bir uygulamasi olmayan
programlar, bu madde altinda bdyle bir uygulamanin yapilmadigini belirtmelidirler

1) Yonerge,

2) Yapilan protokol veya anlasma 6rnekleri,

3) Donemlik sektdr uygulamalari dersi degerlendirme formu,

4) Varsa donemlik sektor uygulamalarina iliskin tematik rapor,

5) Varsa donemlik sektor uygulamalarina iliskin 6grenci gortislerine iliskin rapor,

6) Varsa donemlik sektor uygulamalarina iliskin sektor goriislerine iliskin rapor,

7) Donemlik sektor uygulamalarindan basarili olmus 3 6grenci dosyas;,

8) Donemlik sektér uygulamalarindan basarisiz olmus 6grenci varsa buna iliskin rapor veya dosya,
9) Donemlik sektér uygulamalarinin denetlenmesine iliskin kanitlar.

L.5. Staj Dosyasi

Stajlar icin bir dosya hazirlayiniz. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Dosya asagidaki bilgi
ve belgeleri icermelidir. Programlar ilave belgeler koyabilirler.

1) Staj komisyonu atama yazis1 (YK karari),

2) Staj yonergesi,

3) Staj dosyasi veya staj degerlendirme formu

4) Gegmis yillar icin staj degerlendirmelerine iliskin staj komisyonu kararlari,

5) Staj goriismesi yapiliyorsa, stajdan basarili olmus 3 68rencinin dosyasi,

6) Staj degerlendirmesinden basarisiz 6grenci varsa buna iliskin dosya veya rapor,
7) Varsa staj komisyonu ve/veya sektor goriist tematik raporu,

8) Varsa, stajlardan duyulan memnuniyete iliskin arastirma sonuglari,

9) Ogrencilerin stajlarinin denetlenmesine iliskin kanitlar.
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EK II: KURUM PROFILI

I1.1: KURUMA ILiSKiN BILGILER

2.1.1. Universitenin Ad:

Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE)

Adres: Iskenderun Teknik Universitesi, Merkez Kampiis, 31200 iskenderun/Hatay, Tiirkiye
Telefon: +90 (326) 613 56 00

E-posta: webadmin@iste.edu.tr
Web Adresi: https://www.iste.edu.tr
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https://www.iste.edu.tr/

2.1.2. Kurumun Tiiri
Iskenderun Teknik Universitesi, devlet {iniversitesi (kamu) statiisiinde faaliyet géstermektedir.
2.1.3. Universite Ust Yonetim Kadrosu
Rektor: Prof. Dr. Mehmet DURUEL - Iskenderun Teknik Universitesi Rektérii
Rekt6ér Yardimcilari

e Prof. Dr. Ahmet YAPICI - Rektor Yardimcisi

e Prof. Dr. Erdogan KANCA - Rektdr Yardimcisi

e Prof. Dr. Nazif CALIS - Rektor Yardimcisi
Rektér Danismanlari

e Elif TUNCAY - Rektor Danismani

o Ogr. Gor. Hamit BASIK - Rektér Danismani

2.1.4. Akreditasyon ve Degerlendirme Bilgisi

Universite genelinde cesitli degerlendirme ve kalite giivence siirecleri yiiriitiilmekle birlikte program
bazli resmi akreditasyon bilgileri kurum web sitesinde merkezi olarak bulunmamaktadir. Ancak kalite
giivencesi ve degerlendirme faaliyetleri Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) cercevesinde yiiriitiilmektedir.

Kurulus/Program Baslangi¢ Tarihi Bitis Tarihi Notlar

YOKAK Kurumsal Dis | 2022 2022 Kurumun kalite

Degerlendirme guvencesi sistemi
incelenmistir

2.1.5. Ozgérev (Misyon)

Universitenin resmi misyonu, egitim-6gretim ve arastirma modelleri baglaminda, inovasyonu ve
girisimciligi onceleyen, teknoloji odakli 6zgtin bir yiiksekégretim kurumu olmak seklinde ifade edilmektedir.
Bu misyon, tiniversitenin stratejik plan ve kurumsal hedeflerinde de vurgulanmaktadir.

Misyon metninin yayimlandig sayfa: https://iste.edu.tr/iste/pdb/misyon-vizyon

I1.2: FAKULTEYE ILiSKIN BILGILER

2.2.1.Genel Bilgi

Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi

Adres: iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Merkez Kampiis, 31200, iskenderun, Hatay,
Tiirkiye

Telefon: 0326 3102211 /0326 613 56 13

E-posta: tf@iste.edu.tr

Dekan: Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ
Dekan Yardimcilari: Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN, Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE

Bu belgenin EKk-II béliimiinii hazirlayan Kisinin adi1 ve gorevi:

Dr. Ogr. Uyesi Elanur SAHIN (Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Bagkani)
Fakiiltede yer alan béliimler ve béliim baskanlar:

Turizm Isletmeciligi Bolimii ~ Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE (B6liim Bagkani)
Turizm Rehberligi B6limii Doc. Dr. Aytemis DEPCI (B6liim Baskani)

Tablo II-1. Organizasyon Semasi
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L— Turizm Fakiiltesi

Rektor Prof. Dr. Mehmet DURUEL

|— Dekan (Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ)

| '— Dekan Yardimcisi (Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE)

| L— Dekan Yardimeisi (Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN)

|— Fakiilte Sekreteri (Nureddin OSMANCA)

|— Béliim: Turizm Isletmeciligi — Boliim Baskani: Fikret GOKCE

I— Boliim: Turizm Rehberligi — Boliim Bagkani: Aytemis DEPCI

|— Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Nazif CALIS (Turizm Fakiiltesinden Sorumlu)

L— Boliim: Gastronomi ve Mutfak Sanatlari — Anabilim Dali Bagkani: Elanur

SAHIN

Tablo II-1. Organizasyon Semasi

2.2.2. Fakiilte/Yiiksekokuldaki Programlar ve Verilen Dereceler

Fakiilte/yiiksekokulda verilen tiim dereceler i¢in (6n lisans, lisans ve lisansiistii ayrimi yapmadan) Tablo

[1-2'yi doldurunuz.

Tablo 11.2. Fakiilte/Yiiksekokuldaki Programlar?

Program yoneticisi, boliim | Akreditasyonu Akreditasyona

Programin Adi! Turii2 | Siiresi | baskaniveya anabilim dali var m1? basvurma niyeti
baskaninin adi ve soyadi (E/H) var m1?(E/H)

1. Gastronomi ve Mutfak Sanatlari BO 4Y1l Dr. Ogr. Uyesi Elanur SAHIN H E

(Boliim Bagkani)
2. Turizm Isletmeciligi BO 4Y1l Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE H E

(Boliim Bagkani)
3. Turizm Rehberligi BO 4Y1l Do¢c. Dr. Aytemis DEPCI H H

(Boliim Bagkani)

1 Fakiilte/YO’da ytiriitiilen tiim programlari igin doldurunuz. Program adini tiniversite katalogunda gectigi bicimde yaziniz.
2 Programun farkli tiirleri icin (Birinci Ogretim, Ikinci Ogretim, vb.) ayri satirlar kullaniniz. BO: Birinci érgiin 6gretim; 10: [kinci

orgiin égretim

Tablo I1.3. Fakiilte/Yiiksekokulda Verilen Dereceler?!
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- _
— Turu — . Not Belgesinde
Birinci fkinci Diplomada Yazilan
Programin Adi? r— P . Yazilan
Orgiin Orgiin Derecenin Adi
Osreti N Programin Adi
gretim | Ogretim
1. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 X Li 1. Gastronomi ve
15ans Mutfak Sanatlar1
2. Turizm Isletmeciligi . 2. Turizm
X Lisans Isletmeciligi
3. Turizm Rehberligi X Lisans 3. Turizm Rehberligi
I Tabloyu asagidaki esaslara gore, fakiilte/yiiksekokulda yiirtitiilen tiim programlar i¢in doldurunuz.
2 Program adinti liniversite katalogunda gegtigi bicimde yaziniz.
3 Programin farkl tiirleri icin (Birinci Orgiin Ogretim, Ikinci Orgtin Ogretim, vb.) ayri satirlar kullaniniz

2.2.3. Yoneticilere iliskin Bilgiler
Dekan ve Dekan Yardimcilarinin 6zge¢mislerine https://iste.edu.tr/tf/personel adresinden
ulasilabilmektedir.

2.2.4.Akademik Destek Verilen Boliimlere iliskin Bilgiler

Degerlendirilen programlarin akademik destek verdigi tiim bolimler (fakiilte ici ve disi) ile ilgili bilgileri
kullanarak, Tablo II-4a’y1 doldurunuz. Degerlendirilen programlarin destek aldig1 tiim béliimler (fakiilte ici ve
dist)ile ilgili bilgileri kullanarak Tablo II-4b’yi doldurunuz. Kurum ziyareti baslangicinda bu tablolarin
glincellenmis bir stiriimii takim iiyelerine verilmelidir.

Tablo I1.4a.- Programin Destek Verdigi Birimler
[2025-20261]
TZ Ogretim YZ Ogretim | DSU Ogretim Arastirma

Bolimiin Adi? Elemani Elemani Elemani Gorevlileri
Adet3 HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 HY4 | Adet3 HY# Adet3 | HY4 | Adet3 | HY#

Toplam Diger>

Turizm
Isletmeciligi
Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari
Havacilik
Yonetimi
(Havacilik ve Uzay 1 8
Bilimleri
Fakiiltesi)

1 8

1 8

1 Bu tabloya, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir. Kurum ziyareti
baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir siirtimii takim iyelerine sunulmalidir.

2 Destek verilen béliimler, degerlendirilen programlardaki égretim elemanlarinin diger boliimlerde verdigi dersler.

3 Bu stituna, tam zamanli égretim iiyeleri ve gretim gorevlilerinin toplam sayisini yaziniz.

4 Haftalik yiik (HY): Ogretim Uye/Gérevlileri icin verdikleri toplam ders saati, Arastirma Gérevlileri icin toplam
laboratuar veya uygulama saati, diger gorevliler icin haftalik toplam ¢alisma saatidir.

5 OYP, TUBITAK, iiniversite burslu lisansiistii, vb.

Tablo I1.4b. - Programa Destek Veren Birimler
[Akademik y111]
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Arastirma

TZ Ogretim YZ Ogretim DSU Ogretim Toplam Gorevlileri Digers

Boliimiin Adi2 Elemani Elemani Elemani

Adet3 | HY4 | Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet3 | HY* | Adet3 | HY*

Turizm
isletmeciligi
Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari

1 Bu tabloya, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir. Kurum ziyareti
bagslangicinda bu tablonun giincellenmisg bir stirtimii takim tiyelerine sunulmalidir

2 Programa destek veren Béliimler, bu béliimlerdeki 6gretim elemanlarinin degerlendirilen program icin verdigi dersler.

3 Bu stituna, tam zamanli 6gretim iiyeleri ve dgretim gérevlilerinin toplam sayisini yaziniz

4 Haftalik yiik (HY): Ogretim Uye/Gérevlileri icin verdikleri toplam ders saati, Arastirma Gérevlileri icin toplam
laboratuar veya uygulama saati, diger gorevliler i¢in haftalik toplam ¢alisma saatidir.

5 0YP, TUBITAK, tiniversite burslu lisansiisti, vb.

I1.3: OGRETIM UYELERININ DERS YUKLERI
Fakiilte/yiiksekokulda uygulanan 6gretim yiikiine iliskin politikalar1 anlatiniz. Tam zamanl 6gretim tiyesi
ders yiikiiniin ne oldugunu tanimlayiniz.

I1.4: YARI ZAMANLI VE DERS SAAT UCRETLi OGRETIM ELEMANLARININ iZLENMESi

Fakiilte/yiiksekokulda gorevlendirilen yar1 zamanl ve ders saat lcretli 68retim elemanlarinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi icin uygulanan politikalar1 yaziniz.

I1.5: OGRENCI KAYIT VE MEZUNIYET BILGILERI
Tiim fakiilte/yiiksekokul icin son bes yila iliskin 6grenci kayit ve mezuniyet istatistiklerini Tablo I1I-8'de
veriniz.
Tablo I1.8. - Ogrenci ve Mezun Sayilari
Tiim fakiilte /yiiksekokul i¢cin

Hazirhik Sinif3 Toplam Ogrenci Sayilari# Toplam Mezun Sayilari#

Hazirlik?

Akademik Yalt | ot i _
ademix 1 tiri? 1. | 2 [3] 4 | 0oL L | YL [Dr.| OL L YL | Dr.

[Cari ak. y1l]

[1 6nceki y1l

]
[2 6nceki y1l]
[3 onceki y1l]

[4 6nceki y1l]

1 fcinde bulunulan y1l dahil, son bes yil icin veriniz. 2025-2026 gibi yaziniz.

2 Y: Hazirhk yok, I: Istege bagh hazirlik, Z: Zorunlu hazirhik. Hazirlik sinifinda okuyan égrencileri toplama dahil etmeyiniz.
3 0On lisans programlart icin sadece 1. ve 2.sinif siitunlari doldurulur.

4 OL: On lisans, L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, Dr: Doktora
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