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GENEL BILGILER
Giris
Ozdegerlendirme Raporu (ODR), TURAK ve degerlendirme takimi tarafindan degerlendirmelerde
kullanilmak {izere, kurum tarafindan hazirlanir. Bu belge uyulacak kurallari, aciklamalari, 6nerileri ve formati
icermektedir.

icerik
ODR, TURAK tarafindan nitel ve nicel degerlendirme i¢in program ve kurum hakkinda gerekli bilgileri
kapsar. ODR, bu belgede verilen formata gore yazilmal ve istenilen tiim bilgileri icermelidir.

Her program icin ayr1 bir ODR hazirlanmahdir. ikinci érgiin 6gretim programlarn icin birinci 6érgiin
ogretim programlarindan ayri bir ODR hazirlanmalidir. Her rapor, ii¢ béliimden olugmahdir:

1.Ana Bolim
2.Ek 1 (Programa iliskin Ek Bilgiler),
3.Ek 2 (Kurum Profili). Ek 2, bir kurumda degerlendirilecek tiim programlar i¢in ortak olmalidir.

Ek Belgeler
Raporla birlikte, asagidaki ek belgeler de sunulmalidir:

1.Kurumun tanitiminin, ders igeriklerinin ve kuruma iliskin diger bilgilerin yer aldig1 tiniversite katalogu,
web sitesi adresi,

2.Programin tanitimina iliskin kurumca hazirlanmis her tiirlii yayin,
3.Program bilgilerini iceren web sitesi adresi,

4 Degerlendirilen programdan son iki akademik yilda mezun olan en az 10 68rencinin not belgesi
(Mezuniyet not ortalamasina gore en diisiik 3, ortalama 4 ve en yiiksek 3 6grencinin transkripti). Not belgeleri
her tiirli degisim 6grencilerini de kapsamalidir. Transkriptler lizerinde 6grenci isimleri kapatilmalidir.

Format ve Hazirhik

Su anda okumakta oldugunuz Genel Bilgiler béliimiinden hemen sonra verilen sayfa, ODR'nin kapak
sayfasi olarak kullanilmalidir. Bu kapak sayfasinda program adji, {iniversite katalogunda, not belgelerinde,
diplomalarda ve degerlendirme basvurusunda kullanildigi sekliyle yer almalidir. Su anda okumakta oldugunuz
belgenin kendi kapak sayfasi ile “Genel Bilgiler” béliimii ODR’de yer almamahdir.

ODR yaziminda, bu belgede yer alan késeli parantez isaretleri ve icindeki ifadeler, programa uygun
terimlerle yer degistirilmelidir. Ornegin, ODR'nin kapak sayfasindaki [Programin Adi] silinip yerine
degerlendirilen programin tam adi1 yazilmalidir.

ODR, gerektiginde A4 kagida basilabilecek sekilde PDF formatinda hazirlanmahdir. Ek-2 (Kurum Profili)
disindaki tiim ekler (Ek 1) ana rapor klasériiniin icinde olmahdir. Universite, ilgili yiiksekogretim turizm
biriminde ytiriitiilen tiim programlara iliskin bilgilerin verildigi Ek 2 (Kurum Profili) b6liimi ana rapor ile ayni
formatta fakat ayri1 bir klasor olarak hazirlanmalidir. Hazirlanacak diger ekler, konu bashigi ve madde
numarasina goére PDF formatinda diizenlenmeli ve listelenmelidir. Buradaki amag, degerlendiricilerin ana
ODR ve iliskili eklere en kolay sekilde ulasilabilmesini saglamaktir. Ilgili mevzuata (kanun, yonetmelik, yonerge,
esaslar vb) bagh kalarak agiklama yapiliyorsa, konuyu ilgilendiren maddeler ODR igine konulmali ve agiklanmalidir.
Ayrica agiklamanin uygun yerinde internet lizerinden erigim linki verilmeli ve bu linkin ¢alisip ¢alismadigl ve dogru
mevzuata yonlendirip yonlendirmedigi kontrol edilmelidir. Ayrica dayanak alman mevzuat eklere konmalidir.
Hazirlanan ODR ve ekleri, TURAK’a elektronik ortamda yollanmaldir.

TURAK’a ulasan ODR ve ekleri, bir 6nincelemeden gecirilmektedir. On inceleme raporu bagvuru yapan
kuruma ulastifinda, varsa onerilen diizeltmeler veya degisiklikler verilen siire icerisinde yerine getirilmelidir.
Bu siire¢ sonunda son halini alan ODR’nin elektronik olarak TURAK’a yollanmali ve 3 ayr harici bellek icinde
asagida belirtilen adrese Universite Rektorliigiiniin {ist yazis1 ekinde gonderilmelidir.

ODR'de kullanilan tablolardaki tiim kutular (gélgeli taranmislar haric) gecerli verilerle doldurulmahdir.
Golgeli taranmis kutulara herhangi bir veri girisi yapilmamalidir. Veri girisi yapilmasi gereken kutulardaki
veriler tanmimli degilse (6rnegin, o y1l mezun verilmemisse) "-" isareti kullanarak belirtilmelidir.
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Raporun Teslimi ve Dagitimi

Hazirlanan ODR ve ekleri degerlendirmeye basvurulan yil icin TURAK internet sitesinde
(http://www.turak.org/) ilan edilen son basvuru tarihine kadar adresi asagida belirtilen TURAK Ofisine
(tuader.org@gmail.com) elektronik ortamda (CD, harici bellek, vb.) ulagtirilmalidir.

TUADER

Turizm Akademisyenleri Dernegi
Korkutreis Mah. Hanimeli Sok. No:30/20 Sihhiye-Cankaya ANKARA

ODR ve eklerinin kurumlarin belirleyecekleri bir sunucu iizerinden indirilebilecek sekilde TURAK'a
ulastirilmas1 da miimkiindiir. Bu durumda raporlarin ve eklerin indirilmesi ile ilgili gerekli tiim bilgiler
ongoriilen tarihe kadar (tuader.org@gmail.com) e-posta adresine iletilmelidir.

ODR’nin hazirlanmasi ile kurum ziyaretinin gerceklestirilmesi arasinda gecen zamanda yeni bilgi veya
belgelerin ortaya ¢ikmasi durumunda, bunlar ayni sekilde elektronik ortam kullanilarak TURAK Ofisine iletilir.
Belgeler ilgili kurullara ve/veya takim tiyelerine TURAK Ofisi tarafindan ulastirilir.

Degerlendirme takimlarinin kurulmasindan sonra, ODR’'nin takim iiyelerine dagitimn TURAK Ofisi
tarafindan yapilir.

Gizlilik

Bu raporda yer alan bilgiler, yalnizca TURAK'1in ve degerlendirme takiminin kullanmasi i¢indir ve ilgili
kurumun izni olmadan iiciincii kisilere aktarilamaz, ancak kurumun adi belirtilmeden ve belli olmayacak
sekilde TURAK egitimlerinde kullanilabilir. YOKAK'1n akreditasyon kuruluslarina yénelik degerlendirme
oOlciitleri geregi, akreditasyon ve degerlendirme takiminca program icin hazirlanan raporun gelismeye acik ve
giiclii yanlarini iceren 6zeti, TURAK web sayfasi iizerinden kamuoyu ile paylasilir.

Ozdegerlendirme Raporu Sablonu

ODR’de kullanilacak sablon, bir sonraki sayfadan itibaren baslamaktadir. Sayfa altinda yer alan alt
bilgideki “Universitesi, ...............Fakiltesi, ................ on lisans/lisans programi, ODR, .../../20..." eksik
yerler tamamlanmali ve kirmizi olarak birakilmalidir. Genel degerlendirmelerde, bu sablona titizlikle uyulmasi
gerekmektedir. Hi¢cbir bashk ya da alt bashk atlanmamali, tablolar, altlarinda verilen aciklamalar
dogrultusunda doldurulmahdir.

Kosullu Akreditasyon ve Akreditasyon Adaylig1 kararlarina bagh olarak hazirlanacak raporlarda “A.
Programa iligkin Genel Bilgiler” béliimii eksiksiz olarak agiklanmalidir. Onceki degerlendirme sonrasinda
iletilen raporda belirtilen Gelisime Ac¢ik Alanlar ve Gozlemlere iliskin yapilan iyilestirme calismalarin ilgili
dlciit ve maddesi baglaminda aciklayimz. Hazirlanan bu ODR’de EK I - Programa iliskin Ek Bilgiler ve EK II -
Kurum Profili alt b6liimiinde belirtilen gelisime a¢ik alanlar ve gézlemlerle ilgili bilesenlerine yer verilmelidir
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TURAK
OZDEGERLENDIRME RAPORU

Turizm isletmeciligi

iskenderun Teknik Universitesi

iskenderun/HATAY

[Ocak 2026]
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OZDEGERLENDIRME RAPORU?
[Programin Adi]
[Universitesi]

A. PROGRAMA ILiSKIN GENEL BiLGILER3
1.iletisim Bilgileri

Boliim Bagkam : Dr.Ogr.Uyesi Fikret GOKCE
Telefon: 0 (326) 613 56 00 - Dahili no: 2203

Fax :0(326) 6135613
E-posta Adresi : fikret.gokce@iste.edu.tr

Adres: Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) Rektorligl, Merkez Kampiis, 31200, Iskenderun, Hatay,
Tirkiye.

2.Program Basliklari

Kayith oldugu béliimiin tiim derslerini, Iskenderun Teknik Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi hiikiimlerine gore 240 AKTS'lik dersi basari ile tamamlayan ve genel not
ortalamasi 2,00 veya daha yiiksek olan égrencilere Turizm Isletmeciligi alaninda lisans diplomas verilir.

3.Akreditasyon basvurusu yapilan programda verilen derece:

Bu programi basariyla tamamlayan égrenciler, Turizm Isletmeciligi alaninda Lisans derecesi almaya hak
kazanmaktadirlar.

4.Programin Tiirii

Birinci Orgiin Ogretim

5.Egitim-6gretim bicimi:

Ortak Dersler (Teknoloji Okuryazarhg, Tiirk Dili-I ve II, ingilizce-I ve 11, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi-
[ ve II) uzaktan egitim ile diger dersler yliz yiize egitim ile gerceklestirilmektedir.

6.YOnetim Yapisi

Fakiiltenin yonetim organizasyonu; Dekan liderliginde, Fakiilte Kurulu ve Yonetim Kurulu’nun karar
alma siiregleriyle desteklenmekte, dekan yardimeilart aracilifiyla idari ve akademik faaliyetler koordine
edilmektedir. Idari yapr fakiilte sekreteri, mali isler ve tasimir kayit yetkilisi, bolim sekreteri, personel isleri
ve yardimct hizmetler birimlerinden olusurken; akademik yap1 Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1, Turizm Rehberligi ve Rekreasyon boliimleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

ZYapilacak agiklamalarda yazi karakteri ve punto biiytikliigli degistirilmemeli, tablolarin formati bozulmamali ve
tablolarin altindaki agiklamalar silinmemelidir. Bu metnin PDF haline getirilecegi unutulmamalidur.

3Hazirlanacak ekler, boyutlara (6grenciler, program 6gretim amaglari, program 6gretim ciktilari...vb) ve boyutlardaki
madde numarasina gore ayri ayrl diizenlenmeli ve bir klasér icine konmalidir. Tim eklerin ayr1 bir listesi de
sunulmalidir. Ekler, ana ODR icine yerlestirilmemelidir. Elektronik hale getirilecek eklerin tamam PDF
yapilmalidir.
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DEKAN

FAKULTE KURULU YONETIM KURULU
DEKAN YARDIMCISI DEKAN YARDIMCISI
FAKULTE SEKRETERI BOLUMLER
MALI ISLER/TASINIR KAYIT e -
VETKILIS] TURIZM iSLETMECILIG
. ) GASTRONOMI VE MUTFAK
BOLUM SEKRETERI SANATLAR|
PERSONEL iSLERI TURIZM REHBERLIGI
YARDIMCI HiZMETLER REKREASYON

7.Programin Tarihcesi

Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) Turizm Fakiiltesi, egitim-6gretim hayatina Mustafa Kemal
Universitesi catisi altinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu olarak baslamistir. Turizm Isletmeciligi
Otelcilik Yiksekokulu 11.07.1992/3837 sayili Kanunla, kurulmustur. 2001-2002 akademik yilinda ilk
ogrencilerini Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimiinden alarak iskenderun’da egitim-6gretime baslamistir.
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nin 31.03.2015 tarihinde c¢ikardigi 6640 sayil yasayla Iskenderun Teknik
Universitesi kurulmasimin ardindan Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Mustafa Kemal
Universitesi’'nden ayrilarak Iskenderun Teknik Universitesi biinyesine dahil olmustur. Turizm ve Otel
Isletmeciligi Boliimii Yiiksekokul biinyesinde hizmet vermeye devam etmistir. iskenderun Teknik Universitesi
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Resmi Gazete'nin 18 Nisan 2019 tarihli ve 30749 sayih
niishasinda yayinlanan 968 sayili karara gore kapatilarak, ayni kararname ile Turizm Fakiiltesi kurulmustur.
2021 Turizm ve Otel Isletmeciligi Bélimii YOK tarafindan isim degisikligine gidilerek giiniimiizde Turizm
Fakiiltesi biinyesinde "Turizm Isletmeciligi" ad1 altinda yer almaktadir. Programin dili Tiirkce olup, Béliim
baskanlig gérevini Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE yiiriitmektedir.

Turizm Fakiltesi'nde lisans egitiminin siiresi 8 yariylldan olusmakta olup toplam 4 akademik yili
kapsamaktadir. Son yariyillda égrenciler IME programina katilabilmektedir. Bunun yani sira 8. yariyil da
akademik kariyer hedefleyen 6grencilerin gereksinimlerini karsilamaya yonelik se¢meli ders olarak akademik
odakli derslere de 6gretim planinda yer verilmektedir.

8.0zdegerlendirme Raporu Hazirlama Siireci

Ozdegerlendirme raporu hazirlama siirecinizi asagidaki bashklarda 6zetleyiniz:

e Komitenin olusturulmas;,

Programin akreditasyonuna yonelik ¢alismalar Birim Akreditasyon Komisyonu tarafindan yiiriitilmiis ve
takip edilmistir. Komisyon Dog. Dr. Hasan CINNIOGLU (Baskan), Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE (Uye) ve Ars. Gor.
Dr. Damla DUMAN (Uye) olmak iizere ii¢ kisiden olusmaktadur. ilgili komisyon Dekanligin 30.01.2026 tarih ve
217819 sayili yazisiyla resmi olarak kurulmustur.

e (Calisma sistematigi ve kullanilan yontemler,

TURAK akreditasyon 6n degerlendirme rapor formu rastgele secilmis ana basliklardan 3 boéliime ayrilarak
komiteye dagitilmis olup her komite iliyesinden, kendisine ait olan bdliimdeki bilgilerin hazirlanmasi
istenmisgtir.

e Veri kaynaklarina ulasim ve veri giivenirligi,
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Birim Akreditasyon Komisyonu, raporun farkl béliimlerinin hazirlanmas1 amaciyla ikiser ve licer Kisilik
calisma gruplarina ayrilmis, her gruba belirli bir yazim siiresi taninmistir. Siire sonunda komisyon iiyeleri
yeniden bir araya gelerek hazirlanan metni biitlinciil bir yaklasimla incelemis, degerlendirmis ve gerekli
diizeltme ile diizenlemeleri yapmistir. Raporun hazirlanma siirecine yalnizca boélimde gorev yapan 6gretim
tiyeleri degil, fakiilte biinyesinde yer alan tiim 6gretim iiyeleri ve diger 6gretim elemanlar1 dahil olmak {izere
biitiin calisanlar aktif bicimde katilim saglamistir. Bunun yani sira boliimiin idari birimlerinden, {iniversitenin
idari birimlerinden, iiniversitenin web sitesinden ve rapor icerisinde istenen bilgiler ile iliskili resmi devlet
kurumlarinin web sitelerinden yararlanilmistir. Ulasilan veriler resmi kaynaklardan elde edildigi i¢in verilerin
glivenilir oldugu varsayilmistir

e Ogrenci, 6gretim tiyesi katilimy,
Rapor hazirlanirken herhangi bir 6grenci ¢calismaya dahil edilmemis olup 6gretim iiyeleri ile olan iletisim
raporda kendilerine ait bilgilerin verilerini almak iizerine olmustur.

e Buslirecte karsilasilan olumlu ya da olumsuz deneyimler

Boliimiin akademik kadrosundan ve Universitenin birimlerinden saglanan verilere kolayca ulasilmis olmasi
stirecin olumlu deneyimleri olarak gosterilebilir. Olumsuz deneyim olarak ise istenen son bes yillik geriye
dontik bilgilerin arsiv kayitlar1 taranirken zorlanildigi séylenebilir. Bununla birlikte, zaman kisitlari, veri ve
belge temininde yasanan gecikmeler ile is yiikiiniin donemsel olarak artmasi siirecin olumsuz yonleri arasinda
yer almistir,

e Siirecin programa katkilarini agiklayiniz.
Siirecte gortilen eksiklikler tespit edilmis ve bu eksikliklerin giderilmesi icin ¢alismalara baslanmistir.

OLCUT 1: OGRENCILER
1.1.0grenci Kabulleri

1.1.1.Tablo 1.1. doldurunuz. Programa hangi nitelikte 6grenci kabul edildigini agiklayimz. Ogrencilerim
mezun olduklari liselere gore dagilimini belirtiniz ve durumu irdeleyiniz. Kontenjanlar ve programa kabul
edilen 68renci sayilariyla bu 6grencilerle ilgili gostergelerin yillara gore degisiminin bir degerlendirmesini
veriniz. Programa kabul edilen 6grencilerin, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilar1 (bilgi, beceri ve
yetkinlikleri) ongoriilen siirede edinebilecek nitelige ne diizeyde sahip olduklarinin bir degerlendirmesini
veriniz.

Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Béliimii Ogretim Programina
ogrenci kabulleri, Yiikksekogretim Kurulu, Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhgi ve Rektorliik
tarafindan belirlenen ilkeler dahilinde merkezi yerlestirme yoluyla yapilmaktadir. Bununla birlikte
béliimiimiize 6grenci kabulleri, Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi Bagskanligi (OSYM) tarafindan uygulanan
merkezi sinav sonuclarina gére AYT Esit Agirlik puan tiiriine gore yapilmaktadir. YOK Atlas web sitesinden
elde edilen verilere gore boliimiimiize kayit yaptiran (2025 YKS) 6grencilerin %48.8’i Anadolu Lisesi (Y.Dille
Ogretim Yapan Resmi Liseler), %17°1’i Lise Programi, %12,2’si Yabanci Dille Ogretim Yapan Ozel Lise / Ozel
Anadolu Lisesi, %9,6’s1 Meslek lisesi, %7,3’i Lise (Resmi Ve Giindiiz Ogretimi Yapan Liseler), %2,4'i Ozel
Temel Lise, %2,4’li Spor Lisesinden mezun olmustur.

Kanit: https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans.php?y=110790030

Programa kabul edilen égrencilerin, Turizm Isletmeciligi programinin kazandirmay: hedefledigi bilgi,
beceri ve yetkinlikleri Ongoriilen siirede edinebilecek nitelige yiiksek dlizeyde sahip olduklari
degerlendirilmektedir. Ogrencilerin sektorel ve akademik ortamda gerekli mesleki bilgi birikimini ve yabanci
dil yeterligini gelistirebilecek akademik altyapiya sahip olmalari; idari, finansal ve operasyonel bilgileri etkin
bicimde kullanabilme potansiyellerinin bulunmasi; yeni bilgilere a¢ik ve yasam boyu 0grenme bilinci
gelistirmeye yatkin olmalar1 bu degerlendirmeyi desteklemektedir. Ayrica is disiplini, sorumluluk alma ve
gorev bilinci kazanma; etkin iletisim kurma ve takim calismasina uyum saglama; alaniyla ilgili teknolojik
gelismeleri takip edebilme ve uygulayabilme yeterlilikleri program ¢iktilarinin edinimini miimkiin kilmaktadir.
Ogrencilerin teorik bilgileri uygulamaya aktarabilecek mesleki becerileri gelistirebilme, analiz ve sentez
yapabilme, problem ¢ozme ve karar verme yetkinligi kazanabilme kapasitesine sahip olduklary;
stirdiiriilebilirlik ilkeleri, kiiresel rekabet kosullar1 ve mesleki etik degerler konusunda gerekli farkindalik ve
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duyarlihigi ongoriilen siire icinde edinebilecekleri degerlendirilmektedir.
Kanit:https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5739
#

1.1.2.Programa kabul edilen 6grenciler icin hazirlik sinifi varsa, bu uygulamayla ilgili diizenlemeleri
aciklayiniz ve program ogrencilerinin hazirlik sinifindaki basari durumuna iliskin istatistiksel bilgi veriniz. Bu
amagla tablo kullanabilirsiniz.

Programa kabul edilen 6grenciler icin mevcut bir hazirlik sinifi bulunmamaktadir.

Tablo 1.1.0grenci Sayilarina Iliskin Bilgiler

Kayit Giris Puani Giris Basar1 Sirasi
Akademik Y1l Puan tiirti | Kontenjan Y.avptlrar.l En
Ogrenci En En iikse | En diisiik
Sayis1 | yiiksek | diisiik y K ?
2025-2026 41 293,56 | 243,89 | 392.6
EA 41 331 277 69 878.061
2024-2025 EA 46 42 278,11 | 228,41 | 523.1 | 1.126.903
668 899 18
2023-2024 40 290,88 | 232,08 | 480.3
EA 37 983 619 42 1.116.190
2022-2023 30 280,56 | 248,19
EA 31 491 700 - 900.007
2021-2022 30 234,80 | 227,13
EA 3 573 121 - 547.822

1.2.Yatay ve Dikey Gecisler, Cift Anadal ve Ders Sayma

1.2.1.Tablo 1.2'yi son bes yil i¢cin doldurunuz (kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun giincel bir
stirimil takim liyelerine sunulmaldir). Yatay gecis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalari ile baska
programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan
politikalar1 6zetleyiniz ve bu politikalarin nasil uygulandigini agiklayiniz.

Turizm isletmeciligi bolimiine yonelik tiim yatay gecisler, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yénetmelik ile
Iskenderun Teknik Universitesi Muafiyet ve Intibak islemleri Yonergesi hiikiimlerine gére yapihir. Dikey
gecisler; 19/2/2002 tarihli ve 24676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Meslek Yiiksekokullar: ve Acikogretim
On Lisans Programlari Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri ile diger
ilgili mevzuat ve iskenderun Teknik Universitesi Muafiyet ve Intibak islemleri Yénergesi hiikiimlerine gore
yapilir. Universiteye kayit hakki kazanan égrencilerin, daha énce devam ettikleri yiiksekégretim programinda
basarili olduklar: derslerden muaf olabilmeleri ve diger yiiksekégretim kurumlarindan alinan derslerin gecer
notlarinin muaf olarak degerlendirilebilmesi i¢in, boliim baskanligina muafiyet istedikleri dersleri belirten bir
dilekce ile basvurmasi gerekmektedir. Yatay gecis basvuru, sonug ve kayit ilan tarihleri her yil ilgili akademik
takvimde ayrintili bir sekilde yer almaktadir. Ogrenciler, daha énce almis olduklar1 ve basarmis olduklar
birden fazla derse karsilik muadil ders/derslerden muafiyet isteginde bulunabilirler. Muafiyet icin ilgili dersten
almis oldugu harf notunun CC ve iizeri karsilig1 olmasi gerekir. Diger tiniversiteden alinan ders notu ytzlik
sistemde ise harf notu gevrilirken Universitemiz On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
dikkate alinir. Muafiyet ve intibak bagvurulari, Universitemiz akademik takviminde belirtilen egitim-6gretim
baslangic tarihini takip eden en gec bes (5) is giinii icerisinde; egitim-6gretim basladiktan sonra Universiteye
kayit olan 6grencilerin basvurulari ise, kayit tarihini takip eden en ge¢ bes (5) giin icerisinde sahsen veya
Ogrencinin yasal vekilleri tarafindan ilgili boliim baskanligina sadece bir defaya mahsus olma {izere yapilir.
Ilgili intibak komisyonu yapilan basvurular1 basvuru tarihini takip eden bes (5) is giin icerisinde gériiserek
karara baglar. ilgili yénetim kurulu bu kararlar goriisiir ve kesin karar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanligina
bildirir. Ogrencilerin muaf olacaklar1 dersler belirlendikten sonra sinif intibaklar1 yapilir. Sinif intibakinda su
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yol izlenir: Egitim-6gretim programindaki herhangi bir sinif ve bir {ist sinif bitimine kadar muaf olunan
derslerin toplam AKTS kredisi, o sinif bitimine kadar olan tiim derslerin AKTS kredisinin yarisindan en az bir
fazla ise 6grencinin intibaki bir {ist sinifa yapilir. Boliimiimiize ait muafiyet komisyonu asagidaki iiyelerden
olusmaktadir.
Muafiyet Komisyonu.:

Dr. Ogr. Uyesi Gamze CIDEM COBAN Bagkan

Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE Uye

Ogr. Goér. Eda FINDIK Uye

Ogr. Gor. Kazim KOCABOZDOGAN Yedek Uye

Kanit: https://iste.edu.tr/files/77_files_1663583368.pdf

Tablo 1.2. Yatay Gegis, Dikey Gecis, Yandal ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Yatay Gecis Yapan Programa Yandal (")grenci Ci(_fjtg?:;élial
Akademik Yil22 Ogrenci Sayisi leey"(ie(;lg . Sayisi sayisi
Yapan Ogrenci

A3 B* A+B> Sayis110 ce D7 E8 Fo
2025-2026 0 4 4 0 - - - -
2024-2025 0 2 2 2 - - - -
2023-2024 0 0 0 3 - - - -
2022-2023 1 2 3 3 - - - -
2021-2022 1 0 1 5 - - - -

1jcinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz. 2025-2026 gibi yaziniz.

2Sayilar ilgili akademik y1lda gegis yapmis yandal ya da ¢ift anadala baslamis olan égrenci sayilaridir
3 A = Bagar1 puanina gore yatay gecis yapan ogrenci sayisi

4B = Merkezi yerlestirme puanina gére yatay gecis yapan égrenci sayisi

% Basari puani ve merkezi yerlestirmeye gore yatay gecis yapan toplam égrenci sayisi (A+B)

6 C = Bagka béliimlerde yandala baslayan program dgrenci sayisi

7D = Béliimde yandala baslayan baska program égrenci sayisi

8 F = Baska béliimlerde ¢ift anadala baslayan program dgrenci sayisi

9 F = Boliimde ¢ift anadala baslayan baska program dgrenci sayisi

10 On lisans programlari icin gecerli degildir.

1.3.08renci Degisimi

1.3.1.Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlasmalar ve kurulan ortakliklari
belirtiniz. Yurtdisindaki kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor isletmeleriyle yapilan anlasma, protokol vs. varsa
bunlar hakkinda da bilgi veriniz.

Tablo 1.3.1. Degisim Programi Anlagmalari Ozet Tablosu

Degisim programi Anlasma | Son Gegerlik

Lo Universiteler Ulkeler o
tiri sayisi tarihi?
Erasmus(KA131) Klaipeda State University of Applied | Litvanya, 8 2029

Sciences Ispanya,
Universidade de Vigo Italya,
University of Molise Romanya,
University of Petrosani Almanya,
Hochschule Stralsund, Polonya,

Akademia Nauk Stosowanych
Wincentego Pola w Lublinie
Uniwersytet Wsb Merito W Poznaniu
Uniwersytet Mikolaja Kopernika W
Toruniu

Mevlana (yurt dis1) - - - -
Farabi (yurt ici) - - -
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-Diger ...(KA171) Lviv Polytechnic National University, | Ukrayna, 8 2027
Daffodil International University, | Banglades,
Universidad Pontificia  Bolivariana, | Colombia,
Ternopil Ivan Puluj National Technical | Kosova,
University(TNTU), Universum College, | Albanya,
Luarasi University, COMSATS Pakistan,
University Islamabad, Princess Sumaya Urdiin,
University for Technology, European
University, Corporaciéon Universitaria
Remington

1:En uzun gecerlik siiresine sahip olan anlasmanin son gegerlik tarihini yaziniz.

Gurcistan,

1.3.2.0grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak diizenlemeleri dzetleyiniz. Tablo 1.3.2'yi
doldurarak sayisal ve niteliksel degerlendirme yapiniz.
Tablo 1.3.2. Degisim Programlan ve Isbirligi Anlasmalarindan Yararlanan Ogrenci Sayilari

Akademik y1l 2025-2026 2024-2025 2023-2024 2022-2023 Toplam
Tir Giden | Gelen Giden | Gelen Giden Gelen Giden Gelen
Erasmus 1 0 2 0 0 0 2 0 5

Mevlana (Yurt dis1) - - - - - - - - B

Farabi (Yurt ici) - - - - - - - - B

Diger... - - - -
Toplam-12 1 0 2 0 0 0 2 0 5

Staj anlasmalari - - - - -

Protokoller - - - - -

Diger... - - - - -
Toplam-23

1; Ornegin, 2025-2026 gibi yazilmahdir.

2: Ogrenci degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir

3: Yurtdist kurum, kurulus ve 6zel sektor isletmeleriyle yapilan anlasmalardan yararlanan 6grenci sayilarinin

toplamidir.

1.4. Damismanlik ve izleme

1.4.1.0grencileri ders ve Kariyer planlamasi konularinda yénlendiren ve 6grencinin gelisiminin
izlenmesini saglayan danismanlik hizmetlerini, mevzuattan ve danismanlardan saglanan kanitlarla 6zetleyiniz.
Tablo 1.4.1 ve Tablo 1.4.2’yi doldurarak sayisal ve niteliksel degerlendirme yapiniz. Danismanlar tarafindan
kullanilan ve Tablo 1.4.2’de belirtilen etkilesim tiirlerinden bireysel gériismeler haric olmak iizere her biri i¢in
en az bir kanit saglayiniz.

Ogrencinin iiniversite yasamina uyumunu, mesleki gelisimini takip etmek, 6grenciyi kariyer ve benzeri
konularda yonlendirmek, 6grenimi siiresince izlemek, her yariyill ders secimi silirecinde bilgilendirmek;
o0grencinin akademik durumunu 6grenciyle birlikte degerlendirerek almasi gereken derse/derslere onay
vermek; oOgrencilerin egitim-6grenimlerini planlamalarina, meslekleri ile ilgili hedefler belirlemelerine
yardimcl olmak, 6grencilere sosyal ve Kkiiltiirel konularda yol géstermek amaciyla Iskenderun Teknik
Universitesi Danismanlik Yénergesi olusturulmustur. iskenderun Teknik Universitesinin lisans ve onlisans
Ogrencilerine verilecek danigsmanlik hizmetlerine iliskin uygulama esaslarini belirlemek, danismanlik
hizmetlerinin ytriitilmesinde birimlerin, danismanlarin ve 6grencilerin uymasi gereken usul ve esaslari
diizenlemektir. Iskenderun Teknik Universitesi’'ne yeni kayit yaptiran égrenciler icin her egitim 6gretim yil
basinda veya Universiteye gec kayit olan 68renciler icin kayit tarihinden itibaren iki hafta igerisinde, 6grencinin
kayitli oldugu program/bo6limiin ilgili kurullarinca 6gretim elemanlari arasindan danisman goérevlendirmesi
yapilir. Danisman, en ge¢ 6grencilerin ders kayit tarihlerinden bir hafta dnce sistem iizerinden gorevlendirilir.
Yapilan gorevlendirmeler ilgili yonetim kurulu tarafindan onaylanir. Danisman 6grenciyi mezun oluncaya
kadar izlemekle sorumludur. Zorunlu olmadik¢a, 6grencinin danismani degistirilmez. Danismanlik,
gorevlendirilen 6gretim elemaninin sorumlulugundadir. Ancak miicbir sebeplerle, ilgili 6gretim elemaninin
damismanlik faaliyetlerini yiiriitemeyecegi hallerde, Iskenderun Teknik Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
tizerinden ilgili danisman 6gretim elemani danismanlik gorevini yiiriitiir veya destek olur. B6liim/program
baskanlari, danismanlik yapan 6gretim elemanlarinin karsilastiklari sorunlarin ¢éziimiine yénelik calismalar
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yapar; danismanlarla yilda en az iki defa ders kayit islemleri baslamadan toplantilar yaparak stirecin isler
halde tutulmasini saglar. Aym1 zamanda 12 Mart 2020 tarih ve 31066 sayili resmi gazetede yayimlanan
“Iskenderun Teknik Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi’nin amac,
Iskenderun Teknik Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezinin amaglarina, faaliyet
alanlarina, yonetim organlarina, yonetim organlarinin gorevlerine ve ¢alisma sekline iliskin usul ve esaslari
diizenlemektir. Merkezin amaci; sundugu hizmetler ve yaptig faaliyetlerle, 6grenci ve mezunlar ile is diinyasi
arasinda saglam ve etkin bir koprii ve arayiiz olusturarak, 6grenci ve mezunlarin kendi yeteneklerini
kesfetmesini de kolaylastirmak suretiyle, is diinyasinin gilincel gereksinimlerine uygun kariyer plani
yapabilmelerini, bu kariyer planini gergeklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklar1 hizmetleri alabilmelerini saglamak
ve bu sekilde 6grenci ve mezunlarin is giicii piyasalarina gegis siirecini ve entegrasyonunu hizlandiracak ulusal
ve uluslararasi diizeyde uygulama ve arastirmalar yapmaktir. Merkezin faaliyet alanlarinin basinda Kariyer
rehberligi ve damismanligi hizmetleri gelmektedir. Bununla birlikte programimizda 6grencilerimize yonelik
danismanlik hizmetlerini yiiriitmekle yiikiimlii 6gretim elemanlar1 bulunmaktadir. Ayrica ders programimizda
Kariyer Yonetimi isimli bir dersimiz bulunmakla birlikte her 6gretim elemaninin haftanin iki giinii 6grenci bilgi
sisteminde tanimli 1’er saatten olusan ofislerinde danismanlik hizmetini yiiriitmek iizere planladiklar
programlari bulunmaktadir.

Kanit: https://iste.edu.tr /files/1064 _files_1713771351.pdf
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5739

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/160009

Tablo 1.4.1. Danisman Unvanlarina Gére Ogrenci Dagilimi

Akademik Y1l Prof. Dr. Doc.Dr. | Dr. Ogr. Uyesi | Ogr. Gor. | Ars. Gor. Dr. Ars. Gor.

2025-2026 - 169 42 - -

2024-2025

2023-2024

2022-2023

Tablo 1.4.2.Damismanlara Gére Ogrenci Sayisi ve Etkilesim Tiirleri
Ogrenci sayisi Etkilesim tiirii
3?12;53?;1_30% it ?ml Kiz Erke | Topla Toplanti g;lrlf smesi B_i.r(?_ysel Diger | Topla
k m 2 3 gorisme* | 5 m
Dog. Dr. Nihat - - - - - - - - -
DEMIRTAS
Dog. Dr. Hasan - - - - - - - - -
CINNIOGLU
Dr. Ogr. Uyesi DILEK | 1 24 22 46 - - 46 - 46
EFE
Dr. Ogr. Uyesi Gamze | 2 20 27 47 4 - 10 8 22
CIDEM COBAN
Dr. Ogr. Uyesi Emre | 3 27 49 76 1 3 10 1 15
AYKAC ve
4

Dr. Ogr. Uyesi Fikret | 4 2 10 10
GOKCE
Ogr. Gor. Eda FINDIK 4 4 24 28 1 2 10 10 23
Ogr. Gor. Kazim | 4 4 5 9 - - 7 - 7
KOCABOZDOGAN
Ogr. Gor. Ayhan Varol | 4 1 4 5 - - - - -
BAYER
1:Satir sayist arttirllabilir.
2:Sinifin geneline déniik yapilan toplantilardir.
3:Katilimci sayisi en az 10 olan 6grenci grubuyla yapilan toplantidir.
+(Qgrenciyle birebir yapilan toplantidir.
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| s:Sinif temsilcisi, sinifta lider durumunda olan égrencilerle vs. yapilan toplanti-gériisme sayisi |

1.5.Basari Degerlendirmesi

1.5.1.0grencilerin derslerdeki ve diger etkinliklerdeki basarilarinin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesinde
kullanilan yontemleri ayr1 ayr1 6zetleyiniz. Ara sinav, devam/katilim, kiiciik sinav (quiz), 6dev, sozli sinav,
coktan se¢meli test, klasik sinav, vaka calismasi, makale incelemesi, ceviri 6devi, proje, sunum, seminer,
uygulama sinavi (performans 6l¢limii), grup c¢alismasi, tartisma, staj, ddonem sonu sinavi (final) ve benzeri
Olcme ve degerlendirme yontemlerinin 6grencilerin basar1 degerlendirmelerindeki dénem ici ve donem sonu
agirliklarini, varsa ders bazinda farkliliklar1 da belirterek aciklayiniz. Mevzuatinizin ilgili maddelerine atif
yapiniz. Madde 4.1.4’de hazirlanan ders dosyalarinin bu amagh degerlendirmelerde kullanilacag: bilinmelidir.

Ogrenci degerlendirmeleri 05 Eyliil 2021 ve 31589 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan “iskenderun
Teknik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ile bu yonetmelige bagh olarak
hazirlanan “Iskenderun Teknik Universitesi Bagil Degerlendirme Yoénergesi”’ne goére yapilmakta olup,
O0grencinin akademik faaliyetlerinin degerlendirilmesi ile ilgili kriterler bu belgelerde acik bir sekilde
belirlenmis ve web sayfasi lizerinden ogrencilere ve akademisyenlere sunulmustur. Universiteye bagh

birimlerde 6grencilerin basar1 notunun hesaplanmasinda bagil degerlendirme sistemi kullanilir.

Basar1 notu ve harf notlari, 100°liik puan ve 4’liikk sisteme gore belirlenir: Puanlar Notlar Not Katsayilari
90 -100 AA 4,00 Basarili 80-89 BA 3,50 Basarili 70-79 BB 3,00 Basarili 65-69 CB 2,50 Basarili 60-64 CC 2,00
Basarili 55-59 DC 1,50 Basarisiz 50-54 DD 1,00 Basarisiz 40-49 FD 0,50 Basarisiz 39 ve asagist FF 0,00
Basarisiz Devamsiz H 0,00 Basarisiz seklindedir. DNO ve/veya AGNO hesabinda 6grencinin bir dersten aldigi
agirlikli puan, dersin AKTS kredisi ile basar1 notunun ¢arpimidir. Not ortalamasi alinan biitiin derslerin agirlikli
puan toplaminin, derslerin AKTS kredileri toplamina béliinmesiyle DNO ve/veya AGNO bulunur. DNO,
ogrencinin ilgili yariyilda kayith oldugu tiim derslerden kazandigi toplam agirlikli puanin, bu derslerin AKTS
kredisi toplamina boliinmesiyle hesaplanir. AGNO, 6grencinin ilgili yariyill da dahil olmak tizere, o zamana
kadar almis oldugu tiim derslerden kazandigi toplam agirlikli puanin, bu derslerin AKTS kredilerinin toplamina
boliinmesiyle hesaplanir. Bu hesaplamada 6grencilerin derslerden almis oldugu son harf notlar1 kullanilir.
Ogrencilerin yariyll i¢i performansinin %40" ile yariyll sonu/biitiinleme sinav notunun %60’1nin toplami
dikkate alinarak harf notlar1 belirlenir. Yariyil i¢i performans; 6grencilerin yariyil icerisinde o ders igin
sorumlu olduklar1 ara sinav(lar), ddevler, projeler, sunumlar, uygulamalar ve benzeri ¢alismalarindan olusur.
Bunlarin yariyll ici performansina katkis1 ve agirliklar: dersi veren 6gretim elemani tarafindan belirlenerek
ilgili yariyiln ilk haftasi icerisinde 6grenci bilgi sistemi araciligiyla 6grencilere aciklanir. Sinavlar; ara sinav,
yariyll sonu sinavi, biitiinleme sinavi, mazeret sinavi, tek ders sinavi ve ek sinavlar1 kapsar. Bir dersin yariyil
sonu sinavi o dersin tamamlandigl yariyil sonunda; biitiinleme sinavi, ait oldugu yariyil sonu sinavlarinin
bitiminden sonra Senato tarafindan belirlenen akademik takvime gore yapilir. Sinavlar; yazil, so6zli,
uygulamali veya etkilesimli olarak yapilabilir. Sinav yontemlerinden hangilerinin uygulanacagina sorumlu
Ogretim elemaninin ilgili yariyilin ilk haftasindaki teklifi, b6lim/program kurulunun oluru ve ilgili birimin
yonetim kurulunun onayi ile karar verilir.

Kanit: https://iste.edu.tr/files/401 files 1510678887.pdf
Kanit: https://iste.edu.tr/files/77 files 1631001768.pdf

1.5.2.Bu yontemlerin seffaf, adil ve tutarh nitelikte oldugunu gerekgeleriyle ve kanitlariyla agiklayiniz.

Sinavlar; ara sinav, yariyll sonu sinavi, biitiinleme sinavi, mazeret sinavi, tek ders sinavi ve ek sinavlari
kapsar. Bir dersin yariyil sonu sinavi o dersin tamamlandig1 yariyll sonunda; biitiinleme sinavi, ait oldugu
yariyll sonu sinavlarinin bitiminden sonra Senato tarafindan belirlenen akademik takvime gore yapilir.
Sinavlarin kurallara uygun yapilmasindan ilgili 6gretim elemanlar1 ve sinav gézetmenleri sorumludur. Sinavi
yapan 0gretim elemani sinav sonugclariny, ilan edilen tarihler icinde ilgili birim yénetimine teslim eder. Her
tiirlii sinav evrak, ilgili mevzuata uygun olarak saklanir. Ogrenciler, sinav programlarinda belirtilen giin, saat
ve yerde 6grenci kimlikleriyle sinava girmek zorundadir. Ogrencinin girmemesi gereken bir sinava girmesi
halinde aldig1 not iptal edilir ve hakkinda ilgili mevzuata gore islem yapilir. Her y1l dersi veren 6gretim elemani
tarafindan ders bilgi katalogunda yer alan 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin bilgilerin giincel tutulmasi ve
eksiksiz bicimde doldurulmaktadir. S6z konusu katalog, Universitenin resmi web sayfasi iizerinden erigime
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acik olup, 6lcme-degerlendirme yontemleri ile bunlara ait oranlar buradan incelenebilmektedir. Ayrica yariyil
sonunda hazirlanan sinav evraklari ile sinavlara ait tutanaklar, boélim sekreterligine teslim edilerek
arsivlenmektedir.

Kanitlar:
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5739#

1.6.08renci Memnuniyeti

1.6.1.0grenci memnuniyetinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesinde kullanilan yéntemleri ayr1 ayri
Ozetleyiniz. Varsa mevzuatiniza atif yapiniz. (Hazirlanan ders dosyalari icine, o dersten dgrenci memnuniyeti ile
ilgili belgeleri koyunuz. Saha ziyaretinde bu dosyalar incelenecektir.)

Iskenderun Teknik Universitesi 6grencilerine iiniversitesi hakkindaki memnuniyet diizeylerini

belirlemek i¢in anket uygulanmistir. Anketin iceriginde 6grencilere iiniversite geneli ve egitim-6gretim
faaliyetlerine iliskin ¢esitli sorular yoneltilerek memnuniyet diizeyleri él¢ciilmiistiir.

Kanit: https://iste.edu.tr /files /2854 files 1743077009.pdf

1.6.2.08renci memnuniyetine iliskin tespitlerin fakiilte/yiiksekokul ve béliimiin ¢esitli ydnetim
asamalarinda degerlendirme, cevrimleri kapatma (PUKO dongiisii) ve degerlendirme sonuglar1 hakkinda ilgili
birim ve bireylere geri bildirim saglama yontemlerinizi kanitlariyla aciklayiniz.

Ogrenci memnuniyetine iliskin elde edilen bulgular, fakiilte ve béliim diizeyinde Planla-Uygula-Kontrol
Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii cercevesinde ele alinmaktadir. Degerlendirme sonuclari; 6gretim elemanlar,
boliim baskanligl ve fakiilte yonetimi ile paylasilmakta; alinan kararlar toplanti tutanaklari, anket raporlari ve
ders dosyalari ile kanit altina alinmaktadir. Bu sekilde 6grenci memnuniyetine dayal stirekli iyilestirme siireci
sistematik ve izlenebilir bicimde isletilmektedir.

1.7.0grencilerin Mezuniyeti

1.7.1.Tablo 1.7’yi doldurunuz. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar vermek ve programin gerektirdigi tim
kosullar1 yerine getirdiklerini belirlemek icin kullanilan yontem(ler)i, mevzuatiniza atif yaparak 6zetleyiniz. Bu
yontem(ler)in giivenilir oldugunu gerekgeleriyle aciklayiniz.

Iskenderun Teknik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Madde 30 (4)
gore Ogrencinin mezun olabilmesi i¢in 6grencinin danismani, kayith oldugu béliimiin baskani ve Ogrenci Isleri
Daire Bagkanliginin mutabakati aranir. Ogrenimi tamamlama icin gerekli kosullar MADDE 30 - (1) Kayith
oldugu boliimiin/programin tiim derslerini bu Yonetmelik hiikiimlerine goére basariyla tamamlayan ve GNO’su
2,00 veya daha yiiksek olan 6grenciler diploma almaya hak kazanir. (2) Ogrencilerin mezun olabilmeleri i¢in
dort yillik lisans programlarinda en az 240 AKTS, iki yillik 6n lisans programlarinda en az 120 AKTS ders
almalan gerekmektedir. Ogrenci bilgi sisteminde 6grencilerin mezun olabilmesi icin gerekli sartlar tasiyip
tasimadigina yonelik tiim bilgiler (transkript, miifredat, ders notlar1 vb) ilgili birimler tarafindan seffaf bir
sekilde goriilmektedir.

Tablo 1.7. Ogrenci ve Mezun Sayilari

Hazirhik i3 Toplam Ogrenci Toplam Mezun Sayilari#
Akademik Yil! tiri? Hazirhik Sayilari*
1. | 2. | 3. | 4 |OL| L YL | Dr. | OL L YL Dr.

2025-2026 45 | 46 | 37 | 80 223 2 -
2024-2025 190 9 4
2023-2024 164 20 2
2022-2023 128 5 2
2021-2022 95 26

1 fcinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz. 2025-2026 gibi yaziniz.
2:Y: Hazirlik yok, I: Istege bagh hazirlik, Z: Zorunlu hazirlik

3:0n lisans programlart icin sadece 1. ve 2.sinif siitunlart doldurulur.

40L: On lisans, L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, Dr: Doktora
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https://iste.edu.tr/files/2854_files_1743077009.pdf

1.8.Mezun izleme

1.8.1.Mezunlarin nasil bir sistem ile izlendigini agiklaymiz. Yaptiklar islere gore mezun dagilimi
hakkinda bilgi veriniz ve kanitlar sununuz. Bu bilgilerin nasil elde edildigini aciklayiniz.

Programimizda mezunlar1 izlemeye yo6nelik herhangi bir sistematik calisma bulunmamaktadir.
Bolimilimiiz mezun olan o6grencilerle iletisimin kopmamasini, mezuniyet sonrasinda dis paydas olarak
mezunlarin durum analizlerinin yapilmasini ve mezunlarla boliim arasindaki etkilesimin siirdiiriilmesini
saglamak icin boliim icerisinde tiniversite blinyesinde bir web site acilarak mezun 6grencilerin oraya aktarilip
orada kariyer basamaklarini, sektdr ihtiyaclarimi ve c¢alistigi isletmesinin gereksinimlerini karsilamak icin
ihtiya¢ duydugu is giicilinii talep edebilecegi interaktif bir ag hazirlanma asamasindadir.

1.8.2.Mezunlarin program 6gretim amaglarina, program 6grenim ¢iktilarina ve ders planina katkilarinin
nasil (bu amagcla kullanilan yontemleri) saglandigin1 ve bu amagla elde edilen veriler/bilgiler cergevesinde
yapilan iyilestirme ¢alismalar1 hakkinda kanitlariyla bilgi veriniz.

Programimizda mezunlari izlemeye y6nelik herhangi bir sistematik calisma bulunmamaktadir.

OLCUT 2: PROGRAM OGRETIM AMAGLARI
TURAK Tanimlari:

Program Ogretim Amaglar:: Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen Kkariyer
hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir.

Ol¢me: Bu élciite iliskin élgme, program 6gretim amagclarina erisim diizeylerini saptamak iizere cesitli
yontemler kullanilarak ytriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme siirecidir.

Degerlendirme: Bu olciite iliskin degerlendirme, 6l¢meler sonucu elde edilen verilerin ve kanitlarin
cesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme siireci, program 6gretim amaglarina
erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonug¢lar programi iyilestirmek iizere alinacak kararlar ve yiiriitiilecek
eylemlerde kullanilmalidir.

Program Ogretim amagclari, Tiirkiye Yeterlikler Cercevesi Onlisans (5. seviye) ve lisans (6. seviye)
seviyelerine uygun olarak belirlenmelidir.

2.1.Tanmimlanan Program Ogretim Amaclari ve Yayimi

2.1.1.Program Ogretim Amagclar1 yukarida verilen tanima uymalidir. Tanimlanan program égretim
amaglarini burada listeleyiniz. Program 6gretim amaclarinin kolayca erisilebilecek sekilde nerede yayimlanmis
oldugunu belirtiniz.

Turizm Isletmeciligi Béliimi’'niin amaci; sektorel ve akademik ortamda gerekli olan mesleki bilgi ile
yabanci dil yeterligine sahip bireyler yetistirmektir.

Ogrencileri, yoneticilik icin gerekli idari, finansal ve operasyonel bilgileri etkin bicimde kullanabilecek
donanima kavusturmaktir.

e Yeni bilgilere acik, yasam boyu 6grenme bilinci gelismis bireyler yetistirmektir.

e s disiplini, sorumluluk alma ve gérev bilinci gelismis yonetici adaylari kazandirmaktir.

e Etkin iletisim becerilerine sahip, takim calismasina uyumlu bireyler yetistirmektir.

e Alamiyla ilgili teknolojik gelismeleri takip edebilen ve uygulayabilen mezunlar yetistirmektir.

e Edinilen teorik bilgileri uygulamaya aktarabilecek mesleki beceriler kazandirmaktir.
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e Analiz ve sentez yapabilme, problem ¢6zme ve karar verme yetkinligi gelistirmektir.
e Siirdiirtlebilirlik ilkeleri konusunda bilgili ve duyarl bireyler yetistirmektir.

e Kiiresel rekabet kosullarinin farkinda olan, modern turizm anlayisini benimsemis yoOnetici
adaylan yetistirmektir.

e Mesleki etik degerlere bagli, yilksek diizeyde sorumluluk bilinci tasiyan mezunlar
kazandirmaktir. Boliimiin hedefi: Turizm sektoriinde kamu ve 6zel sektoriin ihtiyacina cevap
verebilen, biri cok iyi diizeyde olmak iizere en az iki yabaci dil bilen, temel turizm teorisi ve
bilgilerinin yaninda genel isletme bilgilerine de hakim olan, yoneticilik nitelikleri tasiyan, iletisim
becerilerine ve sorgulayici diisiinceye sahip, takim calismasina yatkin, sosyal sorumluluk ve
cevreye duyarlilik sahibi ve insan iliskilerinde basarili bireyler yetistirmektir.

Program 6gretim amacglari ve hedefleri ders katalogunda yer almaktadir.
Kanit:
https://obs.iste.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=52&curSunit=5739#

2.2.Program Ogretim Amaclarinin TURAK Tanimina Uyumu

2.2.1.Program o6gretim amaclarn yukarida verilen tanima uymali ve mezunlarin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini (program 6grenim ciktilari) ifade eden bireysel nitelikleri icermemelidir. "Yakin gelecek"ten
kasit, 3-5 yil siiresinde bir zamandir. Program 6gretim amaglarinin yazim sekli béliim 6zgorevi seklinde degil,
program mezunlarinin kariyerlerine odakli olmahdir.

Turizm Isletmeciligi Béliimii icin tanimlanan program 6égretim amaglar;; TURAK tarafindan benimsenen,
sektoriin gereksinimlerine duyarli, akademik yeterliligi yiiksek ve uygulama temelli egitim anlayisiyla uyum
gostermektedir. Program amagclari, turizm sektoriinde ihtiya¢c duyulan yonetsel, finansal ve operasyonel bilgi
ve becerilerin kazandirilmasini hedeflemekte; ayni zamanda yabanci dil yeterligi, iletisim becerileri, takim
calismasina yatkinlik ve etik degerlere baghhk gibi TURAK ol¢iitlerinde vurgulanan temel yetkinlikleri
kapsamaktadir. Bununla birlikte, yasam boyu 6grenme bilinci, strdiriilebilirlik farkindaligi, teknolojik
gelismeleri izleme ve uygulama becerisi ile problem ¢6zme ve karar verme yetkinliklerine yapilan vurgu,
TURAK'1n kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme yaklasimiyla 6rtiismektedir. Programin kamu ve 6zel sektoriin
beklentilerine cevap verebilecek, kiiresel rekabet kosullarinin farkinda ve ¢agdas turizm anlayisini benimsemis
mezunlar yetistirmeyi hedeflemesi, TURAK'1n program ciktilarinda 6ngdérdiigii mesleki yeterlilik ve toplumsal
sorumluluk ilkeleriyle uyumlu bir yap1 sundugunu géstermektedir.

2.3.Program Ogretim Amaclarin1 Belirlemede ve Giincellemede i¢ ve Dis Paydaslarin islevleri
2.3.1.Programin i¢ ve dis paydaslarini siralayiniz+.

®> I¢ paydaslar: Kurumun icinde etkinlik gésteren, kurumla dogrudan etkilesim icinde olan paydas grubudur. Ornegin;
YO/Fakiilte yénetimi, Universite st yénetimi, yéneticiler, akademik ve idari personel
Dis paydaslar: Kurum icinde dogrudan etkinlik géstermeyen ancak kurumun varligini stirdiirdiigii sistem icerisinde,
kurumla bir sekilde dogrudan ya da dolayl olarak etkilesim icinde bulunan paydas grubudur. Ornegin; ilgili kamu
kuruluglar (YOK, OSYM, YOKAK, UAK, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, Milli Egitim Bakanhgi, Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirliikleri),
yerel yonetimler (belediyeler, kaymakamlik, valilik), orta 6gretim kurumlar1 (6grenci kaynagi olan otelcilik ve turizm
meslek liseleri, diger liseler), ilgili sektér kuruluslari (TURSAB, TUREB), ilgili sivil toplum 6rgiitleri (TURMEFED, TUROFED,
TAFED, POYD vb), ticaret ve sanayi odalari, is insanlar1 dernekleri, sendikalar, ilgili sektér isletmeleri (oteller, acentalar,
restoranlar, havayollari), égrenciler, égrenci aileleri vb.
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PAYDAS ADI iC VE DIS PAYDASLAR

Turizm Fakiiltesi Akademik Personeli I¢ Paydas
| Turizm Fakiiltesi idari Personeli I¢ Paydas
Turizm Fakiiltesi Ogrencileri I¢ Paydas
Rektorliik ve Rektorliige Bagh Birimler I¢ Paydas
Mezunlar Dis Paydas
Turist Rehberleri Birligi (TUREB) Dis Paydas
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) Dis Paydas
| Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB) Dis Paydas
Hatay Esnaf ve Sanatkéarlar Odas: Dis Paydas
| iskenderun Ticaret ve Sanayi Odast Dis Paydas
Hatay 11 Kiiltiir ve Turizm Mudiirligi Dis Paydas
Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA) Dis Paydas
Iskenderun Ticaret Borsasi Dis Paydas
Hatay Valiligi Dis Paydas
Iskenderun Belediyesi ve diger Il¢e Belediyeleri Dis Paydas
Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Dis Paydas
Iskenderun Kaymakamhig ve diger Ilge Kaymakamhklar Dis Paydas
Hatay Cumhuriyet Bassavcilig Dis Paydas
Hatay Turizm lsletmeleri Dis Paydas
Hatay Sivil Toplum Kuruluslar Dis Paydas
Mustafa Kemal Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Dis Paydas
Yiiksekokulu
Hatay Gastronomi ve Turizm Tamtim Dernegi Dis Paydas

Kanit: https://iste.edu.tr/files/1644_files_1707735307.pdf

2.3.2.Program oOgretim amagclarinin i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerinin dikkate alinarak, nasil
belirlendigini ve gilincellendigini kanitlariyla acgiklayiniz. Bu amacla kullanilan yontem, sistematik olmal ve
somut verilere dayanmalidir.

Program 6gretim amaglari; i¢ ve dis paydaslarin beklenti ve gereksinimleri dikkate alinarak, sistematik
ve kanita dayali bir stire¢ ¢cercevesinde belirlenmekte ve dlizenli araliklarla giincellenmektedir. Bu kapsamda ig
paydaslar olarak 6grenciler, mezunlar, akademik personel ve idari birimler; dis paydaslar olarak ise turizm
sektorii temsilcileri, isverenler, meslek odalari ve ilgili kamu kurumlari siirece dahil edilmektedir.

2.4. Program Ogretim Amaclarina Ulasma

Program oOgretim amaglarina ulagildigini  belirlemek ve belgelemek ic¢in kullamlan 6lgme ve
degerlendirme stireci, sistematik olmali ve somut verilere dayanmalidir. Birinci Orgun Ogretim yaninda, Ikinci
Orgun Ogretim programimin da bulunmasi durumunda, bu siire¢ Birinci Orgiin Ogretim ve ikinci Orgiin
Ogretim programlari i¢in ayristirilmis sonuglar verecek sekilde diizenlenmelidir.

2.4.1.Program Ogretim amaclarina ulasildigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan stireci ve nasil
isletildigini aciklayiniz.

2.4.2.Program 6gretim amagclarina ulasildigini belirlemek icin isletilen siirecten elde edilen verilerin nasil
degerlendirildigini aciklayiniz.

Yazili bir 06gretim amaci olmadigindan Ol¢me degerlendirme yapmak icin herhangi bir sistem

olusturulmamaistir.

OLCUT 3: PROGRAM OGRENIM CIKTILARI
TURAK Tanimlari:
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Program Ogrenim Ciktilari: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar gereken

bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlayan ifadelerdir.

Ol¢me: Bu oélgiite iliskin 6lcme, program ciktilarina erisim diizeylerini saptamak iizere cesitli yontemler
kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme stirecidir.

Degerlendirme: Bu olciite iliskin degerlendirme, 6l¢meler sonucu elde edilen verilerin ve kanitlarin
cesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme siireci, program o6grenim c¢iktilarina
erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonug¢lar programi iyilestirmek iizere alinacak kararlar ve yiiriitiilecek

eylemlerde kullanilmalidir.

Tiirkiye Yeterlikler Cercevesinde (TY(C) yapilan bilgi, beceri ve yetkinlik tanimlar1 asagidadir. Program
6grenim ¢iktilari, TYC onlisans (5. seviye) ve lisans (6. seviye) seviyelerine uygun olarak belirlenmelidir.

Seviye 5: Onlisans

Seviye 6: Lisans

Bilgi: Bir is veya 0grenme alaninin sinirlarinin
farkinda olarak, bu alana 6zgii, kapsamli, kuramsal
ve olgusal bilgilere sahip olma

Bilgi: Bir is veya 6grenme alanindaki bilgi, beceri,
tutum ve davraniglar ile toplumsal ve etik meseleler
ve sorumluluklar iliskisinin farkinda olma

Beceri: Sinirlar1 belirlenmis soyut ve somut
sorunlara yaratici c¢oziimler gelistirmede gerekli,
kapsamli, bilissel ve uygulamali becerilere sahip
olma

Beceri: Uzmanlk gerektiren bir is veya 6grenme
alaninda, karmasik ve o6ngoriilemeyen sorunlari
¢ozmek icin gerekli, uzmanhk ve yenilik niteligi
gosteren ileri diizeyde becerilere sahip olma

Yetkinlik:

(0Y1) Ongorillemeyen  degisikliklerin
ortamlarda yonetim ve gézetim goérevi yapma
(0Y2)Kendisinin ve bagkalarinin basarim diizeyini
degerlendirme ve gelistirme

(OY3)Projelerin yonetimi dahil is veya ogrenme
ortamlarinda isleme dair etkilesimde bulunma
(0Y4)Bir is veya 6grenme alanina yonelik hayat boyu
O6grenme yaklasiminin kapsamina ve bu kapsamin
Orglin ve yaygin egitim ile serbest 6grenme yollariyla
iliskisi konusunda genel farkindaliga sahip olma
(OY5)Bir is veya ogrenme alanindaki bilgi, beceri,
tutum ve davranislar ile toplumsal ve etik meseleler
ve sorumluluklar iliskisinin farkinda olma

oldugu

Yetkinlik:

(LY1)Ongoriilemeyen is veya 6grenme ortamlarinda
sorumluluk alarak karar verme ve bu ortamlarda
karmasik teknik veya mesleki faaliyet veya projeleri
yonetme

(LY2)Kisilerin ve gruplarin mesleki
yonetiminde sorumluluk alma

(LY3)Bir is veya 6grenme alanina yonelik hayat boyu
O0grenme yaklasiminin kavramlari, politikalari,
araclarinin uygulamasi ve bunlarin 6rgiin ve yaygin
egitim ile serbest 0Ogrenme yollariyla iligkisi
konusunda deneyim sahibi olma

(LY4)Bir is veya o0Ogrenme degerlendirmesinde
bulunurken toplumsal ve etik degerlerin farkinda
olma

gelisiminin

3.1.Program Ogrenim Ciktilar:

3.1.1.Tanimlanan Program Ogrenim ciktilarini (POC) burada siralayimiz. Program 6grenim ciktilar:
yukarida verilen tanima uymali ve 6grencilerin mezuniyetlerine kadar edinmeleri beklenen bilgi, beceri ve
yetkinliklerden olusmalidir. Tablo 3.1.1. hazirlanirken, Tablo 3.3.1 veya Tablo 3.3.2’deki ¢caprazlama iliskilerle
celiski yaratilmamasina 6zen gosterilmelidir. POC’lerin yayimlandig1 yerin bilgisini veriniz.

Tablo 3.1.1.Programa Ait Program Ogrenim Ciktilarinin (POC) Yeterliklere Gére Dagilim

Yeterlilikler2
Bilgi Beceri Yetkinlik
) 2
Kurum Program Ogrenim Ciktilar11 = o .‘_5 © =
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1. Ogrencilerimiz; turizm isletmeciligi ile ilgili temel kavramlara, kuramlara X X

ve ilkelere hakim olur.
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2. Bilgi iletisim teknolojileri ile ilgili temel kavramlari bilir ve bu teknolojileri
kullanarak gerekli faaliyetleri ytiriitiir.

3. Turizm ile ilgili ulusal ve uluslararasi yasal mevzuatlarin, temel etik
ilkelerin ve standartlarin farkinda olarak turizm isletmesini bireysel ve takim | X X X
iiyesi olarak ydnet.

4. Turizm Sektoriiyle ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle; bilgiye ulasma,

analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara ¢dziim iiretme siire¢lerini yonetir. X X X
5. Turizm isletmelerinde strateji gelistirme, yonetim fonksiyonlarini
. A L O T - X X X X
uygulama finansal yonetim ve kalite yonetimi gibi calismalar1 yapabilir
6. Mezunlarimiz, en az Avrupa Dil Portfoyii B1 diizeyinde okuma, anlama,
konusma ve yazma becerileri gostererek meslektaslari ve misafirlerle iletisim X X X
kurar.
7. Hizmet iiretim siireclerini bilmesinin yaninda girisimciligin hem bireysel
hem de toplumsal faydalarini kavrayarak turizm konusunda makro ve mikro | X X X | X

planlamalar yapabilir ve bu konularda proje dnerisi sunabilir.

8. Bir turizmci olarak, tilkesinin tarihi, kiiltlirii ve edebiyat, turistik degerleri
hakkinda bilgi sahibi olur ve bu konularda farkl kiiltiirlerden insanlarla etkili X X
iletisim kurar.

9. Turizm sektdriiniin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve cevresel degerlerinin
o6nemini anlayarak goniilliilik anlayisi ile toplumsal sorumluluklarini yerine X X X
getirir.

10. Turizm sektoriiniin gerektirdigi kisisel bakim (temizlik, giyim, goriiniim),
hijyen ve sanitasyon kurallarini uygular.

11. Konaklama isletmelerindeki béliimlerin (Servis, bar, 6n biiro, kat
hizmetleri ve mutfak hizmetler)i isleyisini ve ydnetimini 6grenir.

12.Turizm isletmelerindeki tiim siirecleri misafir memnuniyetini
saglayacak sekilde yonetir.

13. Mezunlarimiz ingilizce disinda diger dillerde ( Almanca veya Japonca)
temel diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerilerini gostererek X X X
meslektaslar1 ve misafirlerle iletisim kurar.

14. Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki donanimini stirekli
gelistirir.

1; POC sayist kadar satir eklenebilir.
2: Bloom’un Taksonomisine uygunlugu ve yeterlik tiiriinii belirlemede liniversitenizdeki Bologna uzmanlarindan yardim alabilirsiniz. llgili
yeterligi isaretlemek icin X koyunuz.

3.2.Program Ogrenim Ciktilarin1 Belirleme ve Giincelleme Yéntemi ve Siireci

3.2.1.Program oOgrenim ciktilarin1 belirleme ve gilincelleme yodntemini anlatiniz. Program giktilarini
belirleme ve giincelleme siirecinin isletildigine dair kanitlarinizi sununuz. Bu amagla yaptiginiz is ve islemleri,
kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme siirecini kanitlariyla anlatiniz. Kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme siireci
sistematik olmali, dogrudan 6l¢iim yontemlerinin kullanimina imkan verecek sekilde, agirlikli olarak 6grenci
calismalarina ve somut verilere dayanmalidir. Yalnizca anketler ve/veya ogrenci ders basar1 notlari gibi,
dolayli 6l¢iim y6éntemlerine dayali siirecler yeterli sayilmayacaktir. Birinci Orgun Ogretim yaninda Ikinci Orgiin
Ogretim programinin da bulunmasi durumunda, bu siire¢ Birinci Orgiin Ogretim ve Ikinci Orgiin Ogretim
programlari i¢in ayristirilmis sonuglar verecek sekilde diizenlenmelidir.

Program Ogrenim Ciktilar1 (POC), programin égretim amaclari, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) ve ilgili alan yeterlilikleri ile uyumlu olacak bicimde akademik kurul karar1 dogrultusunda
belirlenmektedir. POC’lerin giincellenme siireci; i¢c ve dis paydaslardan elde edilen geri bildirimler, ders
O0grenme ciktilarinin diizenli olarak izlenmesi ve o6lcme-degerlendirme sonuglarinin analizi temelinde
sistematik bir yaklasimla yiirtitilmektedir.

Program g¢iktilarinin belirlenmesi ve giincellenmesine iliskin yéntem kapsaminda, POC’ler bélim
akademik kurulunda gergeklestirilen kapsamli degerlendirmeler sonucunda olusturulmakta; sektorel
gelismeler, mezun yeterlilikleri ve ders bazli 6l¢iim verileri dikkate alinarak periyodik olarak go6zden
gecirilmektedir. Yapilan tim giincellemeler ise boéliim kurul kararlari ve toplanti tutanaklari aracihigiyla resmi
olarak belgelendirilmektedir.

3.3.Program Ogrenim Ciktilarinin Tiirkiye Yeterliklikler Cercevesi (TY() ile Uyumu
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3.3.1.Program o6grenim ciktilarinin TYC'deki yeterliklere uygun bir sekilde tanimlandigimi aciklayiniz.
TYC'de yer alan yeterlik a¢iklamalarini dikkate alarak program 6grenim ciktilar1 ile ¢aprazlama iliskisini
kurunuz ve her bir yeterlik diizeyi icin aciklayiniz. Asagidaki Tablo 3.3.1 6nlisans programlari, Tablo 3.3.2 ise

lisans programlari icin doldurulmali ve irdelenmelidir.

3.3.2. Turizm Isletmeciligi Lisans Programi 6grenim ciktilar, Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) Lisans
Diizeyi (Seviye 6) yeterlikleri esas alinarak tanimlanmistir. Program 6grenim ciktilari; TYC'de yer alan bilgi,
beceri ve yetkinlik boyutlarini kapsayacak bicimde yapilandirilmis olup, bu yeterliklerin dersler ve uygulamali

egitim faaliyetleri aracilifiyla 6grencilere kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Program oOgrenim ciktilarinin TYC yeterlikleri ile uyumu capraz eslestirme yontemi kullanilarak
degerlendirilmis; yapilan analizler sonucunda, TYC'de tanimlanan her bir yeterlik alaninin program 6grenim

ciktilar tarafindan karsilandigi belirlenmistir (Tablo 3.3.2).

Tablo 3.3.1. Onlisans Seviyesi icin TYC ve POC iligkisi Tablosu

KURUM POC Not:2

TYC BOYUTLARI 112 |34 |5|6|7|8 [9|10|11 |12 |13 |14 | 15
BIiLGI: Bir is veya 6grenme alaninin sinirlarinin farkinda
olarak, bu alana 6zgii, kapsamly, kuramsal ve olgusal bilgilere
sahip olma
BECERI: Sinirlari belirlenmis soyut ve somut sorunlara
yaraticl ¢ozlimler gelistirmede gerekli, kapsamly, bilissel ve
uygulamal becerilere sahip olma
(0Y1) Ongériilemeyen degisikliklerin
oldugu ortamlarda yonetim ve gozetim
gorevi yapma
(O0Y2)Kendisinin ve bagkalarinin basarim
diizeyini degerlendirme ve gelistirme
(0Y3)Projelerin yonetimi dahil is veya
6grenme ortamlarinda isleme dair
L etkilesimde bulunma
YETKINLIK | (0Y4)Bir is veya 6grenme alanina yoénelik
hayat boyu 6grenme yaklasiminin
kapsamina ve bu kapsamin 6rgiin ve yaygin
egitim ile serbest 6grenme yollariyla iliskisi
konusunda genel farkindaliga sahip olma
(OY5)Bir is veya 6grenme alanindaki bilgi,
beceri, tutum ve davraniglar ile toplumsal
ve etik meseleler ve sorumluluklar
iliskisinin farkinda olma
1: Program égrenim ¢iktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.
2: Her bir POC’tin TYYC'ye katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2:Orta, 3:Yiiksek seklinde puanlayiniz.
Tablo 3.3.2.Lisans Seviyesi icin TY(C ve POC Iliskisi Tablosu
KURUM POC No1:2
AGIEA A 1S 1 2 3|4 |5]|6 |7 |8]9]10 |11 |12 |13 | 14
BIiLGI: Bir is veya 6grenme alanindaki bilgi, beceri, tutum ve
davranislar ile toplumsal ve etik meseleler ve sorumluluklar 3 2 1212|212 |3 |21 3 1 1 1
iliskisinin farkinda olma
BECERI: Uzmanlik gerektiren bir is veya 6grenme alaninda,
karmasik ve dngoriilemeyen sorunlari ¢dzmek icin gerekli, 1 3121313131312 1113 2 3 3 2
uzmanlik ve yenilik niteligi gésteren ileri diizeyde becerilere
sahip olma
(LY1)Ongériilemeyen is
veya 6grenme
ortamlarinda sorumluluk
alarak karar verme ve bu 0 1131213 l213111212 1 3 2 2
ortamlarda karmagsik
YETKINLIK {t:ekltlik veya mesl_eki .
aaliyet veya projeleri
yOnetme
(LY2)Kisilerin ve gruplarin
mesleki gelisiminin 0 ol2l1l21112111311 0 2 1 2
yonetiminde sorumluluk
alma
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(LY3)Bir is veya 6grenme
alanina yonelik hayat boyu
6grenme yaklasiminin
kavramlari, politikalari,
araglarinin uygulamasi ve
bunlarin érgiin ve yaygin
egitim ile serbest 6grenme
yollariyla iligkisi
konusunda deneyim sahibi
olma

(LY4)Bir is veya 6grenme
degerlendirmesinde
bulunurken toplumsal ve 0 0|13 (1|11 (2|2 |3]2 0 2 1 2
etik degerlerin farkinda
olma

1: Program dgrenim ciktisi sayisi kadar stitun ekleyebilirsiniz.
2: Her bir POC’tin TYYC'ye katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2:0rta, 3:Yiiksek seklinde puanlayiniz.

3.4.Program Ogrenim Ciktilarinin Program Amaglar ile Uyumu

3.4.1.Program Ogrenim ciktilarinin program oOgretim amaglariyla uyumunu irdeleyiniz ve program
Ogretim amaglarina erisilmesini nasil destekledigini aralarindaki iliskileri kullanarak ag¢iklayiniz. Bu amagla bir
capraz tablo hazirlanmasi ve her bir POC’iin her bir POA’ya katkisi niceliksel ve niteliksel olarak irdelenmelidir.

Program Ogrenim Ciktilar1 (POC) ile Program Ogretim Amaglar1 (POA) arasindaki iliski incelendiginde,
ogrenim ciktilarinin 6gretim amaglarini biitiinciil ve etkin bir bicimde destekledigi goriilmektedir. POC’ler;
mesleki yetkinliklerin yani sira etik sorumluluk, yasam boyu 6grenme ve stirekli gelisim gibi temel alanlarda da
6gretim amaclariyla uyum gostermektedir. Bu uyum, programin mezunlara kazandirmayi hedefledigi nitelikler
ile egitim silireci sonunda elde edilen kazanimlar arasinda giiclii ve tutarli bir biitiinliik bulundugunu
gostermektedir.

Tablo 3.4. POA ve POC Iliskisi

KURUM POC No: 23

g . .
KURUM PROGRAM OGRETIM AMACLARI 1 > 3141516l 7 18 T0l11 112 (13 | 14

o)

Turizm 1$letmeciligi Bolimii’'nin amaci; sektorel | 3 1 111|11(311(2]0(0 |2 |1 |3 |1
ve akademik ortamda gerekli olan mesleki bilgi
ile yabanci dil yeterligine sahip bireyler
yetistirmektir.

Ogrencileri, yoneticilik icin gerekli idari, finansal | 2 1 (2(2(3(0(2]0|01 {3 |3 |0 |0
ve operasyonel  bilgileri etkin  bicimde
kullanabilecek donanima kavusturmaktir.

Yeni bilgilere acik, yasam boyu 6grenme bilinci | 0 2 |10|3|0|1|2|1|{1|0 |O |O |1 |3
gelismis bireyler yetistirmektir.

Is disiplini, sorumluluk alma ve gérev bilinci | 0 0 |3|1{2|0|1|0|3|3 |1 |2 |0 |1
gelismis yonetici adaylar kazandirmaktir.

Etkin iletisim  becerilerine sahip, takim |0 0 311(1|3(1(32]0 |2 |3 |3 |0
calismasina uyumlu bireyler yetistirmektir.

Alaniyla ilgili teknolojik gelismeleri takip | 0 3 10|2{2|1|2{0|0|0 |1 |0 |1 |2
edebilen ve uygulayabilen mezunlar
yetistirmektir.

Edinilen teorik bilgileri uygulamaya aktarabilecek | 2 2 |113|3]2|3{1]0(3 |3 |3 |2 |1
mesleki beceriler kazandirmaktir.

Analiz ve sentez yapabilme, problem ¢6zme ve | 1 1 |{2(3(3(1(3|1(1(1 |2 |2 |1 |2
karar verme yetkinligi gelistirmektir.

Suirdiirilebilirlik ilkeleri konusunda bilgili ve | 1 0O |(2(1{1j0(2{2(3|1 |1 |0 |0 |2
duyarl bireyler yetistirmektir.

Kiiresel rekabet Kkosullarinin farkinda olan, | 2 2 11213313311 |2 |2 |3 |2
modern turizm anlayisini benimsemis yonetici
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adaylari yetistirmektir.

Mesleki etik degerlere bagl, yliksek diizeyde | 0 0 [3(1(1(0|0|2(3]|2 |1 |2 |0 |2
sorumluluk bilinci tasiyan mezunlar
kazandirmaktir.

1; Program dgretim amaclari (POA) sayisi kadar satir ekleyebilirsiniz.
2: Program égrenim ciktist (POC) sayist kadar siitun ekleyebilirsiniz.
3: Her bir PO(’tin POA’lara katkisini 0: Yok, 1: Diisiik,2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayiniz.

3.5.Program Ogrenim Ciktilarinin TURAK Ciktilari ile Uyumu

3.5.1.Program o6grenim ciktilarimin Turizm Programlar1 Degerlendirme Olgiitleri (TURAK Ciktilari)
belgesindeki TURAK Ortak Ciktilar1 ile TURAK Programa Ozgii Ciktilarin tiimiinii eksiksiz bir sekilde
kapsadigini, capraz iliski tablosu yaparak gosteriniz (Tablo 3.5.1 ve Tablo 3.5.2). Bu amagla TURAK Ortak
Ciktilar ve TURAK Programa Ozgii Ciktilar icin iki ayr1 capraz iliski tablosu hazirlayiniz.
Tablo 3.5.1. TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilari ve POC iliskisi
TURAK ORTAK PROGRAM OGRENIM KURUM POC No: 2
CIKTILARI1 1 2|3|4|5|6|7|8|9|10|11 |12 |13 |14

L.1)Programlar bazinda belirtilen
yabanci dilde temel diizeyde okuma,
anlama, konusma ve yazma becerileri
gostererek meslektaslari ve misafirlerle
iletisim kurar.

L.2)“L.1” maddesinde verilen yabanci dil X
disinda miifredatta yer alan yabanci
dil/dillerde temel diizeyde okuma,
anlama, konusma ve yazma becerilerini
gostererek meslektaslari ve misafirlerle
iletisim kurar.

L.3)Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkili
iletisim kurar.

L.4)Arastirma yaparak proje Onerisi
uretir.

L.5)Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik
deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez
ve yorumlama, sorunlara ¢oziim iiretme
stireclerini yonetir.

L.6)Alamiyla ilgili bilgi ve iletisim
teknolojilerini, yazilimlar1 ve arag- X
gerecleri kullanir.

L.7)Alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi
hukuki diizenlemelersi, mesleki
standartlari ve etik ilkeleri temel diizeyde
anlatir.

L.8)Yasam boyu 0Ogrenme bilinciyle X
kisisel ve mesleki donanimini siirekli
gelistirir.

L.9)Turizm  sektoriiniin  gerektirdigi
kisisel bakim (temizlik, giyim, gortintim), X
hijyen ve sanitasyon kurallarini uygular.
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L.10)Turizm alanindaki baslica
kuramlari, olgulari, kavramlar ve ilkeleri | X
anlatir.
L.11)Sorumluluk alarak ekip halinde veya X | X
bagimsiz olarak calistigini gosterir.
L.12)Birlesmis  Milletler  Strdirebilir
Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en az
birini agiklar.

BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) aclik, 3) saglikli
ve kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet
esitligi, 6) temiz su ve sanitasyon, 7) erisilebilir
temiz enerji, 8) insana yakisir is ve ekonomik
biiyiime, 9)sanayi, yenilik¢ilik ve alt yapi, 10)
esitsizliklerin azaltimi, 11) stirdiirtilebilir sehirler
ve topluluklar, 12) sorumlu tiiketim ve iiretim, 13)
iklim eylemi, 14) sudaki yasam, 15) karasal yasam,
16) baris, adalet ve giiclii kurumlar, 17)amaclar
icin ortak ¢aba.

1: TURAK Program ogrenim ¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gore farklidir. https://turak.org/
2: Program 6grenim ciktisi sayisi kadar siitun ekleyebilirsiniz.

Tablo 3.5.2.TURAK Programa Ozgii Program Ogrenim Ciktilari ve POC liskisi

KURUM POC No:2

TURAK PROGRAMA OZGU POC’LER!

1 2 |3 1|14 |5|6 |7 |89 ]10]11|12]13] 14
TLL.1)Turizm  isletmeciligi ile ilgili
kavramlari, kuramlari, ilkeleri ve olgular | X X | X | X X X
kapsaml olarak aciklar.
Ti.L.2)Turizm sektorliniin yapisini,
isleyisini ve iilke kalkinmasindaki énemini | X XXX X X X
ana hatlariyla belirtir.
TI.L.3)Diinyadaki ve Tiirkiye’deki turistik
degerleri turizm arz1 ve talebi agisindan | X X X X | X X | X

degerlendirir.

Ti.L.4)Y6netim alanindaki kuramlar1 ve
uygulamalar1 turizm isletmelerini (otel
isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek X[ XXX X X | X X
isletmesi vb) etkin bir sekilde yonetmek
icin kullanir.

TI.L.5)Tirkiye ve diinya ekonomisi ile
turizmindeki gelismeleri izleyerek gelecege XX X X X
iliskin tahminde bulunur.

TI.L.6)Turizm  isletmelerinde  hizmet
stireglerini konuk memnuniyetini X[ X[ X[|X|X X I XX [X|X
saglayacak sekilde yonetir.

1TURAK Program égrenim ¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/
2:Program dgretim ciktisi sayisi kadar siitun ekleyebilirsiniz.

3.6.TURAK Ciktilarina Ulasilmasi

3.6.1.Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis 6grenciler bakimindan TURAK ortak ciktilarina
ulagildig1 ve buna iliskin kanitlar, her bir ¢ikt1 icin ayr1 ayr1 sunulmali ve niteliksel irdeleme yapilmalidir. Ilgili
ciktiy1 saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar hakkinda ayrintih bilgi veriniz. ilgili
cikti ile iliskilendirilebilecek ve ¢iktinin saglandiginin kaniti olabilecek belgeler (dersler, 68renci calismalari,
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bunlara iliskin yapilan degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar, sektor gezileri, sinavlar, odevler, sektor
goriisleri, mezun goriisleri vb.) icin Tablo 3.6.1'i hazirlayimz. Her bir TURAK ortak POC icin en az bir kanit

olacak sekilde bir dosya hazirlamaya 6zen gosteriniz ve saha ziyaretinde takima sununuz.
Tablo 3.6.1. TURAK Ortak POC’lere Iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK ORTAK POC’LER! KANIT ADLARI/BELGELER?
L.1)Programlar bazinda belirtilen yabanci dilde
temel diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma | Mesleki ingilizce I
becerileri gostererek meslektaslar: ve misafirlerle | Mesleki ingilizce II
iletisim kurar. Mesleki Ingilizce I1I
Mesleki Ingilizce IV
Mesleki Ingilizce V

ingilizce Becerileri I-1I-11I-1V-V-VI-VII

L.2)“L.1” maddesinde verilen yabanci dil disinda
miifredatta yer alan yabanci dil/dillerde temel
diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma
becerilerini gostererek meslektaslari ve
misafirlerle iletisim kurar.

Japonca I
Almanca |
Japonca II
Almanca I1
Japonca III
Almanca III
Japonca IV
Almanca IV

L.3)Farkhh kdltirlerden insanlarla etkili iletisim
kurar.

Gonillilik Calismalar:
lletisim Teknikleri
Diinya Destinasyonlari
Turizm

Davranis ve Gorgii Kurallari
Uluslararasi Mutfaklar

ve Uluslararasi

L.4)Arastirma yaparak proje Onerisi uretir.

Yenilikgilik ve Girisimcilik

Turizm Isletmelerinde Proje Yonetimi
Turizm Isletmelerinde Girisimcilik
Arastirma ve Sunum Teknikleri

L.5)Alaniyla ilgili edindigi teorik ve pratik
deneyimle; bilgiye wulasma, analiz, sentez ve
yorumlama, sorunlara ¢6ziim Uretme siireclerini
yOnetir.

Turizm  Isletmelerinde  Yoénetim
Organizasyon

Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorligi
Yiyecek ve icecek Hizmetleri Yonetimi
Konaklama Isletmeleri Yonetimi

Onbiiro Yonetimi

Mutfak Hizmetleri Yonetimi

Kat Hizmetleri Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Kalite Yonetimi
Insan Kaynaklar Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Finansal Yonetim
Yiyecek ve icecek Maliyet Kontrolii
Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim
Monu Yonetimi

Etkinlik Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Proje Yonetimi
Miisteri iligkileri Yonetimi

ve
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Turizm  Isletmelerinde  Ornek  Olay
Incelemeleri

Turizm Planlamasi ve Politikalan

Genel Isletme

L.6)Alamyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini, | Otel ve Restoran Teknolojileri

yazilimlar ve arag-gerecleri kullanir. Turizm Isletmelerinde Bilisim Sistemleri
YoOnetimi

Rezervasyon Sistemleri

Sosyal Medya ve Turizm

L.7)Alani ile ilgili ulusal ve uluslararas1 hukuki | Temel Hukuk
diizenlemeleri, mesleki standartlar: ve etik ilkeleri | Turizm Hukuku

temel diizeyde anlatir. Etik
Turizm Planlamasi ve Politikalar
Is Saglig1 ve Giivenligi

L.8)Yasam boyu o6grenme bilinciyle kisisel ve | Kariyer Planlama

mesleki donanimini siirekli gelistirir. Yenilikgilik ve Girisimcilik
lletisim Teknikleri

Davranis ve Gorgu Kurallar

Toplum Oniinde Konusma

Turizmde Giincel Konular

Uluslararasi Mutfaklar

Ziyafet Organizasyonu ve Protokol Servisi

L.9)Turizm sektoriinlin gerektirdigi kisisel bakim | Staj

(temizlik, giyim, gériiniim), hijyen ve sanitasyon | Besin Glivenligi ve Hijyen

kurallarini uygular. Is Saglig1 ve Giivenligi

Yiyecek ve icecek Hizmetleri Yonetimi
Mutfak Hizmetleri Yonetimi

Kat Hizmetleri Yonetimi

Servis ve Bar

Uluslararasi Mutfaklar

Davranis ve Gorgi Kurallar

Ziyafet Organizasyonu ve Protokol Servisi

L.10)Turizm alanindaki baslica kuramlari, olgulari, | Genel Turizm

kavramlari ve ilkeleri anlatir. Turizm Ekonomisi

Turizm Pazarlamasi

Turizm ve Cevre

Turizm  Isletmelerinde  Ornek  Olay
Incelemeleri

Tiirkiye Turizm Cekicilikleri

Turizm Hukuku

On Biiro Yonetimi

Rezervasyon Sistemleri

Tatil Rotalar:

Diinya Destinasyonlar1 ve Uluslararasi

Turizm
L.11)Sorumluluk alarak ekip halinde veya bagimsiz | Goniilliiliik Calismalar:
olarak calistigini gosterir. Yenilikgilik ve Girisimcilik

Arastirma ve Sunum Teknikleri
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Turizm Isletmelerinde Girisimcilik
Beden Egitimi

Rekreatif Spor
L.12)Birlesmis Milletler Strdiirebilir Kalkinma Turizmde Glincel Konular
Amaclarindan (BM SKA) en az birini agiklar. Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim

BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) achk, 3) saghkl ve kaliteli | Turizm ve Cevre
yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet esitligi, 6) temiz su ve | Turizm Sosyolojisi
sanitasyon, 7) erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakisir is ve Engelsiz Turizm
ekonomik biiyiime, 9)sanayi, yenilikcilik ve alt yapi, 10) . .. iy .
esitsizliklerin  azaltimi, 11) stirdiirtilebilir ~ sehirler ve Besin Giivenligi ve Hijyen
topluluklar, 12) sorumlu tiiketim ve iiretim, 13) iklim eylemi,
14) sudaki yasam, 15) karasal yasam, 16) baris, adalet ve gliclii
kurumlar, 17)amaclar icin ortak ¢aba.

1:TURAK Program égrenim ciktilari, onlisans ve lisans diizeyine

gore farklidir. https://turak.org/

2: Miimkiinse her POC icin bir kanit1 eklere koyunuz.

3.6.2.Mezun olmus veya mezuniyet asamasina gelmis dgrenciler bakimindan TURAK programa ozgii
ciktilarina ulasildig1 ve buna iliskin kanitlar, her bir ¢ikti icin ayri ayr1 sunulmali ve niteliksel irdeleme
yapilmaldir. lgili ciktiy1 saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar hakkinda ayrintil
bilgi veriniz. Ilgili cikt1 ile iliskilendirilebilecek ve ¢iktinin saglandigimin kaniti olabilecek belgeler (dersler,
Ogrenci c¢alismalari, bunlara iliskin yapilan degerlendirmeler, stajlar, uygulamalar, sektér gezileri, sinavlar,
Odevler, sektor gortsleri, mezun gorisleri vb.) icin Tablo 3.6.2’yi hazirlaymiz. Her bir TURAK programa 6zgii
POC icin en az bir kanit olacak sekilde bir dosya hazirlamaya 6zen gosteriniz ve saha ziyaretinde takima
sununuz.

Tablo 3.6.2.TURAK Ortak POC’lere Iliskin Kanitlar/Belgeler Tablosu

TURAK PROGRAMA 0ZGU POC’LER1 KANIT ADLARI/BELGELER?

TI.L.1)Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlari, | Genel Turizm

kuramlari, ilkeleri ve olgular1 kapsamli olarak | Turizm Ekonomisi

aciklar. Turizm Pazarlamasi

Etkinlik Yonetimi

Turizm Sosyolojisi

Servis ve Bar

Kongre ve Toplanti Turizmi

Onbiiro Yénetimi

Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim
Turizm ve Cevre

TI.L.2)Turizm sektériiniin yapisini, isleyisini ve | Genel Turizm

tilke kalkinmasindaki o©nemini ana hatlariyla | Turizmde Giincel Konular
belirtir. Turizm Planlamasi ve Politikalari
Kongre ve Toplanti Turizmi

TI.L.3)Diinyadaki ve Tiirkiye’'deki turistik degerleri | Genel Ekonomi

turizm arzi ve talebi acisindan degerlendirir. Turizm Ekonomisi

Turizm Pazarlamasi

Tirkiye Turizm Cekicilikleri

Uluslararasi Mutfaklar

Diinya Destinasyonlar1 ve Uluslararasi
Turizm

Turizm Planlamasi ve Politikalari

Ozel ilgi Turizmi

Ti.L.4)Yénetim alanindaki kuramlari ve | Turizm  Isletmelerinde  Yonetim  ve
uygulamalar1 turizm isletmelerini (otel isletmesi, | Organizasyon
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seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi vb) etkin | Yiyecek ve Icecek Hizmetleri Yonetimi
bir sekilde yonetmek icin kullanir. Konaklama Isletmeleri Yonetimi

Onbiiro Yénetimi

Mutfak Hizmetleri Yonetimi

Kat Hizmetleri Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Kalite Yonetimi
Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Turizm Isletmelerinde Finansal Yonetim
Yiyecek ve icecek Maliyet Kontrolii
Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim
Turizm Isletmelerinde Proje Yénetimi
Turizm Pazarlamasi

TI.L.5)Tiirkiye ve diinya ekonomisi ile turizmindeki | Genel Turizm

gelismeleri izleyerek gelecege iliskin tahminde | Genel Ekonomi

bulunur. Turizm Ekonomisi

Turizm Planlamasi ve Politikalari
Turizm Isletmelerinde Stratejik Yonetim
Turizmde Giincel Konular

Turizm Sosyolojisi

TI.L.6)Turizm isletmelerinde hizmet siireclerini | Mutfak Hizmetleri Yonetimi

konuk memnuniyetini saglayacak sekilde yonetir. Onbiiro Yonetimi

Kat Hizmetleri Yonetimi

Turizm Isletmelerinde Kalite Yonetimi
Turizm Pazarlamasi

Miisteri iliskileri Yonetimi

Engelsiz Turizm

Davranis ve Gorgii Kurallari

Toplum Oniinde Konusma

Saghk ve ilk Yardim

Besin Giivenligi ve Hijyen

Ziyafet Organizasyonu ve Protokol Servisi

LTURAK programa 6zgii POC’ler, 6nlisans ve lisans programlari icin farkhdir. https://turak.org/
2: Miimkiinse her POC icin bir kaniti eklere koyunuz.

3.6.3.Akreditasyon basvurusu yapilan program, adi nedeniyle birden fazla TURAK Programa Ozgii
Ogrenim Ciktis1 kiimesine ait olmasi durumunda, madde 3.6.2’'nin yan sira ilgili kiimedeki TURAK Programa
Ozgii Ogrenim Ciktilarinin nasil saglandigim anlatimz. (Ornegin; program adinin Seyahat Isletmeciligi ve Turist
Rehberligi olan bir 6nlisans programi, hem “Turizm ve Seyahat Isletmeciligi hem de Turist Rehberligi”
programa 6zgii ciktilarin1 karsilamahdir.) Birden fazla TURAK Programa Ozgii Ogrenim Cikt1 kiimesine tabi
olunma durumu s6z konusu degil ise, bu dogrultuda bir aciklama yapiniz.

Akreditasyon bagvurusu yapilan Turizm Isletmeciligi programu icin, birden fazla TURAK Programa Ozgii
Ogrenim Cikti kiimesine tabi olma durumu séz konusu degildir.

3.7.Uzaktan Egitim

3.7.1.Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda; 6grencilere kazandirilmasi beklenen bilgi, beceri ve
yetkinlikleri nasil saglandigini, 6lcme ve degerlendirme stirecini de dikkate alinarak ayrintisiyla agiklayiniz.

Program kapsaminda, uzaktan egitim modeli araciligiyla dersler, zaman ve mekandan bagimsiz olarak
bilgisayar teknolojileriyle sanal ortamda senkron, sesli ve goriintiilii bicimde islenebilmektedir. Ogrenciler,
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ihtiya¢ duyduklarinda ders kayitlarina erisebilmekte; ders notlarina ve iceriklerine ¢evrimici ortamda
istedikleri zaman ulasabilmektedir. iskenderun Teknik Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren Uzaktan
Bilgi ve Ogrenme Merkezi (UBOM) altyapisi kullanilarak saglanmaktadir. UBOM sistemi; ders iceriklerinin
sunulmasi, 6grenci-6gretim elemani etkilesimi, 6grenme faaliyetlerinin izlenmesi ve 6l¢cme-degerlendirme
stire¢lerinin ylriitiilmesine olanak tanimaktadir.

OLCUT 4: OGRETIM PLANI

TURAK Tanimlart:

AKTS Kredisi: Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi. AKTS kredisi, 6grencilerin bir dersle
ilgili tim etkinlikler i¢cin harcamalar1 beklenen toplam zamana endekslenmis kredidir. Genellikle 25/30 saatlik
is ylikl, 1 AKTS olarak kabul edilmektedir. Mezuniyet i¢in gerekli toplam kredi, 2 yillik 6n lisans programlari
icin 120 AKTS, 4 yillik lisans programlari icin 240 AKTS'dir. Programlarda farkl kredi tanimlar1 kullaniliyorsa,
bunlar hakkinda bilgi verilmelidir.

4.1.0gretim Plam1 (Miifredat)

4.1.1.0gretim planini, Tablo 4.1.1, Tablo 4.1.2, Tablo 4.1.3, Tablo 4.1.4, Tablo 4.1.5 ve Tablo 4.1.6'y1
doldurarak veriniz. Bu tablolar1 doldururken yeteri kadar satir ekleyebilirsiniz. Tablo 4.1'deki "Alana Uygun
Ogretim" kategorisi, genellikle programin $ziine uygun derslerden olusmasi beklenmektedir.17.06.2021 tarih
ve 31514 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekégretimde Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeliginin
13.maddesi 4.fikras1 geregi staj icin 6dngoriilen asgari 5 AKTS azami 10 AKTS'nin 6gretim planina islendigini
garanti altina aliniz. Bagvuru yapan program Turist/Turizm Rehberligi ise, 07.11.2024 tarih ve 32715 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligina
Verilen Yetki ve Gorevlerin Uygulanmasina Dair Yonetmeligin 8/1 maddesindeki dersler veya esdeger

karsiliklari, ders programinda zorunlu dersler kategorisinde yer almalidir. Bu derslerin ders
programinda yer aldigini géstermek icin Tablo 4.1.7’yi doldurunuz.

Tablo 4.1.1.0gretim Plani?

[iskenderun Teknik Universitesi- Turizm Isletmeciligi]
Kategori (AKTS Kredisi)*
Ders Ders adi? Ogretim | Alana Stagiel »
Kodu Dili3 e Dersler Diger
ogretim’ .Al.an Alan | 2
ici dis1

1. YARIYIL 20 2 2 8
AiiT2-1101 ATATURK iLKELERI VE INKILAP TARIHi | T X
TUR2-1101 TURK DiLi I T X
ING2-1101 INGILIZCE | i X
TOY2-1101 TEKNOLOJi OKURYAZARLIGI T X
TRi2-1101 GENEL TURIZM T X
TRi2-1103 GENEL EKONOMI T X
TRi2-1105 GENEL iSLETME T X
TRi2-1107 KARIYER PLANLAMA T X
TRi2-1109 BEDEN EGITiMi T X
TRi2-1111 ILETiSIM TEKNIKLERI T X
TRi2-1131 iNGILIZCE BECERILERI | i X

2. YARIYIL 20 2 2 8
AiiT2-1202 ATATURK ILKELERI VE iNKILAP TARIHi II T X
TUR2-1202 TURK DiLi Il T X
ING2-1202 iINGILiZCE 1l I X
Y0G2-1202 YENILIKGILIK VE GIRISIMCILIK T X
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TRIi2-1202 GENEL MUHASEBE T X
TRi2-1218 TURIZM iSLETMELERINDE YONETIM VE ORGANIZASYON T X
TRi2-1206 DUNYA DESTINASYONLARI VE ULUSLARARASI TURIZM T X
TRi2-1216 SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR OPERATORLUGU T X
TRi2-1210 TURIZM VE GEVRE T X
TRi2-1212 DAVRANIS VE GORGU KURALLARI T X
TRi2-1232 iNGILIZCE BECERILERI II i X
3. YARIYIL 25 12 5 0
TRi2-2301 MESLEKI INGILiZCE | i X
TRIi2-2303 TURIZM EKONOMISI T X
TRIi2-2305 REZERVASYON SISTEMLERI T X
TRi2-2307 PAZARLAMA iLKELERI T X
TRi2-2309 YiYECEK VE iCECEK HiZMETLERI YONETIMI T X
TRi2-2331 INGILIZCE BECERILERI 1T | X
U0s0-2300 ANAYURT GUVENLIGi T X
00s0-2325 HATAY MUTFAGI T X
005s0-2352 TATIL ROTALARI T X
00s0-2347 SOSYAL MEDYA VE TURIZM T X
TRi2-2313 SAGLIK VE iLKYARDIM T X
TRi2-2311 KONGRE VE TOPLANTI TURiZMi T X
TRIi2-2325 ARASTIRMA VE SUNUM TEKNIKLERI T X
4. YARIYIL 26 4 2 0
iSG2-2402 iS SAGLIGI ve GUVENLIGI T X
TRIi2-2402 MESLEKI INGILIZCE Il i X
TRi2-2404 TURIZM PAZARLAMASI T X
TRi2-2406 KONAKLAMA iSLETMELERi YONETiMi T X
TRIi2-2408 TURKIYE TURIZM GEKICILIKLERI T X
TRi2-2422 ONBURO YONETIMI T X
TRi2-2432 INGILiZCE BECERILERI IV i X
TRIi2-2426 STAJ T X
TRi2-2412 REKREATIF SPOR T X
TRi2-2414 ULUSLARARASI MUTFAKLAR T X
TRI2-2424 MONU YONETIMi T X
TFOS2-2466 ENGELSIZ TURiZM T X
5. YARIYIL 23 14 0 0
ETK2-3501 ETiK T X
TRi2-3501 MESLEKi INGILIiZCE 11l i X
TRi2-3505 TEMEL HUKUK T X
TRi2-3507 MUTFAK HiZMETLERi YONETiMi T X
TRi2-3521 KAT HiZMETLERi YONETiIMI T X
TRi2-3523 TURIZM iSLETMELERINDE KALITE YONETIMI T X
TRi2-3531 INGILiZCE BECERILERI V i X
TRIi2-3517 JAPONCA | ] X
TRi2-3503 ALMANCA | A X
TRIi2-3525 SERVIS VE BAR T X
TRIi2-3515 BESIN GUVENLIGI VE HIJYEN T X
6. YARIYIL 23 14 0 0
TRi2-3622 OZEL iLGi TURIiZMI T X
TRIi2-3602 MESLEKI iNGILIZCE IV i X
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TRIi2-3606 iNSAN KAYNAKLARI YONETiMi T X
TRi2-3624 TURIZM iSLETMELERINDE GiRiSIMCILiK T X
TRi2-3634 TURIZMDE GUNCEL KONULAR T X
TRIi2-3628 TURIZM iSLETMELERINDE BiLiSiM SISTEMLERi YONETIMI T X
TRi2-3642 INGILiZCE BECERILERI VI i X
TRIi2-3604 JAPONCA II ] X
TRIi2-3616 ALMANCA II A X
TRIi2-3630 TURIZM PLANLAMASI VE POLITIKALARI T X
TRi2-3632 TURIZM ISLETMELRINDE ORNEK OLAY iINCELEMELERI T X
7. YARIYIL 23 14 [ 2 T
GNG2-4701 GONULLULUK GALISMALARI T X
TRI2-4731 INGILiZCE BECERILERI VII i X
TRIi2-4705 TURIZM iSLETMELERINDE FINANSAL YONETIM T X
TRIi2-4707 YiYECEK VE iGECEK MALIYET KONTROLU T X
TRIi2-4709 OTEL VE RESTORAN TEKNOLOJILERI T X
TRI2-4711 TURiZM HUKUKU T X
TRIi2-4703 JAPONCA Il | X
TRI2-4717 ALMANCA Il A X
TRI2-4713 TOPLUM ONUNDE KONUSMA T X
TRI2-4715 TURIZM SOSYOLOJISi T X
TRI2-4721 MUSTERI ILISKILERI YONETiMi T X
8. YARIYIL 0 35 0 0
TRi2-4834 INGILiZCE BECERILERI VIII i X
TRIi2-4804 JAPONCA IV ] X
TRIi2-4814 ALMANCA IV A X
TRIi2-4806 ETKINLIK YONETIMI T X
TRIi2-4808 TURIZM iSLETMELERINDE PROJE YONETIMI T X
TRi2-4810 ZIYAFET ORGANIZASYONU VE PROTOKOL SERVISI T X
TRIi2-4832 TURIZM iSLETMELERINDE STRATEJIK YONETIM T X
TRi2-4820 BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI T X
TRi2-4822 TURIZM iSLETMELERINDE PROJE OZEL KONULARI T X
TRIi2-4824 AKADEMIK iNGiLizCE T X
TRIi2-4826 LITERATUR TARAMA T X
TRi2-4828 AKADEMIK YAZIM T X
TRIi2-4830 ISTATISTIK YONTEMLERI T X
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI6 160 110 16
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI | 178 62
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI | %90 %177
En diigiik AKTS Onlisans 75 30
Toplamlar, bu satirlardan en az kredisi Li 150 60
birini saglamalidir. —— 15ans
En diistik ylizde %62,5 %25

1: Meslek yiiksekokulu programlari icin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.

2 Qgretim dili Tiirkce olmasa bile dersin adini Tiirkge veriniz.

3: Ogretim dilini yaziniz. Kisaltma kullanabilirsiniz. T: Tiirkge, I: Ingilizce, A: Almanca, R: Rusgca, gibi

4 Yukaridaki kategoriler icin derslerin TURAK Olciitlerini saglama ile ilgili kontrolii, kurum ziyareti sirasinda é¢retim
malzemeleri ve 6grenci calismalarina bakilarak yapilacaktir.

5 Diger: Yukaridaki 2 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve Programlama, Tiirk Dili, Atatiirk
[Ikeleri ve Inkilép Tarihi, Universite Yasamina Giris, Bilimsel-Kiiltiirel Etkinliklere Katilim, 2547 sayili kanunun 5(i) maddesi
kapsaminda okutulan dersler, bireysel beceri gelistirmeye yénelik spor, miizik, vb.

& Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii kullanilmalidir. Secmeli derslerin ise sadece 6gretim
planinda yer aldigi say1 kadar1 kullanilmaldir.

7 Alana uygun dersler, programin ézelligi dikkate alinarak program ydnetimi tarafindan belirlenmelidir.
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Tablo 4.1.1.0gretim Plan1 Devami!

Secimlik derslerle ilgili asagidaki tabloyu doldurunuz. Tablo doldurulurken bir havuzdan segilen
dersler; Secimlik ders havuzu-1, Secimlik ders havuzu-2 gibi gruplandirilarak tabloya islenmelidir. Ayni
havuzdaki secimlik derslerin ayni/benzer program o6grenim ¢iktilarina hizmet etmesinin beklendigi
unutulmamalidir.

Tablo 4.1.2. Yariyill Temelinde Sunulan Se¢cmeli Dersler!

2025/ 2026 AKADEMIK YILI DERS PLANI
I. YARIYIL / GUZ
Haftalik ders saatiz | AKTS | ALANICi | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
TRi2-1109 BEDEN EGITIMI 2 0 2 2 Hayir Evet
TRi2-1111 ILETiSiM TEKNIKLER| 2 0 2 2 Hayir Evet
Toplam Kredi + RN
II. YARIYIL / BAHAR
TRi2-1210 TURIiZM VE GEVRE 2 0 2 2 Evet Hayir
TRi2-1212 DAVRANIS VE GORGU KURALLARI 2 0 2 2 Havir Evet
Toplam Kredi I
I1I. YARIYIL / GUZ
T U K
0050-2300 ANAYURT GUVENLIGI 2 0 2 2 Hayir Evet
00S0-2325 HATAY MUTFAGI 2 0 2 2 Evet Hayir
00S0-2352 TATIL ROTALARI 2 0 2 2 Evet Hayir
TRi2-2313 SAGLIK VE ILKYARDIM 2 0 2 3 Hayir Evet
TRi2-2311 KONGRE VE TOPLANTI TURIZMIi 2 0 2 3 Evet Hayir
TRi2-2325 ARASTIRMA VE SUNUM TEKNIKLERI 2 0 2 3 Havir Evet
Toplam Kredi 15 I
IV. YARIYIL / BAHAR
T U K
TRi2-2412 REKREATIF SPOR 2 0 2 2 Evet Hayir
TRi2-2424 MONU YONETIMI 2 0 2 2 Evet Hayir
TFOS2-2462 ULUSLARARASI MUTFAKLAR 2 0 2 2 Evet Hayir
TFOS2-2466 ENGELSIZ TURIZM 2 0 2 2
Toplam Kredi 4
V. YARIYIL / GUZ
Haftalik ders saati2 | AKTS | ALANICI | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
TRI2-3517 JAPONCA | 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-3503 ALMANCA | 4 0 4 5 Hayir Evet
TRi2-3525 SERVIS VE BAR 2 0 2 2 Evet Hayir
TRi2-3515 BESIN GUVENLIGI VE HIJYEN 2 0 2 2 Evet Hayir
Toptam Kred i1 I
VI. YARIYIL /BAHAR
TRi2-3604 JAPONCA II 4 0 4 5 Hayir Evet
TRIi2-3616 ALMANCA II 4 0 4 5 Hayir Evet
TRIi2-3630 TURIZM PLANLAMASI VE POLITIKALARI 2 0 2 2 Evet Hayir
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TRi2-3632 TURIZM ISLETMELRINDE ORNEK OLAY INCELEMELERI | 2 | 0 | 2 2 Evet Hayir
Toplam Kredi me
VII. YARIYIL /GUZ
T U K
TRi2-4703 JAPONCA Il 4 0 4 5 Hayir Evet
TRIi2-4717 ALMANCA III 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-4713 TOPLUM ONUNDE KONUSMA 2 0 2 2 Hay1r Evet
TRI2-4715 TURIZM SOSYOLOIJISI 2 0 2 2 Evet HayH‘
TRI2-4721 MUSTERI ILISKILERI YONETIMI 2 0 2 2 Evet Haylr
Toplam Kredi 16
VIII. YARIYIL /BAHAR
T U K
iME-4802 iSLETMEDE MESLEKi EGITiM 5 0 5 30 Evet Hayir
TRI2-4834 INGILIZCE BECERILERI VIII 5 0 5 5 Evet Haylr
TRi2-4804 JAPONCA IV 4 0 4 5 Hayir Evet
TRI2-4814 ALMANCA IV 4 0 4 5 Hay1r Evet
TRI2-4806 ETKINLIK YONETIMI 3 0 3 5 Evet Hayir
TRi2-4808 TURIZM ISLETMELERINDE PROJE YONETIMi 3 0 3 5 Evet Hayir
TRIi2-4810 ZIYAFET ORGANIZASYONU VE PROTOKOL SERVISI 3 0 3 5 Evet Hayir
TRI2-4832 TURIZM ISLETMELERINDE STRATEJIK YONETIM 3 0 3 5 Evet Hay]r
TRI2-4820 BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI 3 0 3 5 Evet Haylr
TRI2-4822 TURIZM ISLETMELERINDE PROJE OZEL KONULARI 3 0 3 5 Evet Haylr
TRI2-4824 AKADEMIK INGILiZCE 3 0 3 5 Evet Hayir
TRI2-4826 LITERATUR TARAMA 3 0 3 5 Evet Hayir
TRI2-4828 AKADEMIK YAZIM 3 0 3 5 Evet Haylr
TRI2-4830 ISTATISTIK YONTEMLERI 3 0 3 5 Evet Hayir
Toplam Kredi 35
1: Meslek ytiksekokulu programlart igin sadece ilk 4 yariyili doldurunuz. Gerektigi kadar satir ekleyiniz.
2:T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢6ziimi, laboratuar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi
Secmeli gruplar fark edilir sekilde diizenlenmelidir.

Tablo 4.1.4. Birinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 Kodu Ad1 Tiir4 T U | Toplam5 | K | AKTS

1 TRI2-1131 INGILIZCE BECERILERI I Z 6 0 |6 6 6
2 TRI2-1232 INGILIZCE BECERILERI IT Z 6 0 6 6 6
3 TRi2-2331 INGILIZCE BECERILERI 111 A 6 0 |6 6 6
4 TRI2-2432 INGILIZCE BECERILERI IV A 6 0 |6 6 6
5 TRI2-3531 INGILIZCE BECERILERI V yA 6 0 6 6 6
6 TRI2-3642 INGILIZCE BECERILERI VI yA 6 0 |6 6 6
i TRI2-4731 INGILIZCE BECERILERI VII 7 6 0 |6 6 6
8 TRI2-4834 INGILIZCE BECERILERI VIII S 5 0 |5 5 5
ING2-1101 INGILIZCE 1 7 2 0 |2 2 2
ING2-1202 INGILIZCE I A 2 0 |2 2 2

Toplam 51 |0 |51 51 |51

Hafta - 14 [14 |14 14 |14

Toplam ders sayis16 714 |0 | 714 714 | 714

1: Toplam ders saati; 6nlisans programlart icin 224 saat Ingilizce, Turist Rehberligi énlisans programlar1 224 saat
Ingilizce veya baska bir yabanci dilde; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yénetimi lisans programlari icin 672 saat
Ingilizce, Turizm Rehberligi lisans programi icin 784 saat Ingilizce veya baska bir yabanci dilde, Gastronomi ve
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Mutfak Sanatlari lisans programi icin en az 448 saat. (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari lisans programlarinda 448
saatin tamami Ingilizce olabilecegi gibi, en az 280 saati Ingilizce olma kosuluyla, 168 saati secimlik veya zorunlu
kategorisinde ikinci bir dilde olabilir.) Amaci yabanci dil 6gretmek olmayan Mesleki Ingilizce veya Mesleki Yabanci Dil
gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil degildir

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir.

3: YY: Yaryil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlagilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6:Bir 6nceki satirdaki toplamlari 14 ile ¢carparak yaziniz.

Tablo 4.1.5. ikinci Yabanci Dil! Ders Saatleri Kontrol Tablosu?

YY3 | Kodu Ad1 Tir4 | T U | Toplam5 | K | AKTS
5 TRi2-3517 | JAPONCA 1 S 4 0 4 4 5
6 TRi2-3604 | JAPONCA II S 4 0 4 4 5
7 TRI2-4703 JAPONCA 111 S 4 0 4 4 5
8 TRi2-4804 | JAPONCA IV S 4 0 4 4 5
Toplam 16 | 0 16 16 20
Hafta - 14 (14| 14 14 | 14
Toplam ders sayisi6 224 | 0 224 224 | 280

1; On lisans programlart ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar lisans programlart igin ikinci yabanct dil sarti

bulunmamaktadir.

2: Gerektigi kadar satir eklenebilir. Toplam ders saati; Turizm Isletmeciligi ve Rekreasyon Yénetimi lisans programlar
icin 168 saat Ingilizce disinda, Turizm Rehberligi lisans programi icin 224 saat birinci yabanci dil olarak okutulan
yabanci dil disinda ders saati olmahdir. Ikinci yabanci dil, bir ya da daha fazla yabanc dilde yiiriitiilebilir. Ancak
toplam ders saati, belirtilen toplam ders saatlerini karsilamak durumundadir. Amaci yabanci dil égretmek olmayan
Mesleki Ingilizce veya Mesleki Yabanci Dil gibi dersler ile yabanci dilde verilen mesleki dersler bu hesaplamaya dahil
degildir

3: YY: Yaryil

4: Z: Zorunlu, S: Secimlik; Secimlik dersler varsa, tablo buna gére anlagilir sekilde diizenlenmelidir.

5: T: Teorik, U: Uygulama, Teorik ve uygulama ders saati toplami.

6: Bir 6nceki satirdaki toplamlari 14 ile carparak yaziniz.

4.1.2.0gretim planimin, égrenciyi meslek kariyerine veya ayni disiplinde 6gretimini siirdiirmeye nasil
hazirladigini, program oOgretim amagclarina ve program oOgrenim ciktilarina erisimi nasil destekledigini
aciklayiniz. Burada, 6gretim planinda yer alan her dersin, TURAK Ortak Program Ogrenim Ciktilar1 (Tablo
4.1.2.1) ve TURAK Programa Ozgii Ogrenim Ciktilarina (Tablo 4.1.2.2) katkilarini gosteren bir capraz iligki
tablo hazirlanmasi 6nerilir.

Turizm Isletmeciligi Programi'nin é6gretim plani, programin 6gretim amaclari ve 6grenim ciktilariyla dogrudan
iliskilendirilecek sekilde yapilandirilmistir. Her bir ders, 68rencilerin bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmeyi
hedefleyerek programin genel amaglarina hizmet etmektedir.

Ders icerikleri, 68renim c¢iktilar1 ve 6lgme-degerlendirme yodntemleri; Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) ile Turizm Akademik Degerlendirme ve Kalite Kurulu (TURAK) standartlar1 dogrultusunda
belirlenmistir. Bu sayede program hem ogrencilerin mesleki yetkinliklerini hem de akademik gelisimlerini
dengeli ve biitiinciil bir sekilde desteklemektedir.

Tablo 4.1.2.1’de iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Isletmeciligi Lisans Programi i¢in hazirlanmis olan
"TURAK Ortak Program Ciktilar1 (PC’ler)" ile derslerin iliskilendirilmesini gostermektedir.

Tablo 4.1.2.1.Derslerin TURAK Ortak POC’lerle iliskisi

TURAK ORTAKPOC'LER: | ZORUNLUDERSLER23 |  SECIMLIK DERSLER23 |
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Katkisi

Ders adi4 s Ders adi* Katkisi5
L.1) Programlar bazinda Mesleki Ingilizce | 3 Ingilizce Becerileri VIII 3
belirtilen yabanc dilde temel Mesleki Ingilizce II 3
. Mesleki Ingilizce 11 3
diizeyde okuma, anlama, Mesleki Ingilizce IV 3
konusma ve yazma becerileri Mesleki ingilizce V 3
g(’)stererek meslekta$lar1 ve ingilizce Becerileri I-1I-11I-1V- 3
misafirlerle iletisim kurar. V-VI-vl
L.2) “L.1” maddesinde verilen Japoncal 3
yabanci dil disinda miifredatta Almanca | 3
. . Japonca Il 3
yer alan yabanci dil/dillerde Almanca I1 3
temel diizeyde okuma, anlama, - - Japonca III 3
konusma ve yazma becerilerini Almanca III 3
gostererek meslektaslar ve Japonca IV 3
s g e s Almanca IV 3
misafirlerle iletisim kurar.
]_,.3) Farkl kiiltiirlerden Gonillilik Calismalar: 3 Davr.anls ve Gorgli Kurallari 2
insanlarla etkili ileti§im kurar. Diinya Destinasyonlari ve 3 Iletisim Teknikleri 2
Uluslararasi Turizm Uluslararasi Mutfaklar
L.4) Arastirma yaparak proje Aragtirma ve Sunum 3
dnerisi tiretir. Yenilikgilik ve Girisimcilik 2 Teknikleri
Turizm Isletmelerinde Proje 3
Yonetimi
Turizm Isletmelerinde 3
Girisimcilik
L.5) Alaniyla ilgili edindigi teorik Turizm Isletmelerinde 3 Mont Yonetimi 3
ve pratik deneyimle; bilgiye Yonetim ve Organizasyon 3 Etl.dnlik Yonetimi 2
. Seyahat Acentacilig ve Tur 3 Turizm Isletmelerinde Proje 3
ulasma, analiz, sentez ve Operatérliigii Yénetimi
yorumlama, sorunlara ¢0ziim | Yiyecek ve igecek Hizmetleri 3 Miisteri iliskileri Yonetimi 3
liretme siireclerini yonetir. Yonetimi Turizm isle_tmelerinde Ornek 3
Konaklama Isletmeleri 3 Olay Incelemeleri
Yonetimi Turizm Planlamasi ve 3
Onbiiro Yoénetimi 3 Politikalari
Mutfak Hizmetleri Yonetimi 3
Kat Hizmetleri Yonetimi 3
Turizm Isletmelerinde Kalite 3
Yonetimi
Insan Kaynaklar1 Yonetimi 2
Turizm Isletmelerinde 3
Finansal Yonetim
Yiyecek ve Icecek Maliyet 3
Kontrolii
Turizm Isletmelerinde 3
Stratejik Yonetim
Genel Isletme 2
L.6) Alaniyla ilgili bilgi ve Otel ve Restoran 3 Sosyal Medya ve Turizm 3
iletisim teknolojilerini, _Telmolojileri
i Turizm I[sletmelerinde 3
yazihmlarr  ve arag-gerecleri | giicim Sistemleri Yonetimi
kullanir. Rezervasyon Sistemleri 3
L.7) Alanmi ile ilgili ulusal ve Temel Hukuk 2 Turizm Planlamasi ve 3
uluslararasi hukuki Turizm Hukuku 3 _ Politikalar1
diizenlemeleri, mesleki Etik 3 Is Saghg ve Giivenligi 2

standartlari ve etik ilkeleri temel
diizeyde anlatir.
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L.8) Yasam boyu 06grenme Kariyer Planlama 3 fletisim Teknikleri 2
bilinciyle kisisel ve mesleki Yen?lik(;ilik ve Girisimcilik 3 Davranig ve Férgu Kurallar 2
d irekli celistiri Turizmde Giincel Konular 3 Toplum Oniinde Konusma 2
onaniminl sureklii ge 1§t1r1r. Uluslararas: Mutfaklar 2
Ziyafet Organizasyonu ve 3
Protokol Servisi
]_,.9) Turizm sektoriniin Staj 3 Besin Glivenligi ve Hijyen 3
gerektirdigi kisisel bakim . Is Saghg_l ve Gl'iv.enligi . 2 Servis ve Bar 3
lik . e Yiyecek ve Icecek Hizmetleri 3 Uluslararas1 Mutfaklar 3
(tem 1z11K, 9 _l-y m, ) Orunum) ’ Yonetimi Davranis ve Gorgii Kurallari 2
hijyen ve sanitasyon kurallarini | Mutfak Hizmetleri Yénetimi 3 Ziyafet Organizasyonu ve 3
uygular. Kat Hizmetleri Yonetimi 3 Protokol Servisi
L.10) Turizm alanindaki baslica Genel Turizm 3 Turizm ve Cevre 3
kuramlari, olgularl, kavramlari Tu.rizm Ekonomisi 3 Turizm Isle_tmelerinde prnek 2
iIkeleri anl Turizm Pazarlamasi 3 Olay Incelemeleri
ve llkelerl anlatir. Tiirkiye Turizm Cekicilikleri 3 Tatil Rotalar1 2
Turizm Hukuku 3
On Biiro Yénetimi 3
Rezervasyon Sistemleri 3
Diinya Destinasyonlari ve 3
Uluslararasi Turizm
L.11) Sorumluluk alarak ekip Yenilikgilik ve Girisimcilik 2 Aragtirma ve Sunum 3
halinde veya bagimsiz olarak Goniillilik Cahsmalar: 3 Teknikleri
listip . . Turizm Isletmelerinde 3 Beden Egitimi 2
¢alistigini gosterir. Girisimcilik Rekreatif Spor 2
L.12) Birlesmis Milletler Turizmde Giincel Konular 3 Turizm ve Cevre 3
Siirdiirebilir Kalkinma Tu;itzrr'lc i.s.l]f;rr}elir.inde 2 Besir]lSGiivleflli'%i v.e Hijyen g
ratejik Yonetim ngelsiz Turizm
Amaglarindan (BM SKA) en az Turizm Sosyolojisi 3
birini agiklar.
BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk,
2) aghk, 3) saghkli ve kaliteli
yasam, 4) nitelikli egitim, 5)
cinsiyet esitligi, 6) temiz su ve
sanitasyon, 7) erisilebilir temiz
enerji, 8) insana yakisir is ve
ekonomik biiyiime, 9) sanayi,
yenilikcilik  ve alt yapi, 10)
esitsizliklerin azaltimi, 11)
stirdlirtilebilir sehirler ve
topluluklar, 12) sorumlu tiiketim
ve tretim, 13) iklim eylemi, 14)
sudaki yasam, 15) karasal yasam,
16) baris, adalet ve giiglii
kurumlar, 17) amaglar icin ortak
caba.
1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, énlisans ve lisans diizeyine gére farklidir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi yaziniz.
3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.
4: Sadece ders adini yaziniz
5: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlayniz.
Tablo 4.1.2.2.Derslerin TURAK Programa Ozgii POC’lerle Iligkisi
TURAK PROGRAMA ZORUNLU DERSLERZ3 SECIMLIK DERSLER?2:3
0ZGU POC’LER! Ders adi* Katkisi> Ders adi4 Katkisi5
Ti_]_,_l) Turizm i$1etmeciligj ile Genel Turizm 3 Etkinlik Yonetimi 2
ilgili kavramlari, kuramlari, Tull‘izm Ekonomisi 3 Turizm.Sosyolojisi 2
iIkeleri loul Kk 1 Turizm Pazarlamasi 3 Servis ve Bar 2
lkelerl ve olgulari apsaml Onbiiro Yonetimi 3 Kongre ve Toplant1 Turizmi 2
olarak agiklar. Turizm Isletmelerinde 3 Turizm ve Cevre 3
Stratejik Yonetim
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Ti.L.Z) Turizm sektorinin Genel Turizm 3 Turizm Planlamasi ve 3
yapisini, isleyisini ve iilke Turizmde Giincel Konular 3 Politikalar1 o
o .. Kongre ve Toplant1 Turizmi 2
kalkinmasindaki 6nemini ana
hatlariyla belirtir.
Ti.]_“3) Diinyadaki ve Genel Ekonomi 2 Uluslararas1 Mutfaklar 2
Tiirkiye’deki turistik degerleri Tu1."12m Ekonomisi 3 Turizm P.lz.mlama51 ve 3
. . Turizm Pazarlamasi 3 Politikalar1
turizm arz1 ve talebi acgisindan Tiirkiye Turizm Cekicilikleri 3
degerlendirir. Diinya Destinasyonlar1 ve 3
Uluslararasi Turizm
Ozel ilgi Turizmi 2
Ti.L.4) Yonetim alanindaki Turizm Isletmelerinde 3 Turizm Isletmelerinde Proje 3
kuramlar ve uygulamalarl Yonet_lm ve Organlzasyon 3 . Yonet.lml
. isl lerini I Yiyecek ve Igecek 3 Ziyafet Organizasyonu ve 3
t_urlzm ) Isletmelerini . (Ote. Hizmetleri Yonetimi Protokol Servisi
isletmesi,  seyahat isletmesi, Konaklama Igletmeleri 3 Ménii Yonetimi 3
yiyecek icecek isletmesi vb) etkin ~ Yénetimi Turizm Isletmelerinde Proje
bir sekilde yt'metmek icin Onb.uro Yongtlr}u o 3 Yonetimi 3
Kull Mutfak Hizmetleri Yonetimi 3
ullanir. Kat Hizmetleri Yonetimi 3
Turizm Isletmelerinde 3
Kalite Yonetimi
Insan Kaynaklar1 Yonetimi 3
Turizm Isletmelerinde 3
Finansal Yonetim
Yiyecek ve icecek Maliyet 3
Kontrolu
Turizm Isletmelerinde 3
Stratejik Yonetim
Turizm Pazarlamasi 3
Ti.L.S) Tirkiye ve diinya Genel Ekonomi 3 Turizm Sosyolojisi 2
ekonomisi ile turizmindeki Tl.mzr_n Ekonom.151 3 Turizm P.le.mlama51 ve 2
. L. , Turizm Isletmelerinde 2 Politikalar1
gelismeleri izleyerek gelecege Stratejik Yonetim
iligkin tahminde bulunur. Turizmde Giincel Konular 3
Ti.]_‘.6) Turizm isletmelerinde Mutfak Hizmetleri Yonetimi 3 Miisteri iliskileri Yonetimi 3
hizmet siireclerini konuk Or}buro Yo.neElml. . 3 EngelsmﬂTuflzm 2
. L. 51 K Kat lem_etlerl YoOnetimi 3 Davranis ve Gorgii Kurallar 3
mer_rlnumyetl_nl Saglayaca Turizm Isletmelerinde 3 Toplum Oniinde Konusma 2
sekilde yonetir. Kalite Yonetimi Besin Giivenligi ve Hijyen 3
Turizm Pazarlamasi 2 Ziyafet Organizasyonu ve 3
Saglik ve i1k Yardim 2 Protokol Servisi
1: TURAK Program égrenim ¢iktilari, 6nlisans ve lisans diizeyine gére farkhdir. https://turak.org/
2: Gegerli olan en son ders planindaki dersleri dikkate aliniz. Miimkiinse her POC icin bir ders adi yaziniz.
3: 2547 sayili yasanin 5/1 maddesinde belirtilen dersleri, bu tabloya islemeyiniz.
4: Sadece ders adini yaziniz
5: Her bir dersin ilgili POC’e katkisini 0: Yok, 1: Diisiik, 2: Orta, 3: Yiiksek seklinde puanlaymiz.

4.1.3.0gretim planinda yer alan tiim derslerin (boliim dis1 dersler de dahil) izlencelerini, belirtilen
formata uygun olarak, Ek I.1'de veriniz.

Turizm Isletmeciligi programinda yer alan tiim ders icerikleri; turizm sektoriindeki giincel gelismeler,
akademik oOlciitler ve 6grenci gereksinimleri dikkate alinarak olusturulmustur. Dersler; 6grenme amaglari,
konu kapsami, 6gretim yontemleri, 6lcme-degerlendirme esaslar1 ve yararlanilan kaynaklar gibi temel
unsurlar1 icerecek sekilde tasarlanmistir. Ayrica, tiim ders igerikleri Bologna Siireci ilkeleri dogrultusunda
Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ile uyumlu bicimde yapilandirilmistir. Ders igeriklerine iliskin ayrintil
liste ve aciklamalar EK 1.1 dosyasinda yer almaktadir.

4.1.4.Ders dosyalarim1 Ek 1.3 i¢in hazirlayiniz. Bu dosyalar akreditasyon stireclerinde kullanilmak ve
incelenmek tlizere, her ders icin bir dosya hazirlanmalidir.
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Ders dosyalari, her bir derse iliskin kapsamli bilgileri barindiran akademik nitelikli belgelerdir. Bu
dosyalarda; haftalik konu plani, 6gretim materyalleri, 6grenme ¢iktilari, 6lgme ve degerlendirme yontemleri
ile giincel akademik ve sektorel kaynaklara yer verilmektedir. Bununla birlikte, derslerde kullanilan 6gretim
yaklasimlar1 ve egitim teknolojilerine iliskin bilgiler de dosya i¢eriginde sunulmaktadir.

EK 1.3 dosyasi, 6gretim kalitesinin siirdiirtilebilirligini desteklemek ve TURAK kalite giivence sistemi
ile uyumu saglamak amaciyla hazirlanmistir. Ders dosyalariin periyodik olarak giincellenmesi ve sorumlu
Ogretim elemanlar tarafindan etkin bigimde uygulanmasi, programin akademik tutarliligin1 ve giincelligini
korumasi agisindan kritik bir rol oynamaktadir.

4.2.0gretim Planim1 Yénetim Sistemi

4.2.1.0gretim planinin uygulanmasinda kullanilan 6gretim yontemlerini (derse dayali, modiiler,
probleme dayali, alan calismasina bagly, isyeri uygulamali, rol oynama, aktif 6grenim, beyin firtinasi, gosteri,
soru-cevap, drama, rol oynama, benzetim, miinazara vb.) anlatiniz.

Turizm Isletmeciligi Programi’nda 6gretim planinmn etkili ve sistematik bir sekilde yonetilmesi,
programin akademik niteliginin korunmasi ve siirekli gelistirilmesi bakimindan stratejik bir deger
tasimaktadir. Bu ¢ercevede 6gretim plani yonetimi, iiniversitenin kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak
yapilandiriimakta ve ilgili siirecler biitiinciil bir anlayisla yiiriitiilmektedir. Ogretim plan1 ydnetim siireci;
program yeterliliklerinin belirlenmesi, bu yeterliliklerle ortiisen ders dgrenme ¢iktilarinin tanimlanmasi,
ders iceriklerinin diizenli olarak gilincellenmesi ile 6gretim faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesini
kapsamaktadir. Bununla birlikte siire¢; i¢ ve dis paydas goriislerinin dikkate alinmasi, sektorel
gereksinimlerin gozetilmesi ve ulusal ile uluslararasi kalite standartlarina uygunlugun saglanmasi ilkelerine
dayanmaktadir. Bu dogrultuda ogretim plani belirli araliklarla gozden gecirilmekte; 6grenci merkezli
O0grenme yaklagimlarinin programa entegre edilmesi, disiplinleraras: is birliklerinin giiclendirilmesi ve
mezun yetkinliklerinin artirilmast amaclanmaktadir. Boylece programin akademik kalite gilivencesi
desteklenmekte ve siirdiiriilebilirligi glivence altina alinmaktadir.

Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Isletmeciligi Programi kapsamindaki derslerde tercih edilen
Ogretim yontem ve tekniklerini gdsteren tablo, programin 6gretim stratejisinin ¢esitlilik i¢eren ve dgrenci
odakl1 bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Derslerin énemli bir boliimiinde anlatim ydntemi
temel yaklasim olarak benimsenmekle birlikte, bu yontemin siklikla tartisma, problem ¢dzme, bireysel
o0grenme ve grup calismasi gibi etkilesim temelli uygulamalarla desteklendigi anlagilmaktadir. Bu yaklasim,
Ogretim siirecinin yalnizca bilgi aktarimina odaklanmadigini; ayn1 zamanda 6grencilerin elestirel diisiinme,
iletisim ve is birligi becerilerinin gelistirilmesine de dncelik verildigini gostermektedir. Uygulama agirlikl
“On Biiro Yénetimi”, “Kat Hizmetleri Yo6netimi?, “Mutfak Hizmetleri Yonetimi” ve “Goniilliiliik
Calismalar1” gibi derslerde; gosterip yaptirma, aktif 6grenme tekniklerinin kullanilmasi 6ne ¢ikmaktadir. Bu
yontemlerin benimsenmesi, Ogrencilerin sektdrel uygulamalara uyum saglamalarini kolaylagtiran ve
meslege hazirliklarint artiran 6nemli bir pedagojik yaklasimi yansitmaktadir. Bunun yani sira, teorik
derslerde tartisma, beyin firtinas1 ve soru-cevap gibi katilimci yontemlere yer verilmesiyle dgrencilerin
analitik diistinme, degerlendirme ve yorumlama becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu yoniiyle
program, kuramsal bilgi ile uygulama arasinda dengeli bir 6grenme ortami sunmay1 hedeflemektedir.

Tablo 4.2.1. Derslerin Ogretim Yontemleri

OGRETIM YONTEMLERI?2
[+
Q -
s B 3|2 :
DERSLER! > S| =| E| 2 a | £
<| & sl S < & B a = S| g| g
< g © = g El 3| =® E — q>) g on| =| &
& | o = o () 7] O = o ® 5| © z N
| 5|9 83 3| P = E 2| 4 g ° w| 8| &
_ =| & 2 a © o = S v O @ =] B =] 5
s | = O W = = | Q] ©| o = ©| =~ Q
<| =10 O el ml ol m SluAa 2| <] Al =

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
................. Universitesi,.............Fakiiltesi/Yiiksekokulu,................. On Lisans/ Lisans Programi ODR, .../.../20...



TURIZM iSLETMELERINDE YONETIM VE 17
ORGANIZASYON

(\
\
(\
AN

TURIZM ISLETMELERINDE PROJE
YONETIMI

YIYECEK ICECEK HIZMETLERI YONETIMI

SOSYAL MEDYA VE TURIZM

GENEL MUHASEBE

TURIZM ISLETMELERINDE GIRISIMCILIK

N ANENENANERN
<

TURIZM PAZARLAMASI

TURIZM PLANLAMASI VE POLITIKALARI

TURIZM VE CEVRE

\
AN
AN

YENILIKCILIK VE GIRISIMCILIK

GENEL TURIZM

GONULLULUK CALISMALARI

KONGRE VE TOPLANTI TURIZMI

TEMEL HUKUK

A\
NNNNANNNENANANN

TURIZM HUKUKU

TOPLUM ONUNDE KONUSMA

NER AR AR
NAVAVEVENENEVENENENEVANENENANERN
<

DAVRANIS VE GORGU KURALLARI

ON BURO YONETIMI

I ANENEN AN AN RN AN AN ENANANENANANENANERN
I ANENEN AN AN RN AN ENENANANENANANENANERN

SSNS

TURIZM ISLETMELERINDE STRATEJiK
YONETIM

TURIZM ISLETMELERINDE KALITE P v v
YONETIMI

TURIZMDE GUNCEL KONULAR

JAPONCAI

JAPONCA I

JAPONCAIII

JAPONCA IV

ENGELSIZ TURIZM

TURIZM SOSYOLOJiSi

DUNYA DESTINASYONLARI VE
ULUSLARARASI TURIZM

AN

INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

AN

ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM

KARIYER PLANLAMA

KONAKLAMA ISLETMELERI YONETIMI

N ANANENENEE NI ANENENANENENANERN
N ANANENENEE NI ANENENANENENANERN
NAVANENENEENI ANENENANENENANERN

N ANANENENERNIANAN

SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR
OPERATORLUGU

\
\
\
\

TURIZM ISLETMELERINDE ORNEK OLAY
INCELEMESI

NN NN

STAJ

GENEL EKONOMI

GENEL [SLETME

[LETiSIM TEKNIKLERI

AN

SERVIS VE BAR

TURIZM EKONOMISi

YRR RRRE

MUSTERI iLiSKILERi YONETIMi

ANEANEANEN N N B N R N AN

PAZARLAMA ILKELERI

AR AR

MUTFAK HiZMETLERI YONETIMI

NN NNNNAANYNON NN YN S

ULUSLARARASI MUTFAKLAR

ANANANRVBNANANANANANAN RN BNANANAN IR ANANANANANAN

Y ANENENENENENENENENEN

BESIN GUVENLIGI VE HiJYEN

ALMANCAI

ALMANCATI

ALMANCA III

N ANENENENANENENENENENENANENEN
NAVENENENANENENAN

NN NS
AN
NN NS
AN

ALMANCA IV

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
................. Universitesi,.............Fakiiltesi/Yiiksekokulu,................. On Lisans/ Lisans Programi ODR, .../.../20...




MESLEKI INGILIZCE I

MESLEKI INGILIZCE II

MESLEKI INGILIZCE III

MESLEKI INGILIZCE IV

TURIZM ISLETMELERINDE BILISiM
SISTEMLERI YONETIMI
REZERVASYON SISTEMLERI

TATIL ROTALARI

TURIZM ISLETMELERINDE FINANSAL
YONETIM

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

ZIYAFET ORGANIZASYONU VE PROTOKOL
SERVIisi

INGILIZCE BECERILERI I

INGILIZCE BECERILERI II

SN NS

ANE IANRNANAN

<

<
AN ANENERNE RN RN ENRN

INGILIZCE BECERILERI 111

INGILIZCE BECERILERI IV

INGILIZCE BECERILERI V

INGILIZCE BECERILERI VI

AN N RN N N AN

NNNNYNYN SRR KR

INGILIZCE BECERILERI VII

\

HATAY MUTFAGI

TURKIYE TURIZM CEKIiCILIKLERI
MONU YONETIMi

ETKINLIK YONETIMI

OZEL ILGI TURIZMI

KAT HiZMETLERI YONETIMI

AN N N N N N BN NS AN NE AN

NN
AN

\

4 4

4
4

NNYN NNN S S STSTATESIN SINY SRR
ARANANANANERN RN RN BN ANERNANANEER.NBNANANAN

N NN NYNN SRR N
N NN NNYN A NN N N Ny K

N INANEN

N IRNAVENANEN

NINAVENAN
<

| v v v

4.2.2.0gretim planindaki derslerin alinma sirasindaki ders iligkilerini gosteriniz. Ayrica 6gretim plaminin
donemler arasi iligkilerini anlatiniz. Teorik ve pratik derslerin; derinlik, kapsam, uygunluk, kalite, ardisiklik ve
pekistirme bakimindan nasil diizenlendigini, tamamlayiciligin ve biitiinlesikligin nasil saglandigini agiklayiniz.

Turizm Isletmeciligi Programi'min 6gretim plani, dersler arasinda kavramsal ve yapisal biitiinligi
saglayacak bicimde sistematik bir anlayisla tasarlanmistir. Programda yer alan temel dersler, 6grencilerin
disiplinle tanismalarina olanak tanirken ayni zamanda ileri diizey ve uzmanlik gerektiren dersler icin gerekli
akademik altyapiy1 olusturmaktadir. Bu kapsamda 6gretim plani, hem yatay diizlemde (ayn1 yariyildaki dersler
arasinda) hem de dikey diizlemde (farkli yariyillar arasinda) ardisiklik ve biitiinlik ilkeleri gozetilerek
yapilandirilmistir.

Secmeli dersler, programin amag¢ ve 6grenim ¢iktilariyla uyumlu olacak sekilde cesitlendirilmis olup,
ogrencilere ilgi ve kariyer hedefleri dogrultusunda yonelim gelistirme imkan1 sunmaktadir. Bu esnek yapy,
bireysel 6grenme siireclerini desteklemenin yani sira 6grencilerin disiplinlerarasi bir perspektif kazanmalarina
ve mesleki gelisimlerini cok boyutlu bigimde ilerletmelerine katki saglamaktadir.

Ogretim planinin olusturulmasinda, 6grencilerin bilgi, beceri ve tutumlarim kademeli olarak gelistiren
bir model benimsenmistir. Derslerin siralamasi pedagojik ve akademik gerekceler dogrultusunda planlanmis;
baslangi¢c asamasinda kuramsal temeli giiclendiren derslere, ilerleyen siirecte ise uygulama odakli ve mesleki
uzmanlik gerektiren derslere yer verilmistir. Bu yaklasim, yariyillar arasinda tutarh bir ilerleme saglayarak
O6grenme slirecinin yapilandirilmis ve siirdiirtilebilir bicimde ytiriitiillmesine olanak tanimaktadir.

Ik olarak, 6grencilere turizm alanina giris niteliginde temel dersler sunulmaktadir. "Genel Turizm",
Turizm Isletmelerinde Yénetim ve Organizasyon, Diinya Destinasyonlar1 ve Uluslararasi Turizm, Seyahat
Acentaciligl ve Tur Operatorliigii gibi dersler ile 6grenciler turizm disiplinine 6zgii temel kavram ve yapilari
o0grenmektedir. Bu dersler; tartisma, Ornek olay c¢oziimlemesi ve gorsel materyal destekli anlatimla
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zenginlestirilmistir. Ayrica cesitli segmeli dersler ve "Yabanci Dil" gibi derslerle sektdrde ihtiyac duyulan temel
donanimlar kazandirilmaktadir. Daha sonralarda, 6grencilerin alan bilgilerini derinlestirdikleri ve yonetsel
beceriler kazandiklar1 bir donemdir. "Konaklama i$letmeleri Yonetimi”, "On Biiro Yonetimi", "Kat Hizmetleri
Yonetimi", Mutfak Hizmetleri Yonetimi gibi derslerle turizm sektoriiniin alt bilesenlerine dair bilgi diizeyi
artirthrken; "Insan Kaynaklar1 Yénetimi" ve "Turizm Hukuku" gibi derslerle de sektérde karsilasilabilecek
yoOnetsel ve yasal siireclere yonelik farkindalik kazandirilmaktadir. Son zamanlara gelindiginde ise 6grencilerin
edindikleri bilgi ve deneyimleri biitiinlestirerek mesleki yeterlilik diizeyine ulagsmalarin1 amag¢lanmaktadir. Bu
dénemlerde yer alan "Turizmde Giincel Konular", "Turizm Isletmelerinde Stratejik Yénetim", "Turizm
Isletmelerinde Proje Yonetimi", “Turizm Isletmelerinde Girisimcilik”, “Otel ve Restoran Teknolojileri” gibi
derslerle 6grencilerin sektorel gelismeleri izleyebilen, yenilikei diisiince gelistirebilen ve mesleki vizyon
olusturabilen bireyler olmalar1 hedeflenmektedir. Ayrica, bu donemde sunulan se¢cmeli derslerle 6grencilerin

bireysel ilgi alanlarina yonelmeleri ve mesleki farklilasma firsatlar1 yakalamalari miimkiin kilinmaktadir.

4.2.3.08retim planinin éngoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina almak ve siirekli gelisimini
saglamak icin kullanilan yénetim sistemini mevzuatiniza atif yaparak ve ilave kanitlar sunarak anlatiniz.
Burada; programi yiiriiten bolimin, bolim baskanlhig diizeyinde ve/veya 6gretim elemanlarindan olusan
komiteler araciligiyla, 6gretim planinin stirekli gézetimini ve gelisimi saglayan bir sistem kurmus olmasi
beklenmektedir.

Ogretim planinin giincel ve giiven altina almak icin {iniversitemizin yayinlamis oldugu kalite giivencesi
yOnergesine gore belirlenen i¢ ve dis paydaslardan goriisler alinip degerlendirilmektedir. Bu sayede sektordeki
eksikliklerin neler oldugu belirlenerek ders iceriklerinde degisiklik olup olmayacaginin sonucuna
varilmaktadir. Bu kapsamda b6liim baskanligi tarafindan belirlenecek olan béliim akademisyenlerinden olusan
bir komite ile dis paydaslar ile iletisime gecilerek goriis alinmasi saglanmaktadir.

4.3.Alan Uygulama Deneyimi

4.3.1.08rencilerin, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullandigy, ilgili alan yeterliliklerini ve
gercekci kosullar1 veya kisitlar1t (ekonomi, ¢evre sorunlari, strdiriilebilirlik, iiretilebilirlik, etik, saglik,
giivenlik, sosyal ve politik sorunlar vb) iceren bilgi, deneyim ve uygulama becerisini nasil kazandigini
kanitlariyla agiklayimz. Bu madde kapsaminda; Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Ascilik, Pastacilik gibi
uygulama dersleri bulunan programlarda; zorunlu uygulama derslerinin neler oldugu AKTS kredileri ile
birlikte ayr1 bir tablo olarak diizenlenmeli ve toplam AKTS igindeki agirligi, program o6grenim ciktilar
acisindan yeterliligi bakimindan irdelenmelidir.

Boliimiimiizde yaz stajlar1 hari¢ Isletmede Mesleki egitim uygulamasi mevcuttur. Ogrencilerimiz gerekli
kosullar1 sagladig1 taktirde sekizinci dénem IME programina katilabilmektedir. ime ile ilgili tiim siirecler
Iskenderun Teknik Universitesi Isletmede Mesleki Egitim (Ime) Yonergesine gére yapilmaktadir. Bu
Yonergenin amaci; Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) akademik birimlerinin miifredatlarinda bulunan
“Isletmede Mesleki Egitim (IME)” dersinin uygulama esaslarini diizenlemektir.

4.3.2.Alan uygulama deneyimi bazi se¢meli derslerle karsilaniyorsa, bu deneyimin tiim 6grenciler
tarafindan edinilmesinin nasil garanti edildigini agiklayiniz. Bu madde kapsaminda; Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar, Ascilik, Pastacilik gibi secimlik uygulama dersleri bulunan programlarda; secimlik uygulama
derslerinin neler oldugu AKTS kredileri ile birlikte ayr1 bir tablo olarak diizenlenmelidir. Bir program 6grenim
ciktisi, se¢cimlik uygulama dersleri ile karsilaniyorsa, bu durumun, her 6grenci bakimindan nasil garanti edildigi
aciklanmalidir.

Program o6grenme ciktilarinda yer alan “alanla ilgili uygulama becerisi kazanma” yeterliligi; “On Biiro
Yonetimi”, “Kat Hizmetleri Yonetimi”, “Mutfak Hizmetleri Yonetimi”, “Goniilliiliik Calismalan” ve “Isletmede
Mesleki Egitim (IME)” olmak iizere zorunlu uygulama dersleri ile tiim 6grenciler icin garanti altina

alinmaktadir.

Turizm isletmelerinin temel operasyon alanlarinda uzmanlasmak isteyen 6grencilere yonelik olarak
tasarlanmis; kuramsal bilgiyi sektorel uygulamalarla bitiinlestiren derslerdir. Bu derslerin temel amaci,
Ogrencileri otel isletmelerinin isleyisi, hizmet standartlar1 ve sektordeki giincel uygulamalar hakkinda
bilgilendirmek, ayni zamanda 6n biiro operasyonlari, kat hizmetleri siirecleri ve mutfak yonetimine iliskin
pratik yetkinlikler kazandirmaktir.
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Bu kapsamda dersler yalnizca sinif i¢i teorik anlatimla simirli kalmayip, sektorel is birlikleri ve saha
uygulamalariyla da desteklenmektedir. Ogrenciler, gerceklestirilen faaliyetler araciligiyla turizm isletmelerinin
operasyonel siireclerini dogrudan deneyimleme, hizmet akisini analiz etme ve mesleki uygulamalar1 yakindan
tanima firsati elde etmektedir. Bu yaklasim, o6grencilerin sektdriin dinamiklerine uyum saglamalarini
kolaylastirirken, meslege hazirliklarini da 6nemli dl¢tide artirmaktadir.

4.3.3.Alan uygulama deneyimi, en az 1 yariyillik (3+1; 6+2; 7+1 gibi) sektor uygulamalar1 veya isbasi
egitimi seklinde yapiliyorsa, bu amagla Ek-1.4 i¢in ayr1 bir dosya hazirlanmalidir. Béyle bir uygulamasi olmayan
programlar, bu madde altinda boyle bir uygulamanin yapilmadigini belirtmelidirler.

Alan uygulama deneyimi, 50 is giinii zorunlu Staj dersine ek olarak 1 yariyillik (7+1) Isletmede Mesleki
Egitim seklinde saglanmaktadir.

Isletmede Mesleki Egitim dersi ile 6grencilerin teorik bilgi birikimlerini gercek calisma ortamlarinda
uygulamaya aktarmalari saglanmaktadir. Sektorle biitiinlesik bir egitim modeli olarak tasarlanmistir. Dersin
temel amaci; 6grencilerin turizm isletmelerinin organizasyon yapisini, operasyonel siireclerini ve hizmet
standartlarin1 dogrudan deneyimlemelerini saglamak, ayni zamanda mesleki beceri, sorumluluk alma, ekip
calismasi ve problem ¢6zme yetkinliklerini gelistirmektir. Bu dogrultuda 6grenciler, bir dénem boyunca turizm
isletmelerinde aktif olarak gérev almakta ve is slireglerine katilim saglayarak profesyonel is yasamini yakindan
tanima firsati elde etmektedir. Ger¢cek c¢alisma kosullarinda edinilen bu deneyim, 6grencilerin sektorel
beklentileri daha iyi kavramalarina, mesleki farkindalik kazanmalarina ve kariyer planlamalarini bilingli
bicimde sekillendirmelerine katki sunmaktadir. Isletmede Mesleki Egitim dersi, iiniversite-sektér is birligini
gliclendiren yapisiyla 6grencilerin mezuniyet sonrasi istihdam edilebilirliklerini artirmakta; akademik egitim
ile is diinyas1 arasindaki bagi kuvvetlendirerek uygulama temelli 6grenmeyi desteklemektedir.

(EK KANIT 2: ISTE, Turizm Isletmeciligi Boliimii Miifredati, EK KANIT 3: ISTE Turizm Fakiiltesi Staj
Yonergesi, EK KANIT 4: ISTE IME Yénergesi)

4.4.0gretim Planinin Bilesenleri

4.4.1.0gretim planinin "alana uygun 6gretim" bilesenlerini nasil sagladigim Tablo 4.1.1’de verilen sayisal
verileri de kullanarak aciklayiniz.

Turizm Isletmeciligi Programi 6gretim plani, dgrencilerin mesleki alan yeterliliklerini edinmelerini
saglayacak sekilde sistematik ve biitlinciil bir yaklasimla yapilandirilmistir. Program toplamda 240 AKTS
kredisinden olusmakta olup, bu krediler asagidaki sekilde dagilmaktadir:

%74.17’si zorunlu alan dersler (178 AKTS),
%25.83’1i secmeli dersler (62 AKTS),

Bu dagilim, programin alan odakh 6gretim saglama hedefiyle dogrudan értiismektedir. Zorunlu dersler
araciligiyla 6grencilere temel turizm isletmeciligi bilgisi, yonetsel beceriler ve sektorel mesleki yeterlilikler
kazandirilmakta; se¢meli dersler araciligiyla ise 6grencilerin bireysel ilgi alanlarina, kariyer hedeflerine ve
turizm sektoriindeki giincel egilimlere uygun bilgi alanlarinda derinlesmeleri desteklenmektedir.

Program miifredati, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) diizey ciktilar1 ve TURAK
(Turizm Egitim Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu) standartlar1 ile uyumlu sekilde
yapilandirilmistir.

e Ogretim plaminin giincellenme siirecinde, sektérel beklentiler ve 6grenci geri bildirimleri dikkate
alinarak asagidaki revizyonlar gerceklestirilmistir:

e Uygulamali derslerin sayis1 artirilmis, boylece 6grencilerin is yasamina adaptasyonu ve pratik
beceri gelisimi gliclendirilmistir.

e Secmeli ders havuzu genisletilerek, sektorde ortaya ¢ikan yeni egilimleri ve uzmanlik alanlarini
yansitan dersler programa dahil edilmistir.

e Ingilizce ders igerikleri gozden gecirilmis ve kapsami genisletilerek, 6grencilerin uluslararasi
mesleki iletisim yetkinlikleri gelistirilmistir.

Bu kapsamli yapi ve siirekli iyilestirme yaklasimi sayesinde Turizm Isletmeciligi Programi, hem kuramsal
hem uygulamali yonii gii¢lii, sektorel yeterliliklere sahip mezunlar yetistirmeyi hedeflemektedir.
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4.4.2.Baz1 bilesenler se¢meli derslerle karsilaniyorsa (Tablo 4.1.3), bu bilesenlerin tim o6grenciler
tarafindan saglandiginin nasil garanti edildigini agiklayiniz.

Secmeli Derslerin Yapilandirilmasi ve Se¢im Stireci

Turizm Isletmeciligi Programi'nda secmeli dersler, égrencilerin bireysel ilgi alanlarina yonelmeleri,
sektorel gelismeleri takip edebilmeleri ve disiplinlerarasi bir perspektif kazanmalar1 amaciyla miifredatin
o6nemli bir bileseni olarak yapilandirilmistir. Bununla birlikte, tiim 6grencilerin temel alan yeterliliklerini
kazanmasini glivence altina almak amaciyla, secmeli ders havuzu belirli ilkelere dayali olarak sistematik
bicimde diizenlenmistir.

1. Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) Uzerinden Yapilandirilmis Secim Stireci

Ders secim siireci, Iskenderun Teknik Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi lizerinden yiiriitiilmektedir.
Secmeli ders kayitlari sirasinda:

e Zorunlu/onerilen tematik alanlara yonelik dersler 6ncelikli olarak sunulur; boylece 6grencilerin
tiim yeterlik alanlarina dengeli sekilde temas etmesi saglanir.

e Sistem, kontenjan ve ders cakismasi gibi teknik kisitlamalar1 da dikkate alarak 6grenciye uygun
sec¢im alternatifleri sunar.

2. Akademik Danismanlik Destegi ile Rehberlik Siireci

Secmeli ders secim siireci yalmzca dijital platformla simirh degildir. Ogrenciler, her akademik dénemin
basinda atanmis akademik danismanlari ile birebir goriiserek:

Kisisel ilgi ve kariyer hedefleri dogrultusunda yonlendirilir,

Tematik alanlarda dengeli secim yapmalari konusunda bilgilendirilir,

[s giicii piyasas1 beklentileri ve sektorel gelismeler hakkinda farkindalik kazanir.

Bu danismanlik siireci, 6grencilerin sadece teknik degil, stratejik ve bilingli tercih yapmalarina
olanak tanir.

3. Secmeli Ders Ciktilarinin Belgelendirilmesi ve izlenmesi

Secmeli dersler iizerinden elde edilen kazamimlar, dogrudan TURAK Ortak Ogrenim Ciktilan ile
eslestirilmis olup, her dersin izlence (ders bilgi paketi) dokiimanlarinda agik¢ca tanimlanmistir. Bu sayede:

e Secmeli derslerin program yeterliliklerine katkisi izlenebilmekte,
e Tiim 6grencilerin temel ¢iktilara erisimi glivence altina alinmakta,
e Egitim kalitesi ve 6grenme ciktilarinin izlenebilirligi saglanmaktadir.

Sonug olarak, Turizm Isletmeciligi Programi'nda secmeli ders secimi siireci yalnizca 6grencinin tercihine
birakilmamis; tematik yapilandirma, dijital yonlendirme, akademik danismanlik ve ¢ikti takibi gibi unsurlar
araciligiyla kalite giivence sistemine entegre edilmistir. Bu yaklasim, 6grencilerin hem akademik gelisimlerini
hem de sektorel yeterliliklerini biitiinciil bicimde desteklemektedir.

4.4.3.Programin amaglari dogrultusunda, program icerigini tamamlayan %25 oranindaki se¢meli
derslerin yapilandirilmasini agiklayiniz.

Turizm Isletmeciligi Programi'nda segmeli derslerin orani toplam 6égretim planinin %25.83 arasinda
degismektedir. Bu oran, programin hem 6grenme cesitliligi sunma hem de 6grencilere bireysel akademik
yonelimlerini gelistirme firsati saglama hedefiyle uyum icindedir. Se¢cmeli derslerin orani, 6grencilerin temel
mesleki yeterliliklerin yani sira kisisel ilgi alanlarina, kariyer hedeflerine ve sektorel beklentilere uygun bilgi ve
beceriler edinmelerine olanak taniyacak esneklikte belirlenmistir.

4.4.4.Mezuniyet i¢in 6nlisans programlarinda en az 120 AKTS, lisans programlarinda en az 240 AKTS’nin
saglandigini gosteriniz

Turizm Isletmeciligi Programi, dért yilik (sekiz yariyil) lisans programi olup, her yariyilda 30 AKTS
olmak lizere toplamda 240 AKTS kredilik bir yapiya sahiptir. Programin kredi dagilimi, Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) tarafindan belirlenen lisans diizeyi yeterliliklerine ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esaslarina
uygun olarak yapilandirilmistir.
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Akademik Y1l Donemler AKTS
1.Y1l Guiz + Bahar 30+30

2. Y1 Guz + Bahar 30+30
3.Yl Guz + Bahar 30+30

4. Y1l Guz + Bahar 30+30
Toplam 8 yaryil 240 AKTS
4.5. Stajlar

Bir veya iki yariyilin tamamin (3+1, 6+2 veya 7+1) sektorde uygulama seklinde yiiriiten programlarda
staj zorunlu degildir. Bu tiir bir uygulamasi olmayan 6n lisans programlarinda en az 30 isgiinii, lisans
programlarinda ise en az 45 isgiinii staj zorunludur. Stajlar i¢in asagidaki kosullar saglanmalidir.

Programda bir veya iki yariyilin tamaminin sektérde uygulama seklinde yiriitildigi (3+1, 6+2 veya
7+1) bir model bulunmaktadir. Ayrica Turizm Isletmeciligi Lisans Programinda, akreditasyon 6lgiitleri
dogrultusunda zorunlu staj uygulamasi yiiriitiilmektedir. Giincel Iskenderun Teknik Universitesi Turizm
Fakiiltesi Staj Yonergesi uyarinca, lisans 6grencilerinin mezuniyet i¢cin en az 50 is giinii staj yapmalari
zorunludur. Bu siire, lisans programlari icin 6ngoriilen asgari 45 isgiinii kosulunu karsilamaktadir.

4.5.1.5taj yonergesinin kapsami hakkinda bilgi veriniz. Stajlarin, teorik egitimi nasil biitiinledigini veya
tamamladigini, staj yonergesine atifta bulunarak acgiklayimiz. Staj yoOnergesinin o6grencilere nasil
duyuruldugunu, bu amagla neler yapildigini belirtiniz.

Boliimiimiize ait staj siiregleri Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi Staj Yonergesi
kapsaminda yapilmaktadir. Bu yénergenin amaci, Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi
ogrencilerinin tamamlamakla zorunlu olduklar: staj ¢alismalariyla ilgili usul ve esaslar1 bir biitiinliik icinde
dizenlemektir. Bu yonerge 31514 sayili Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeligi ile 31589
saylll Iskenderun Teknik Universitesi On Lisans, Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav Yoénetmeliginin ilgili
maddeleri ve iskenderun Teknik Universitesi Cerceve Staj Yonergesi esas alinarak hazirlanmistir. Bu yénerge,
Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin yurt icindeki ve yurt disindaki kamu kurum ve
kuruluslar ile 6zel kuruluslarda yapacaklar: stajlarla ilgili stajin temel ilkelerinin planlanmasi, uygulanmasi,
denetlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin usul ve esaslar1 kapsar. Staj yonergesi boliimiimiiz web sitesinde
bulunmaktadir. Ayn1 zaman da akademik takvimde belirtilen oryantasyon egitiminde de 6grencilere bilgi
verilmektedir.

Kanit: https://iste.edu.tr /files /1644 files 1753357194.pdf

4.5.2.Stajlarin, tanimlanmis mesleki yeterliliklere ve sonuglara ulasilmasini saglayacak yogunluk,
kapsam, yap1 ve siirede nasil planlandigimi agiklayiniz. Yurt ici ve/veya yurt disinda farkli staj olanaklarinin
saglandigini belirtiniz.

Stajlar, Ogrencilerin teorik bilgilerini pratik uygulamalarla pekistirmelerini, mesleki becerilerini
gelistirmelerini ve is hayatina hazirlanmalarini saglamak amaciyla planlanmaktadir. Bu dogrultuda staj
strecleri, ilgili programin kazanimlar1 ve mesleki yeterlilikleri dikkate alinarak yapilandirilir. Her bélim icin
belirlenen zorunlu staj siiresi, 6grencinin sektor deneyimi kazanabilecegi bir yogunlukta ve stlirede tutulur.

Stajin kapsami, 6grencinin 6grenim gordiigii alana uygun olarak belirlenir. Bu kapsamda, 6grencinin hem
teknik hem de sosyal becerilerini gelistirebilecegi faaliyetlerde bulunmas tesvik edilir. Stajin yapisi, 6nceden
belirlenen gorev tanimlari, raporlama siirecleri ve degerlendirme kriterleri ile sistemli bir sekilde yiirttiilir.
Ogrencilerin staj siiresince belirli hedefleri gerceklestirmesi beklenir ve bu hedeflerin gerceklestirilip
gerceklestirilmedigi hem isyeri hem de akademik danisman tarafindan degerlendirilir.

Universite, 6grencilere hem yurt iginde hem de yurt disinda staj yapma imkanlari sunmaktadir.
Erasmus+ Staj Hareketliligi gibi programlar araciligiyla 6grenciler yurt disinda da staj yapabilmekte, boylece
uluslararasi bir is ortaminda deneyim kazanarak kiiltlirel ve mesleki acidan gelisim gostermektedirler. Ayni
zamanda cesitli sektorlerle yapilan is birlikleri sayesinde, 6grenciler yurt icinde farkli kurumlarda staj olanagi
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bulabilmektedir. Bu planlama ve olanaklar sayesinde, 6grencilerin mezuniyet 6ncesinde mesleki yeterliliklere
ulagmalari ve is hayatina daha donanimli bir sekilde atilmalar1 hedeflenmektedir.

4.5.3.Stajlarin mesleki etige uygun tutum ve davranislarin gelistirilmesindeki katkisini irdeleyiniz.

Stajlar, 6grencilerin yalnizca teknik bilgi ve beceri kazandiklari bir slire¢ olmanin 6tesinde, mesleki etik
degerlerin icsellestirildigi 6nemli bir egitim dénemidir. Gercek bir is ortaminda ¢alismak, 6grencilerin
mesleklerine 6zgii etik kurallarla dogrudan karsilasmalarini ve bu kurallar cercevesinde davranis
gelistirmelerini saglar.

Staj siiresince 6grenciler, gizlilik, diiriistliik, sorumluluk, is disiplini, ekip ¢alismasi, saygi, adalet ve
profesyonellik gibi temel etik ilkeleri dogrudan gozlemleme ve uygulama sansi bulurlar. Ayn1 zamanda, is
yerinde karsilasilan cesitli durumlara nasil etik bir yaklasimla ¢6ziim getirilecegini 6grenerek, teorik etik
bilgilerini pratikte pekistirirler.

Isyeri kurallarina uyum saglama, gérev ve sorumluluklari zamaninda ve eksiksiz yerine getirme, hata
karsisinda diiriist davranma ve meslektaslarla saygili iletisim kurma gibi davranislar, 6grencilerin mesleki
kimliklerini olustururken etik ilkelere bagl kalmalarini saglar. Bu da uzun vadede, etik degerlere 6nem veren,
glivenilir ve saygin meslek insanlari olarak yetismelerine katki sunar. Sonug olarak, staj deneyimi, 6grencilerin
sadece mesleki becerilerini degil, ayn1 zamanda etik farkindaliklarin1 ve sorumluluk bilincini gelistirmeleri
acisindan da vazgecilmez bir stirectir. Mesleki etik, bu siirecte edinilen davranis kaliplariyla pekismekte ve
6grencilerin meslek hayatlarina etik bir durusla baslamalarina olanak tanimaktadir.

4.5.4.Stajlarin etkin bicimde siirdiirtilmesi ve denetimi icin 6gretim elemani sayisinin yeterliligini
irdeleyiniz.

Stajlarin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi; b6lim biinyesinde olusturulan Staj Komisyonu ve
ilgili 6gretim elemanlar1 tarafindan yiiritiilmektedir. Ogretim elemani sayisi, staj yapan 6grenci sayisiyla
uyumlu olup, danismanlik ve denetim goérevlerinin etkin bigcimde yerine getirilmesine imkan saglamaktadir.

Turizm Fakiiltesi Staj Yonergesi Madde 4/1(b) maddesine gore birim staj komisyonumuz
e Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS Turizm isletmeciligi Bagkan,
Ogr. Gor. Eda FINDIK Turizm Isletmeciligi Uye,
Ogr. Gor. Kazim KOCABOZDOGAN Turizm Isletmeciligi Uye,
Dr. Ogr. Uyesi Gamze CIDEM COBAN Turizm sletmeciligi Yedek Uye olarak belirlenmistir.

4.5.5.Stajlarin yapilacag yerlerin, fakiilte/ytliksekokul tarafindan program 6zelinde belirlenen olciitlere
gore secilme ve diizenli araliklarla gozden gegirilme siirecinin nasil isledigini a¢iklayiniz.

Staj siireci, ilgili komisyon tarafindan izlenmekte; staj dosyalari mevzuata uygunluk acisindan
incelenmekte ve 6grencilerin, staj stiresince edindikleri deneyimleri komisyona belgeler yoluyla paylasmalari
talep edilmektedir.

4.5.6.5taj degerlendirme sonuglarinin 6grencilerle nasil paylasildigini agiklayiniz.
Komisyon karari 6grenci bilgi sistemi tizerinden paylasilmaktadir.
4.5.7.Stajlar i¢in Ek-1.5’e doniik bir dosya hazirlayiiz. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir.

OLCUT 5: OGRETIM KADROSU
5.1.0gretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

5.1.1.Tablo 5.1.1'i doldurunuz. Bu tablolarda, programi yiiriiten boliimde yer alan tam zamanli, yari
zamanli ve ek gorevli tiim 6gretim liyeleri ve 6gretim gorevlileri yer almaldir. Bu tablolar1 doldururken yeteri
kadar satir ekleyebilirsiniz. Ogretim kadrosunun sayica yeterliligini irdeleyiniz. Doktorasim1 tamamlayarak
kendi adina ders ytriiten arastirma gorevlilerini de ekleyiniz. Bolimde kadrolu o6gretim elemani basina
ortalama ders sayisini giiz ve bahar yariyilinda okutulan toplam ders saati sayis1 / kadrolu 6gretim elemani
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sayis1) ve boliimde 2547 sayili yasanin 13/b-4 ile gorevli 6gretim elemanlar1 da varsa, boliimde gorevli 6gretim
elemani basina ders sayisini (gliz ve bahar yariyilinda okutulan toplam ders saati sayis1 / bolimde gorevli
toplam 6gretim elemani sayisi) da dikkate alarak niteliksel degerlendirme yapiniz.

Ik olarak Program Bagkanligi gérevinde bulunan Dr. Ogr. Uyesi Fikret Gokce’nin giiz déneminde 5
saat/hafta ile ve bahar doneminde 6 saat/hafta ile giiz ve bahar donemleri arasinda dengeli bir dagilim
bulunmaktadir. Bunun yani sira Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 béliimiinde de ders vermektedir. Dog. Dr. Ogr.
Uyesi Hasan Cinnioglu’nun giiz doneminde 5 saat/hafta ile ve bahar déneminde 6 saat/hafta ile giiz ve bahar
doénemleri arasinda dengeli bir dagilim bulunmaktadir. Devaminda Dog. Dr. Nihat Demirtas’in giiz doneminde 2
saat/hafta ile ve bahar doneminde 2 saat/hafta ile dengeli dagilim gostermektedir. Bunun yani sira Turizm
Rehberligi bélimiinde de ders vermektedir. Dr. Ogr. Uyesi Emre Ayka¢’'in giiz déneminde 2 saat/hafta ve bahar
déneminde 9 saat/hafta ders vermektedir. Dr. Ogr. Uyesi Dilek Efe’nin giiz déneminde 2 saat/hafta ve bahar
déneminde 2 saat/hafta ders vermekte olup Turizm Rehberliginde de ders vermektedir. Dr. Ogr. Uyesi Gamze
Cidem Coban'in giiz doneminde 8 saat/hafta ile ve bahar doneminde 2 saat/hafta ders vermekte olup
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiinde de ders vermektedir. Ogr. Gér. Kazim Kocabozdogan'in giiz
déneminde 9 saat/hafta ve bahar doneminde 6 saat/hafta ile, Ogr. Gor. Ayhan Varol Bayer'in giiz doneminde 19
saat/hafta ile ve bahar déneminde 17 saat/hafta ile, Ogr. Gér. Eda Findik'in giiz déneminde 15 saat/hafta ile ve
bahar doneminde 12 saat/hafta ile giiz ve bahar donemleri arasinda dengeli bir dagilim bulunmaktadir.

Ayrica lUniversite igerisinde farkli birimlerde gorev yapan alaninda uzman 6gretim elemanlarindan
destek alinmaktadir. Dog. Dr. Ahmet Tanir giiz doneminde 8 saat/hafta ile ve bahar doneminde 8 saat/hafta,
Doc. Dr. Aytemis Depgi giiz doneminde 8 saat/hafta ile ve bahar déneminde 8 saat/hafta ile Ogr. Gor. Ebru
Cakir giiz doneminde 24 saat/hafta ile ve bahar déneminde 24 saat/hafta ile, Ogr. Gor. Sitki Kahvecioglu'nun
giiz doneminde 2 saat/hafta ile ve bahar doneminde 2 saat/hafta ile dengeli bir dagilim bulunmaktadir.

Tablo 5.1.1. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

[Program Adi]
.o L . . Toplam Etkinlik
Ogretim Elemaninin TZ YZ, DSU Son Iki Yariyilda Verdl.gl ]?zerslerln Adlan Dagilims3
Adi ve Soyadi ve Kredileri 0 A TK4
Turizm Isletmelerinde Yonetim ve 10 100
Organizasyon Kredi: 3L 0
Turlz.m Isletmelerinde Proje Yonetimi 20 | 30 | 100
Kredi: 3 L
T7Z Yiyecek Icecek Hizmetleri Yonetimi 10 100
Hasan CINNIOGLU Kredi: 3 L 0
Sosyal Medya ve Turizm Kredi: 2 L 70 | 30 | 100
Bilimsel Arastirma Teknikleri ve Yayin
Etigi Kredi: 0 YL 60 | 40 ) 100
Turizm Isletmelerinde Modern Liderlik
Kredi: 3 YL 60 | 40 ) 100
Tz Genel Muhasebe Kredi: 2 L 100 100
Turizm Isletmelerinde Girisimcilik Kredi: | 10 100
3L 0
= : . 10 100
Kazim KOCABOZDOGAN Turizm Pazarlamasi Kredi: 3 L 0
Turizm Planlamasi ve Politikalar1 Kredi: 10 100
2L 0
Turizm ve Cevre Kredi: 2 L 100 100
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Genel Turizm Kredi: 3 L 100 100
Gonullilik Calismalar: Kredi: 3 L 100 100
Kongre ve Toplanti Turizmi Kredi: 2 L 100 100
Temel Hukuk Kredi: 2 L 100 100
Turizm Hukuku Kredi: 2 L 100 100
Toplum Oniinde Konusma Kredi: 2 L 100 100
Davranis ve Gorgt Kurallar: Kredi: 2 L 10 100
Dilek EFE Tz 0
Turizm Sektoriinde Teknoloji Kullanimi 60 | 20 | 100
ve Yapay Zeka 3 YL
Turizm Isletmelerinde inovasyon
Yaklasimlar: 3 YL 60 | 40| 100
Turizmde Giincel Konular Kredi: 3 L 70 | 30 | 100
Onbiiro Yénetimi Kredi: 3 L 70 | 30 | 100
Turlzlm Isletmelerinde Stratejik Yonetim 20 | 30 | 100
Kredi: 3 L
TZ Sosyal Bilimlerde Veri Analiz Yontemleri
Emre AYKAC Kredi: 3 YL 60 | 40 | 100
Orgiitlerde Degisim ve Doniisiim
Yonetimi Kredi: 3 YL 60 | 40| 100
Eurlzm Isletmelerinde Kalite Yonetimi 2 20 | 30 | 100
Hatay Mutfag 2 L 80 | 20 | 100
Moni Yonetimi 2 L 60 | 40 | 100
Etkinlik Yonetimi 40 | 60 | 100
Tirkiye Turizm Cekicilikleri 2 L 70 | 30 | 100
: o TZ Ozel Ilgi Turizmi 2 L 70 | 30 | 100
Fikret GOKGE Kat Hizmetleri Yonetimi (1+2) L 90 | 10 | 100
Turizm Etigi 3 YL 60 | 40 | 100
Destinasyon Yonetimi 3 YL 60 | 40 | 100
Yiyecek Icecek Isletmeciligi ve 60 | ao | 100
Siirdiirilebilirlik 3 YL
TZ Turizm Sosyolojisi 2 L 60 | 40 | 100
Nihat DEMIRTAS Ekoturizm Yonetimi 3 YL 60 | 40 | 100
Kiltiirel Turizm 3 YL 60 | 40 | 100
Diinya Destinasyonlari ve Uluslararasi
Turizm (3+0) L >0 | 50| 100
Insan Kaynaklar Yonetimi (2+0) L 70 | 30 | 100
Isletmelerde Mesleki Egitim (5+0)L 0 100 100
T7 Kariyer Planlama (2+0) L 70 | 30 | 100
Eda FINDIK Konaklama Isletmeleri Yonetimi (2+0) L 70 | 30 | 100
Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorligii
(3+0) 3L 70 | 30 | 100
Turizm isletmelerinde Ornek Olay
Incelemesi (2+0) L 70 | 30 | 100
Staj (0+0)L 0 100 100
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Genel Ekonomi (3+0) L 70 | 30 | 100
Genel Isletme (3+0) L 70 | 30 | 100
Iletisim Teknikleri (2+0) L 70 | 30 | 100
Servis ve Bar (2+0) L 70 | 30 ] 100
Turizm Ekonomisi (3+0) L 70 | 30 | 100
l(v[I,l)ltfak Hizmetleri Yonetimi Kredi: (2+1) 20 | 30 | 100
Pazarlama ilkeleri Kredi: (3+0) (L) 70 | 30 | 100
. TZ Uluslararas1 Mutfaklar Kredi: (2+0) (L) 70 | 30 | 100
Gamze CIDEM COBAN Turizm ve Medya Kredi: (3+0) (YL) 60 | 40 | 100
Siirdiirtlebilir Gastronomi: (3+0) (YL) 60 | 40 | 100
Gastronomi ve Beslenme Akimlari (3+0) 60 | 40 | 100
(YL)
Mesleki Ingilizce I (4)(L) 100 100
Mesleki Ingilizce I1 (4)(L) 100 100
Yenilikeilik ve Girisimcilik (2) (L) 80 | 20| 100
Is Saghg ve Giivenligi (2)(L) 10
0 100
Mesleki Ingilizce I1 (4)(L) 100 100
Ayhan Varol BAYER 1z Mesleki Ingilizce IV (4)(L) 10 100
0
Turizm Isletmelerinde Bilisim Sistemleri
Yénetimi (2)(L) 80 | 20| 100
Ziyafet Organizasyonu ve Protokol
Servisi (3)(L) 80 | 20 ) 100
Rezervasyon Sistemleri (3)(L) 80 | 20 | 100
Tatil Rotalarn (2)(L) 70 | 30 | 100
Turizm Isletmelerinde Finansal Yonetim 30 | 20| 100
_ lew
bSU Almanca I Kredi: 4 L 100 100
: 10
Almanca Il Kredi: 4 L 0 100
Ahmet TANIR 10
Almanca III Kredi: 4 L 0 100
: 10
Almanca IV Kredi: 4 L 0 100
TZ Ingilizce Becerileri | 100 100
Ingilizce Becerileri II 100 100
Ingilizce Becerileri 111 100 100
Ingilizce Becerileri IV 100 100
Ebru CAKIR Ingilizce Becerileri V 100 100
Ingilizce Becerileri VI 100 100
Ingilizce Becerileri VII 100 100
Ingilizce Becerileri VIII 100 100
Tz Japonca I Kredi: 4 L 100 100
Aytemis DEPCI 10
Japonca Il Kredi: 4 L 0 100
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Japonca III Kredi: 4 L 100 100
: 10

Japonca IV Kredi: 4 L 0 100

Tz Beden Egitimi 2 L 100 100

Sitki KAHVECIOGLU Saglik ve ilk Yardim 2 L 100 100
, 10

Rekreatif Spor 2 LL 0 100

1 TZ: Tam zamanli, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati iicretli gretim elemani,

2 Her 6gretim elemant igin son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisanstistii ve bagka programda verilen dersler ddhil) siralayiniz.
Dersin kredisini verdikten sonra OL: Onlisans, L: Lisans, YL: Yiiksek lisans, Dr: Doktora kisaltmalarini kullaniniz. Orneg’in; Genel
Turizm (3-0-3) (L) gibi. Gerektiginde satir ekleyiniz.

3 0: Ogretim; A: Arastirma, TK: Toplumsal katki: Ogretim elemaninin gérevli oldugu iiniversitenin kimligini tastmayan kisi ve
kurumlara déniik ticretli/licretsiz olarak yapilan faaliyetler olarak diistiniilmelidir. Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin
toplam etkinligi %100 olacak bigcimde ytizde olarak veriniz.

+Uzun stireli izinler ve sektér etkinlikleri bu stitunda gésterilir.

5.2.0gretim Kadrosunun Nitelik Bakimindan Yeterliligi

5.2.1.Tablo 5.2.1'i doldurunuz. Ogretim kadrosunun programin tiim alanlarim kapsayacak bicimde,
nitelik bakimindan (Olgiit 5.2) yeterliligini irdeleyiniz. Ders vermekle yiikiimlii olan 6gretim iiyesi ve 6gretim
gorevlilerinin 6zet 6zgecmislerini belirtilen formata uygun olarak Ek 1.2’de veriniz.

Ogretim kadrosu, akademik yeterlilik bakimindan donanimli olup programin tiim alanlarini kapsayacak
sekilde yapilandirilmistir. Bu sayede programin etkin yturiitiilmesi, siirekli degerlendirilmesi ve gelistirilmesi
saglanmaktadir. Ayrica, 6gretim kadrosu ilgili sektor, meslek orgiitleri ve isverenlerle etkin iletisim ve is birligi
kurabilecek kapasiteye sahiptir.

Tablo 5.2.1. Ogretim Kadrosunun Analizi
[Universite-Program Adi]

Mezun olunan alan Deneyim siiresi, y1l
oY i TZ
retim elemaninin g
Ogret 3 ema o Dogentlik | YZ, Kamu/ [ 5o 5
unvanil,adl ve soyadl : DS{2 . gretim u
' y Lisans YL DR ozell. deneyi kurumdaki
sektor mi deneyimi
deneyimi Y
: TP ; Turizm Turizm Turizm _Turizm
Do¢.Dr. Hasan CINNIOGLU Isletgilecﬂl isletmecilizi isletmecilii Isleﬁgi)em TZ - 19 y1l 8 Y1l
. Turizm Turizm Cevre Turizm
Doc. Dr. Nihat DEMIRTAS isletmecili Isletmeciligi Bilimleri isletmeci | TZ 27/10 27 9
gi ligi
. . . Konaklama | Turizm ve Otel Turizm -
Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE isletmecili Isletmeciligi Isletmeciligi TZ 28/6 28 24
gi Egitimi Egitimi
AT C i Turist isletme isletme - ]
Dr. Ogr. Uyesi DILEK EFE Rehberligi TZ 12yl 12yl
A 3 Turizm Turizm Turizm Devam
Dr. OgI‘. Uye51 Emre AYKAC Isletgecﬂl isletmeciligi isletmeciligi ediyor T2 8/4 4 4vil
L i . Turizm Turizm Turizm -
Dr. Ogr. Uyesi Gamze CIDEM | igletmecili | Isletmeciligi Isletmeciligi 7 ) 7yl 7yl
COBAN give
Otelcilik
_ Turizm Turizm Turizm -
Ar$- Gor. Dr. Damla DUMAN I§letgi1ec1ll isletmeciligi isletmeciligi T2 Syil ) 7Yl
. Turizm
Ogr. Gor. Kazim ve Otel
& ’ - i i - 12 | 2 | 26y1| 24wl
KOCABOZDOGAN Isletmec
iligi
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O8r. Gor. Avhan V 1 _ Turizm
gr. Gor. Ayhan vVaro Isleut.meclll ) Turlzrp.w 7 1851 2571 15y
BAYER give [sletmeciligi
Otelcilik
" Konaklama Turizm
Ogr. Gor. Eda FINDIK isletmecili isletmeciligi TZ 3yl 9yil
gi Egitimi

1 Tabloyu programdaki her dgretim elemant igin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda
glincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
2TZ: Tam zamanli, YZ: Yar1 zamanli, DSU: Ders saati ticretli dgretim elemani.

5.2.2.Tablo 5.2.2’yi doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dil derslerini yiriitin 6gretim
elemanlarinin bu konudaki yetkinlikleri belgelenmelidir. Yabanci dil derslerinin yiiriiten 6gretim gorevlilerinin
stirekliligi saglanamiyorsa, son iki y1lda dersleri yiiriiten 6gretim gorevlilerinin bilgisini veriniz.

Yabanci dil derslerini yiiriiten 6gretim elemanlarinin Tablo 5.2.2’de yer alan yabanci dil sinav
sonuglarinin belgeleri ilgili kanit dosyalarinda paylasilmistir (Kanit 5.2.2.1).

Tablo 5.2.2. Yabanc Dil Derslerini Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi

Yabanci Deneyim siiresi, yil
- 12, Aldig1 son Dil Mezun oldugu
Ogretim elemaninin unvani, YZ, 8150 ’ 8 Kamu/ B B
1 - akademik Sinav son kurum ve szel Osretim u-
adi ve soyadi DSU, L Yil vet vil . greum |y rumdaki
13/b? unvan ady, Yil, | mezuniyet yil sektdr deneyimi donevim
puani deneyimi y
Japonca
Yeterlili . Ankara
ksmmaw1 | Universitesi,
2004: Sosyal
. : 276 bilimler
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ Docent | Enstitiis, 17 yil 14 yil 9 Y1l
Ingilizce | Japon Dili ve
23(()22 Edebiyaty,
86,25 2019 (Dr)
Almanca
, Anadolu
Dog. Dr. Ahmet TANIR TZ Docent | YOKDIL, | Universitesi, - 13 y1l 7 yil
2018, 2018
88,25
Atatiirk
Universitesi
Kazim
Karabekir
Mo PV - Egitim
Ogr. Gor. Ebru CAKIR TZ Ogr. Gor. Fal{(giiltesi 16 yil 11 y1l 27 yil
Yabanci
Diller Egitimi
Bolimii
1998
1 Programda gorevli her dgretim
elemanini tabloda yaziniz. Satir
ekleyebilirsiniz. Kurum  ziyareti
sirasinda glincellestirilmis
tablolarin saglanmast
gerekmektedir.
2TZ: Tam zamanl, YZ: Yari
zamanli, DSU: Ders saati iicretli,
13/b-4’le girevli 6gretim elemani.
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5.2.3.Tablo 5.2.3’i doldurunuz ve eklerini sununuz. Yabanci dilde ytriitillen mesleki dersleri yiiriiten
O0gretim elemanlarinin 23.03.2016 tarihli ve 29662 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim
Kurumlarinda Yabana Dil Ogretimi ve Yabana Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara iliskin
Yonetmeligin 8.nci maddesinin 7.nci fikrasindaki kosullar1 sagladig1 belgelenmelidir. Yabanci dilde ytiriitiilen
mesleki ders yok ise, durumu aciklayiniz ve Tablo 5.2.3’i bos birakiniz.

Programda yabanci dilde yiiriitillen mesleki dersler, gorevlendirilen 6gretim elemani tarafindan
yuriitiilmekte olup, bu 6gretim elemani 23.03.2016 tarihli ve 29662 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yonetmeligin 8/7 maddesinde belirtilen yabana dil yeterlik kosullarini sagladig1 belgelenmistir. Ilgili 6gretim
elemanlar1 YDS (2017) 88,75 puanina sahip olup, asgari yeterlik diizeyinin tizerindedir. Yabanci Dilde Verilen
Mesleki Dersleri Yiiriiten 6gretim elemaninin Tablo 5.2.3.’te yer alan yabanci dil sinav sonuclarinin belgeleri
ilgili kanit dosyalarinda paylasilmistir (Kanit 5.2.3.1).

Tablo 5.2.3. Yabanc Dilde Verilen Mesleki Dersleri Yiiriiten Ogretim Kadrosunun Analizi

7 Yabanci Deneyim stiresi, yil
v | Adpeen | D ety iy T,
unvany, adi ve soyadi? DSU : ozel Ogretim |\ imdaki
. 13/b'2 unvan adi, Y1, | mezuniyet yili sektor deneyimi d Sen
puani deneyimi eneymm

YDS The George
2017 Washington
88,75 University,
1996

Ogr.Gor. Ayhan Varol BAYER TZ | Ogr. Gor. 18yl 25y1l 15yl

1 Programda gérevli her dgretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda gtincellestirilmis
tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
2TZ: Tam zamanli, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati ticretli, 13/b-4’le gorevli 6gretim elemant.

5.2.4.Uzaktan egitimin uygulanmasi durumunda; gérev alan 6gretim elemanlarinin teknolojik olanaklari
kullanma konusundaki yeterliliklerini aciklayiniz. Bu amagla verilen egitim ve teknik destegi kanitlariyla
anlatiniz.

ISTE-UZEM, egitim programlarimi hibrit ve tam uzaktan modellerle yiiriitebilmek icin modern bir
O6grenme yoOnetim sistemi kullanmaktadir. Bu sistem iizerinden canl dersler, ders materyalleri ve sinavlar
takip edilebilmektedir. Uzaktan egitim programiyla Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I-1I, Tiirk Dili I-1I, Yabanci
Dil I-Il ve Teknoloji Okuryazarhg dersleri kisa adi UBOM olaniSTE Uzaktan Bilgisayarll Ogretim
Merkezi tarafindan verilmektedir.

5.3. Ogretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

5.3.1.0gretim kadrosunun ders verme disindaki niteliklerini (arastirma, topluma hizmet, sosyal
sorumluluk, sektérel danmigmanliklar, yonetime katki vb.) kanitlariyla agiklayiniz. Ogretim elemanlarinin
programin siirdiiriilmesi, gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi yoniindeki yaklasim, katki ve uygulamalarini
anlatiniz.

Tablo 5.3.1.0gretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

Ogretim eleman1 Akademik Makale2 Kitzfp. / Ki"tap Bildiriz | Projez Ol)g:s:;?l SBI;;O;?] Yonetime
(Unvan, ad, soyadi)? yil bo6liimiiz * katki4
manligi3 manhk
C Cari yil 3 2 2 0+3
Dog¢.Dr. Hasan CINNIOGLU 1 onceki 3 5 5
Cari yil 4 1 0+1
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS 1 6nceki 3 1 0+5 Bolim
Baskani
Dr. Ogr. Uyesi Emre Cari y1l 7 1 7 75+2
AYKAC 1 6nceki 4 2
Cari y1l 4+3 Boliim
Dr. Ogr. Uyesi Fikret Baskani/
GOKCE Dekan
Yardimcisi
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1 6nceki
Cari y1l 1 47+1 Bolim
Dr. Ogr. Uyesi Gamze Baskani
CIDEM COBAN Yardimcisi
1 6nceki
U Cari y1l 4 1 46+1
Dr. Ogr. Uyesi DILEK EFE 1 onceki 1 3 1
Ars. Gor. Dr. Damla | Cariyl 1 1
DUMAN 1 6nceki 2
Ogr. Gor. Kazim | Cari yil
KOCABOZDOGAN 1 6nceki
Ogr. Goér. Ayhan Varol | Cariyil Dis Iligkiler
BAYER Genel
Koordinatorii
1 énceki
Ogr. Gor. Eda FINDIK Cari yil 1 28
1 énceki 1

1:0gretim elemani sayist kadar satir ekleyebilirsiniz.

2:Say1 veriniz, metin icinde aciklama yapabilirsiniz. Onlisans programlari icin sart degildir.

3:0grenci sayisi veriniz. Lisansiistii 6grencileri + olarak gésteriniz. Ornegin; 45+5 gibi, sadece lisanstistii varsa 0+5 gibi.
+:Ustlenilen idari gérevleri belirtiniz.

5.4.Atama ve Yiikseltme

5.4.1.0gretim iiyesi atama ve yiikseltme 6lciitlerini aciklayiniz. Yapilan son atama ve yiikseltmeye iliskin
kanitlar ekleyiniz. (Mevzuatinizi eklere koyunuz)

Doktor 6gretim tiyeligi, dogentlik ve profesorliige yiikseltilme ve atanma islemleri; 4/11/1981 tarihli ve
2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 65 inci maddesinin (a) fikrasinin dordiincii bendi hiikiimlerine
dayanilarak hazirlanan 12/06/2018 tarihli 30449 Sayili Resmi Gazetede yayinlanan “OGRETIM UYELIGINE
YUKSELTILME VE ATANMA YONETMELIGI” ile diizenlenmekte olup, bu Yénetmelik hiikiimlerine gore doktor
Ogretim lyesi, docent ve profesor kadrolarina atanabilmek i¢in; “a) 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 48
inci maddesindeki genel sartlara sahip olmak, b) Yiiksekégretim kurumlarinin, 2547 sayili Kanunun 23 iincij,
24 tnci ve 26 nc1 maddeleri uyarinca belirlenerek Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanmis 6gretim
tyeligine ylikseltilme ve atanmayla ilgili ek kogullar varsa, bu kosullar1 saglamis olmak, gerekir.”
denilmektedir. Buna istinaden, Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) Senatosu’nun 31.12.2024 tarihinde
yapilan 22 No'lu Toplantisi'nda aldigi 05 No'lu karar ile; Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanhginin onayindan
itibaren gecerli olmak iizere, yiiriirliikteki ilgili tlim kanun ve yonetmeliklerde mevzubahis edilen kosullara
ilave olarak, ISTE - OGRETIM UYELIGINE YUKSELTILME VE ATANMA EK KOSULLARI* asagidaki sekilde
belirlenmistir.

Doktor Ogretim Uyesi Kadrosuna Atanma Ek Kosullart:

Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler alaninda; SSCI, SCI, SCI-E, AHCI kapsamindaki UAK tarafindan yagmaci
dergi tammina girmeyen dergilerde en az 1 (bir) veya UAK tarafindan yagmaci dergi kosuluna girmeyen
ulusal/uluslararasi diger endekslerde taranan hakemli saygin dergilerde birinde ilk isim ve ya baslica yazar
olmak (adayin lisanstistii ¢alismalarindan elde edilen yayinlarda diger yazarlarin danisman(lar) olmasi
kaydiyla aday birinci isim sayilir) tizere en az 2 (iki) 6zgiin arastirma makalesi (Sunus, Derleme, Editore
Mektup, Teknik Not, ‘diger makale iizerine elestiri/not’, vb. gibi yayinlar bu kapsamda degerlendirilmez)
yayimlanmis olmak veya DOI numarasi almis olmak kaydiyla yayina kabul edilmis olmak, veya en az 1 (bir)
taninmis uluslararasi yayinevleri tarafindan yayimlanmis 6zgiin bilimsel kitap, kitap bolim yazarlig1 veya kitap
editorliigii yapmis olmak ve ayrica alani ile ilgili olarak en az 1 (bir) ulusal/uluslararasi saygin bir bilimsel
toplantiya (sempozyum, kongre, konferans, vb.) katilarak s6z1ii sunum yapmis olmak.

Docent Kadrosuna Atanma Ek Kosullari: Basvurdugu alan ile ilgili olmak iizere; tiniversite, sanayi, kamu
ve topluma yonelik konferans veya seminer vermis olmak (Basvuru siirecinde de yapilabilir) Docentlik
unvanina sahip olmanin yaninda, asagidakilerin en az li¢liniin gerceklesmis olmasi gereklidir: @ AB Cerceve
Programlari vb. gibi uluslararasi projelerin en az birinde arastirmaci/yiirttiicii olarak yer almis olmak @ Son 3
yilda akademik tesvik 6deneginden yararlanmis olmak @ Alani ile ilgili en az 1 ulusal/uluslararasi bilimsel
etkinlik diizenlemis olmak @ Alani ile ilgili olarak en az 1 patent basvurusu/tescili yapmis olmak @ Alaninda
en az 2 yliksek lisans tezi yonetmis olmak @ BAP birimleri ¢atisi altinda Ar-Ge nitelikli en az 1 proje igerisinde
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arastirmaci/ylritiicii olarak yer almis olmak @ En az 2 aylik yurtdisi arastirma tecriibesine sahip olmak @ En
az 2 yil siire ile Universitelerin senatolarinda temsil edilen birimlerinden birinde idari gorevde bulunmus
olmak @ En az bir SANTEZ, TUBITAK-TEYDEB vb. projesinin danismanhgi yapmis olmak @ ESCI endeksleri
tarafindan taranan dergilerde en az 1 makale yayimlamis olmak @ h-indeksi en az 5 olmak @ SCI, SCI-E, SSCI,
AHCI, ESCI endekslerinde veya ULAKBIM tarafindan taranan bir derginin yardimci/alan editérii olmak @
Teknoloji Transfer Ofislerinde (TTO) veya Teknoparklarda kontratli Ar-Ge projesi danismanligi yapmis olmak
® Teknoparklarda en az bir start-up sirket kurmus olmak @ TUBITAK 1001, 1002, 1003, 1005, 3001, 3501, vb.
gibi tamamlanmis projelerde en az 1 kez aragtirmaci veya yiiriitiicii olarak yer almis olmak @ ULAKBIM
tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde en az 1 makale yayimlamis olmak @ Universitedeki ilgili y1lda
faaliyet gostermis 6grenci topluluklarindan birinin akademik danismanligini en az 1 akademik takvim yili
yapmis olmak @ Universitelerde en az 1 Sosyal Sorumluluk Projesi’nin damismanligin1 yapmis olmak Sayfa 4 /
8 @ Yayinlarina, SCI, SCI-E, SSCI veya AHCI endekslerinde taranan dergilerde baskaca yazarlar tarafindan
yapilmis Miihendislik ve Fen Bilimleri alanlari icin en az 30, Sosyal Bilimler ve Mimarlik alanlari i¢in en az 10
atifa sahip olmak. @ Alaniyla ilgili gecerli yasa, yonetmelik ve esaslar ¢ercevesinde, ilgili kuruluslar (Meslek
Odalari, Yerel Yonetimler, Bakanliklar, Uluslararas1 Kuruluslar) tarafindan diizenlenen yarismalarda en az 1
(bir) derece veya mansiyon almak. @ En az 1 (bir) kabul edilmis TUBITAK 2209 Universite Ogrencileri
Arastirma Projeleri Destekleme Programi projesinde akademik danisman olmak. @ 2244 Sanayi Doktora
Programi kapsaminda 06grenci danismanligi yapmak. @ Taninmis uluslararasi yayinevleri tarafindan
yayimlanmis 6zgiin bilimsel kitap, kitap boliim yazarhigi veya kitap editorliigli yapmis olmak, @ Sosyal bilimler
alani i¢cin SCOPUS tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde en az 1 (bir) makale yayimlamis olmak. @
TEKNOFEST veya TUBITAK yarismalarinda finale kalan en az (bir) projede akademik damisman olmak. @ ISTE
biinyesindeki koordinatdrliik ve arastirma merkezlerinde en az iki yil miidiir/koordinatér veya yardimcisi
olarak gorev almak. @ Ulusal/uluslararasi kurum, kurulus ve organizasyonlara ait orkestra, koro, topluluk vb.
olusumlarin etkinliklerinde en az 2 (iki) kez davetli/konuk sanat¢1 olarak yer almis olmak Profesor Kadrosuna
Atanma Ek Kosullart: Yiiksekégretim Kurulu (YOK) tarafindan ilgili alan icin belirlenen ve adayin dogent
oldugu tarihte yiiriirliikte olan dogentlik bagvuru asgari kosullarim (Lisansiistii Tezlerinden Uretilmis Yayinlar
bo6limi hari¢ olmak iizere), dogent unvanini almak i¢in kullandig1 eserlerden sonra yaptig1 calismalarla en az
bir kez daha tekrar saglamis olmak. Ayrica Dogent unvanini aldiktan sonra asagidakilerin en az dordiiniin
gerceklesmis olmasi gereklidir: @ AB Cerceve Programlar1 vb. gibi uluslararasi projelerin en az birinde
yuritiiciilik yapmis olmak @ Son 4 yilda akademik tesvik 6deneginden yararlanmis olmak @ Alani ile ilgili en
az 1 uluslararasi bilimsel etkinlik diizenlemis olmak @ Alani ile ilgili olarak en az 1 patent tescili yapmis olmak
@ Alaninda en az tamamlanmis 2 yliksek lisans veya 1 doktora tezi yonetmis olmak @ BAP birimleri catisi
altinda Ar-Ge nitelikli en az 1 proje igerisinde yirutiiciiliik yapmis olmak @ En az 3 aylik yurtdisi arastirma
tecriibesine sahip olmak @ En az 3 yl siire ile liniversitelerin senatolarinda temsil edilen birimlerinden birinde
idari gérevde bulunmus olmak @ En az bir SANTEZ, TUBITAK-TEYDEB vb. projesinin danismanligi yapmis
olmak @ ESCI endeksleri tarafindan taranan dergilerde en az 1 makale yayimlamis olmak @ h-indeksi en az 7
olmak @ SCI, SCI-E, SSCI, AHCI, ESCI endekslerinde veya ULAKBIM tarafindan taranan bir dergide editor olmak
Sayfa 5 / 8 @ Teknoloji Transfer Ofislerinde (TTO) veya Teknoparklarda kontrath Ar-Ge projesi danismanhgi
yapmis olmak @ Teknoparklarda en az bir start-up sirket kurmus olmak @ TUBITAK 1001, 1002, 1003, 1005,
3001, 3501, vb. gibi tamamlanmis projelerin en az 1 kez yiiriitiiciiliigiinii yapmis olmak @ ULAKBIM tarafindan
taranan ulusal hakemli dergilerde en az 1 makale yayimlamis olmak @ Universitedeki ilgili yilda aktif olan
ogrenci topluluklarindan birinin akademik danismanligini en az 1 akademik takvim yili yapmis olmak @
Universitelerde en az 1 Sosyal Sorumluluk Projesi’nin danismanhgini yapmis olmak @ Yayinlarina, SCI, SCI-E,
SSCI veya AHCI endekslerinde taranan dergilerde baskaca yazarlar tarafindan yapilmis Miithendislik ve Fen
Bilimleri alanlari i¢in en az 70, Sosyal Bilimler ve Mimarlik alanlari i¢in en az 20 atifa sahip olmak. @ Alaniyla
ilgili gecerli yasa, yonetmelik ve esaslar cercevesinde, ilgili kuruluslar (Meslek Odalari, Yerel Yonetimler,
Bakanliklar, Uluslararasi Kuruluslar) tarafindan diizenlenen yarismalarda en az 1 (bir) derece veya mansiyon
almak. @ En az 1 (bir) kabul edilmis TUBITAK 2209 Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programi projesinde akademik danisman olmak. @ 2244 Sanayi Doktora Programi kapsaminda 6grenci
danismanligi yapmak. @ Taninmis uluslararasi yayinevleri tarafindan yayimlanmis 6zgiin bilimsel kitap, kitap
bo6lim yazarlig veya kitap editorliigi yapmis olmak, @ Sosyal bilimler alani igin SCOPUS tarafindan taranan
ulusal hakemli dergilerde en az 1 (bir) makale yayimlamis olmak. @ TEKNOFEST veya TUBITAK
yarismalarinda finale kalan en az (bir) projede akademik damsman olmak. @ ISTE biinyesindeki
koordinatorliik ve arastirma merkezlerinde en az ii¢ y1l miidir/koordinatér veya yardimcisi olarak gorev
almak. @ Ulusal/uluslararasi kurum, kurulus ve organizasyonlara ait orkestra, koro, topluluk vb. olusumlarin
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etkinliklerinde en az 2 (iki) kez davetli/konuk sanatci olarak yer almis olmak Yeniden Atanma: @ Fen Bilimleri
ve Miihendislik alaninda; SSCI, SCI, SCI-E, AHCI kapsamindaki UAK tarafindan yagmact dergi tanimina
girmeyen dergilerde ISTE adresli ilk isim ve ya baslica yazar olmak kaydiyla en az 1 (bir) 6zgiin arastirma
makalesi (Sunus, Derleme, Editore Mektup, Teknik Not, ‘diger makale iizerine elestiri/not’, vb. gibi yayinlar bu
kapsamda degerlendirilmez) yayimlanmis veya DOI numarasi almis olmak kaydiyla yayina kabul edilmis olmak
ve ayrica alani ile ilgili olarak en az 1 (bir) bir ulusal/uluslararasi saygin bir bilimsel toplantiya (sempozyum,
kongre, konferans, vb.) katilarak so6zlii sunum yapmis olmak. @ Sosyal Bilimler alaninda; SSCI, SCI, SCI-E, AHCI
kapsamindaki UAK tarafindan yagmaci dergi tanimina girmeyen dergilerde ISTE adresli ilk isim ve ya baslica
yazar, olmak kaydiyla en az 1 (bir) 6zgiin arastirma makalesi veya ulusal/uluslararasi diger endekslerde
taranan hakemli UAK tarafindan yagmac: dergi kosuluna girmeyen saygin dergilerde iISTE Sayfa 6 / 8 adresli
birinde ilk isim veya baslica yazar olmak iizere en az 2 (iki) 6zgiin arastirma makalesi (Sunus, Derleme, Editore
Mektup, Teknik Not, ‘diger makale iizerine elestiri/not’, vb. gibi yayinlar bu kapsamda degerlendirilmez)
yayimlanmis olmak veya en az 1 (bir) taninmis uluslararasi yayinevleri tarafindan yayimlanmis 6zgiin bilimsel
kitap, kitap boliim yazarhigi veya kitap editorliigli yapmis olmak ve ayrica alani ile ilgili olarak en az 1 (bir)
ulusal/uluslararasi saygin bir bilimsel toplantiya (sempozyum, kongre, konferans, vb.) katilarak s6zlii sunum
yapmis olmak.

Kanit: https://iste.edu.tr /files/1666_files_1741854405.pdf

5.5.Destek Ogretim Kadrosu
5.5.1.0gretim kadrosuna destek olarak boéliim disindan destek alinan bireylerde gerekli yeterlilik

sartlarini aciklayiniz. Yapilan son iki yariyildaki gérevlendirmelere iliskin kanit ekleyiniz.
Tablo 5.5.1.Destek Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

S YZ, Aldig1 son Mezun oldugu Ogretim
Ogretim elemaninin unvani, - : Kadro o .
DSU, akademik o son kurum ve Verdigi dersler deneyimi,
adi1 ve soyadi! birimi .
13/b-42 unvan mezuniyet yili yil
Ingilizce Becerileri I
ingilizce Becerileri
II
Ingilizce Becerileri
Atatiirk I
S S Yabanc | - | oo - _
Ogr. Gor. Ebru CAKIR TZ Ogr. Gor. . Universitesi - Ingilizce Becerileri 27
Diller
1998 . v
Ingilizce Becerileri
\
ingilizce Becerileri
VI
Dr. Ogr Yabanci Anadolu Iﬁlrrnn::ccj III
Dog. Dr. Ahmet TANIR TZ I Vel . Universitesi- 8
Uyesi Diller Almanca III
2018
Almanca [V
P;I‘elglgzersi Ankara ]]: pc?rrllcC: 111
Dog. Dr. Aytemis DEPCI TZ Dog. Dr. o Universitesi- p 7
gi Japonca IIl
2019
Japonca IV
Beden | Mustafa Kemal | Saglik ve Ilk Yardim
Ogr. Gor. Sitki Kahvecioglu TZ Ogr. Gor. | Egitimi | Universitesi- Rekreaktif Spor 30
ve Spor 2016 Beden Egitimi
1 Programa destek veren her dgretim elemanini tabloda yaziniz. Satir ekleyebilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda
glincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
2 YZ: Yar1 zamanl, DSU: Ders saati iicretli, 13/b-4 ile gérevli gretim elemant.

OLCUT 6: YONETIM YAPISI

6.1.Turizm Isletmeciligi Programi, iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde yer alan
akademik bir programdir. Programin yonetimi; Béliim Baskanhgi, Fakiilte Yonetimi ve Universite Ust Yonetimi
hiyerarsisi igerisinde ytriitiilmektedir. Akademik ve idari isleyis, 2547 sayili Yiiksek6gretim Kanunu, ilgili
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yonetmelikler ve fiiniversite ic mevzuati cercevesinde gerceklestirilmektedir. Ogretim faaliyetleri; ders
planlamasi, gorevlendirmeler, 6l¢me-degerlendirme ve akademik stregler araciligiyla yiiriitiiliirken; bu
faaliyetler 6grenci isleri, bilgi islem, mali isler, kiitiiphane, personel ve yapi-altyap:1 birimleri tarafindan
desteklenmektedir. Faktilte, tiniversitenin ilgili idari birimleriyle dikey ve yatay koordinasyon icinde calisarak
egitim-6gretim siirecinin etkin ve kesintisiz yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Tablo 6.1.Programin idari Birimlerle Olan Is ve Islemlerine iliskin Ozet Tablo

is ve islemler Hizmet / Faaliyet ilgili Birim Kanit / Mevzuat
. S e . . Erasmus+,  Farabi, Uluslararasi Mliskiler D.?glslm . programi
Ogrenci Degisimi Faaliyetleri Mevlana s yonergeleri, 2547 sayili
Koordinatorligi
programlari Kanun
Kayit, ders secimi, | .. . : . . On Lisans ve Lisans
. . . Ogrenci  Isleri  Daire e e
Ogrenci Isleri notlandirma, . Egitim-Ogretim
: Baskanlig1 - s
mezuniyet Yonetmeligi
. . Egitim-6gretim Saghk, Kiltir ve Spor | . .. . .
Destek Hizmetleri destek siirecleri Daire Baskanh Ilgili yonetmelikler
Ogrenci bilgi | .. . - . R .
Bilgi islem Hizmetleri sistemi, UBOM, Bilgi NIslem Daire U.mversm.a . B.1lg1
Baskanligi Sistemleri Yonergeleri
dijital altyap:
R Butge planlama, Strateji Gelistirme Daire | Kamu Mali Yonetimi ve
Mali Hizmetler harcama ve satin o
Baskanlig1 Kontrol Kanunu
alma
.. | Kitiiphane ve
Kiitiiphane Hizmetleri Basili ve .e¥ek.tron1k Dokiimantasyon Daire | Kiitiiphane Yonergesi
kaynak erisimi o
Bagkanlif1

Akademik ve idari

Personel Islemleri . . Personel Daire Bagkanliglr | 2547 sayili Kanun
personel islemleri

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Ogrenfl etk.mllklell'l Sagllk, Kultury ve Spor Ogrena - Kultipleri
ve kuliip faaliyetleri | Daire Bagkanligi Yonergesi

Yapi ve Altyapi Islemleri

Derslik, mutfak ve
uygulama alanlari

Yapr Isleri ve Teknik
Daire Baskanlig1

Yapi ve altyapi mevzuati

. . Program tanitimi ve | Kurumsal iletisim / Basin | Universite Tanitim

Tanitim Hizmetleri g . L . .
bilgilendirme Birimi Yonergeleri

Akademik Gelisim Faaliyetleri lemet ici egitim, | Sirekli ].Egltgr.l Merkezi / Hfzmet gl egitim
seminerler Akademik Birimler yonergeleri

Proje Islemleri BAP. ve dis kaynakl BAP Koordinatoérligi BAP Yonergesi
projeler

Ders Gorevlendirme islemleri Dfars daglllml ve | Fakiilte Sionetlml / Bolim 2?47 say.lll Kanun, ilgili
gorevlendirme Baskanlig1 yonetmelikler

L:[lave is ve islemler varsa satir ekleyiniz.

2:Yapilan igin ne tiir bir hizmet veya faaliyet oldugunu ¢ok kisa aciklayiniz.
3:1lgili hizmeti yerine getiren idari birimi (daire baskanligi, koordinatérliik, ofis, kurul, komisyon, merkez vb.) belirtiniz.

6.2. Fakiiltede gorevli tiim idari ve akademik personelin is ve goérev tamimlar yapilarak Iskenderun
Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi sayfasinda paylasilmistir. Séz konusu is ve gérev tammlar1 EK KANIT 7
olarak sunulmustur.

6.3. Turizm Isletmeciligi Programimn i¢ isleyisi; fakiilte yonetimi ve béliim yonetimi tarafindan,
yuksekogretim mevzuati ve tniversite i¢ dilizenlemeleri cergevesinde diizenli olarak izlenmekte,
denetlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu stirecler, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, ilgili yonetmelikler ve
tiniversite yonergelerine dayali olarak yiirtitiilmektedir.

6.4. Programin akademik ve idari isleyisine iliskin Yonetim Kurulu (YK) ve B6liim Kurulu (BK) kararlari,
dilekceler ve resmi yazigsmalar, Iskenderun Teknik Universitesi'nde kullanilan Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS) tizerinden yiiriitiilmekte ve arsivlenmektedir. Turizm isletmecili§i Programina ait egitim-
ogretim ve dlgme-degerlendirme siireclerinde iiretilen belge ve kayitlar, iskenderun Teknik Universitesi
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi hiikiimleri dogrultusunda arsivlenmektedir.
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OLCUT 7: ALTYAPI

7.1.0gretim Icin Kullanilan Siniflar ve Donanimi

7.1.1. Program kapsaminda dersler; Turizm Fakiiltesi'ne tahsisli dersliklerin yani sira, liniversitenin
diger akademik birimlerine ait dersliklerde de yiiriitilmektedir. Bu sayede 6grenci sayisina uygun, esnek ve
etkin bir derslik kullanimi saglanmaktadir. Kullanilan dersliklerin alanlar1 65-143 m?, kapasiteleri ise 42-117
Ogrenci arasinda degismektedir. Dersliklerin biiyiik cogunlugu projeksiyon, yazi tahtasi, projeksiyon perdesi,
kiirsli ve uygun oturma diizeni gibi temel 6gretim donanimlariyla donatilmistir. Merkezi 1sitma ve sogutma
sistemi sayesinde fiziksel konfor kosullar1 saglanmaktadir. Bu altyapi, program Ogretim amagclarinin
gerceklestirilmesine ve program 6grenim ciktilarinin kazanilmasina katki saglayan 6grenmeye elverisli bir
ortam sunmaktadir. Dersliklerin farkli birimler tarafindan paylasimli kullanimi, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanimini desteklemektedir.

Tablo 7.1.1. Ogretim Icin Kullanilan Siniflar ve Donanimi

Donanim Derslikler?

Tiri! TRZ1 TRZ2 TRZ3 | TRZ4 | TRZ5 TRZ6 TRZ7 TRZ8 TRZ9 TRZ10 TRZ11 TRZ12 | TRZ13
Derslik 90 m? 90m? | 90m? | 65m? 13;9 66 m? 1423 m? 110m? | 67m? | 82m? | 67m?
Alani m m
Kapasite 64 117 64 72 45 99 45 99 96 108 69 63 42
Kiirsti 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Grup
Askilik 1 1 1 1 1 1 1
Projeksiyon 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - - - -
Yazi Tahtasi
(Sabit) 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Projeksiyon | 1 1 1 1 1 1 1 1 - . . .
Perdesi
Koltuk 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sira 18 18 20 18 36 18 63 39 40 25 23 16
Saat 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Cop Kovasi
Klima Merkezi Isitma Sogutma sistemi bulunmaktadir.

Yangin

Sondiirme - - - - - - - - - 1 1 1 1
Tipu

Cam

Perdesi 3 3 3 3 6 3 3 7 3 - - - -
1:[lave donanim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. [lgili donanimin sayisini veriniz.

2:Derslik adi veya numarasini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.

7.1.2.Asagida verilen Tablo 7.1.2'yi doldurunuz ve fiziksel kosullar1 dikkate alarak niteliksel bir
degerlendirme yapiniz. Fiziksel kosullar, derslerin amaca doniik ve istendik program o6grenim ciktilarini
kazandirmada yetersiz kaliyorsa ve/veya fiziksel kosullarda sorunlar yasaniyorsa, durum degerlendirilmelidir.
Bu sorunlarin ¢6zimi i¢in ne tiir girisimler yapildigini kanitlariyla agiklayiniz.

Tablo 7.1.2.Derslik ve Sinif Biiyiikliikleri
[Program Adi]

Son Iki En Kalabalik Haftalik Ders Saati

Dersin . Yariyilda Subedeki

Dersin ad1 = :

kodu Acilan Sube | Ogrenci
Sayisi Sayisi T U K | AKTS
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ﬁIOle' ATATURK {LKELERI VE INKILAP TARIHi I 1 45 2 | o | 2 2

TUR2- . L

1101 TURK DILI I 1 45 2 0 2 2

ING2- L

1101 INGILIZCE I 1 45 2 0 2 2

I(l)g 12 TEKNOLOJi OKURYAZARLIGI 1 45 2 0 2 2

TRi2-1101|GENEL TURIZM 1 63 3 0 3 4

TRi2-1103|GENEL EKONOMI 1 60 3 0 3 3

TRi2-1105|GENEL ISLETME 1 74 3 0 3 4

TRi2-1107|KARIYER PLANLAMA 1 54 2 0 2 3

TRi2-1109|BEDEN EGITiMi 1 26 2 0 2 2

TRi2-1111|ILETISIM TEKNIKLERI 1 27 2 0 2 2

TRi2-1131|INGILIZCE BECERILERI I 1 ) 130 : 6 0 6 6

(birlesmis)

AllT2- ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI 1 44 5 0 9 5

1202 11

TUR2- . L

1202 TURK DILI II 1 44 2 0 2 2

ING2- L

1202 INGILIZCE II 1 44 2 0 2 2

YOG2- . .

1202 YENILIKCILIK VE GIRISIMCILIK 1 59 2 0 2 2

TRi2-1202|GENEL MUHASEBE 1 69 2 0 2 2
. TURIZM ISLETMELERINDE YONETIM VE

TRi2-1218 ORGANIZASYON 1 75 3 0 3 4
. DUNYA DESTINASYONLARI VE

TRI2-1206 ULUSLARARASI TURIZM 1 55 3 0 3 4
. SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR

TRi2-1216 OPERATORLOGH 1 65 3 0 3 4

TRi2-1232|INGILIZCE BECERILERI II 1 51 6 0 6 6

TRi2-1210|TURIZM VE CEVRE 1 26 2 0 2 2

TRi2-1212|DAVRANIS VE GORGU KURALLARI 1 26 2 0 2 2

TRi2-2301|MESLEKI INGILIZCE I 1 40 4 0 4 5

TRi2-2303|TURIZM EKONOMISI 1 46 3 0 3 4

TRi2-2305|REZERVASYON SISTEMLERI 1 48 3 0 3 4

TRi2-2307|PAZARLAMA ILKELERI 1 45 3 0 3 3
. YIYECEK VE ICECEK HIZMETLERI

TRi2-2309 YONETIMI 1 51 3 0 3 3

TRi2-2331|INGILIZCE BECERILERI III 1 i 123 : 6 0 6 6

(birlesmis)

UOs0- ANAYURT GUVENLIGI 1 0 2 0 2 2

2300

J0Sso- o

2375 HATAY MUTFAGI 1 29 2 0 2 2

J0So0- .

2352 TATIL ROTALARI 1 25 2 0 2 2

g;)f;) ) SOSYAL MEDYA VE TURIZM 1 25 2 0 2 2

TRi2-2313|SAGLIK VE iLKYARDIM 1 34 2 0 2 3

TRi2-2311|KONGRE VE TOPLANTI TURIZMI 1 4 2 0 2 3

TRi2-2325|ARASTIRMA VE SUNUM TEKNIKLERI 1 3 2 0 2 3

1SG2-2402 |iS SAGLIGI ve GUVENLIGI 1 42 2 0 2 2

TRi2-2402|MESLEKI INGILIZCE II 1 40 4 0 4 5

TRi2-2404|TURIZM PAZARLAMASI 1 41 3 0 3 3

TRi2-2406|KONAKLAMA ISLETMELERI YONETIMI 1 46 2 0 2 2
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YONETIMI

TRi2-2408|TURKIYE TURIZM CEKICILIKLERI 1 41 2 0 2 2
TRi2-2422|ONBURO YONETIMI 1 46 1 2 2 3
TRi2-2432|INGILIZCE BECERILERI IV 1 27 6 0 6 6
TRI2-2426|STA] 1 36 2 0 2 2
TRi2-2412|REKREATIF SPOR 1 39 2 0 2 2
TRi2-2414|ULUSLARARASI MUTFAKLAR 1 9 2 0 2 2
TFOS2- . :
2466 ENGELSIZ TURIZM 0 0 2 0 2 2
TRi2-2424|MONU YONETIMI 0 0 2 0 2 2
ETK2- .
3501 ETIK 1 28 2 0 2 2
TRi2-3501|MESLEKI INGILIZCE III 1 27 4 0 4 5
TRi2-3505|TEMEL HUKUK 1 33 2 0 2 2
TRi2-3507|MUTFAK HIZMETLERI YONETIMI 1 29 1 2 2 3
TRi2-3521|KAT HIZMETLERI YONETIMI 1 23 1 2 2 3
. TURIZM  ISLETMELERINDE  KALITE
TRi2-3523 YONETIMI > 1 28 2 0 2 2
TRi2-3531|INGILIZCE BECERILERI V 1 27 6 0 6 6
TRi2-3517|JAPONCA I 1 47 4 0 4 5
TRi2-3503|ALMANCA I 1 77 4 0 4 5
TRi2-3525|SERVIS VE BAR 1 13 2 0 2 2
TRi2-3515|BESIN GUVENLIGI VE HIJYEN 1 13 2 0 2 2
TRi2-3622|0ZEL ILGI TURIZMI 1 23 2 0 2 2
TRi2-3602|MESLEKI INGILIZCE IV 1 30 4 0 4 5
TRi2-3606|INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 1 31 2 0 2 2
TRi2-3624|TURIZM ISLETMELERINDE GIRiSIMCILIK 1 27 3 0 3 3
TRi2-3634|TURIZMDE GUNCEL KONULAR 1 28 3 0 3 3
. TURIZM  ISLETMELERINDE  BILISIM
TRI2-3628 SISTEMLERI %(ONETiMi > 1 29 2 0 2 2
TRi2-3642|INGILIZCE BECERILERI VI 1 30 6 0 6 6
TRi2-3604|JAPONCA II 1 34 4 0 4 5
TRi2-3616|ALMANCA I 1 13 4 0 4 5
TRi2-3630|TURIZM PLANLAMASI VE POLITIKALARI 1 13 2 0 2 2
. TURIZM ISLETMELRINDE ORNEK OLAY
TRi2-3632 1NCELEMESLER1 1 10 2 0 2 2
GNC2- e
4701 GONULLULUK CALISMALARI 1 23 1 2 2 4
. TURIZM ISLETMELERINDE FINANSAL
TRi2-4705 YONETIM 3 1 15 3 0 3 3
TRi2-4707|YIYECEK VE ICECEK MALIYET KONTROLU 1 17 3 0 3 4
TRi2-4709|0TEL VE RESTORAN TEKNOLOJILERI 1 17 3 0 3 4
TRi2-4711|TURIZM HUKUKU 1 16 2 0 2 2
TRi2-4731|INGILIZCE BECERILERI VII 15 6 0 6 6
TRi2-4703|JAPONCA III 1 34 4 0 4 5
TRi2-4717|ALMANCA I1I 1 51 4 0 4 5
TRi2-4713|TOPLUM ONUNDE KONUSMA 1 5 2 0 2 2
TRi2-4715|TURIZM SOSYOLOJiSi 1 0 2 0 2 2
TRi2-4721|MUSTERI ILISKILERI YONETIMI 0 0 2 0 2 2
TRi2-4834|INGILIZCE BECERILERI VIII 1 18 6 0 6 6
TRi2-4804|JAPONCA IV 1 19 4 0 4 5
TRi2-4814|ALMANCA IV 1 23 4 0 4 5
TRi2-4806|ETKINLIK YONETIMI 1 14 3 0 3 5
TRI2-4808 TURIZM ISLETMELERINDE PROJE 1 7 3 0 3 s
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; ZIYAFET ORGANIZASYONU VE

TRI2-4810 PROTOKOL SERVISI 1 i 3 0 3 >
. TURIZM ISLETMELERINDE STRATEJIK

TRI2-4832 YONETIM 1 8 3 0 3 5

7.2.0gretim Icin Kullanilan Uygulama Alanlar1 ve Donanimi

7.2.1.Laboratuvarlar, uygulama alanlar1 ve donanimini, program Ogretim amaclarina ve program
ciktilarina ulasmak icin yeterli ve 6grenmeye yo6nelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci oldugunu, nitel ve
nicel verilere dayali olarak gosteriniz. Burada, yalnizca programi ytiriiten b6limiin kendi uygulama alanlarini
degil, program ogrencileri icin destek boliimlerinde kullanilan uygulama alanlari (altyapi) da irdelenmelidir.
Ogretimde kullamilan baslica uygulama alanlarini, laboratuvarlari ve donaniminin 6gretimde nasil
kullanildigini agiklayiniz. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar ile As¢ilik programlari, mutfaklar1 ve donanimina
iliskin ayri bir tablo daha hazirlamalhdirlar.

Tablo 7.2.1.0gretim icin Kullanilan Uygulama Alanlari ve Donanimi

Laboratuvar, Uygulama Alani, Seminer veya Toplant1 Salonu Adi?
Donanim Tiirii! TRZ 2 TRZ 6 TRZ 8 Toplanti Uygul:iama i
Odasi Mutfagi

Kiirsi 1 1 1 1 - -
Sira 120 99 99 15 - -
Projeksiyon 1 1 1 1 1 -
Yazi Tahtasi (Sabit) 1 1 1 1 - -
Yazi Tahtasi(Hareketli) | - - - - - -
Akilli tahta - - - - - -
Grup Askilik 1 1 1 1 - -
Projeksiyon Perdesi 1 1 1 1 1 -
Bilgisayar - - - - - -
Bilgisayar Masasi - - - - - -
Koltuk - - - - - -
Masa - - - - - -
Kolc¢akli Sandalye 1 1 1 15 - -
Saat 1 1 1 1 - -
Ses Sistemi - - - - - -
Cop Kovasi 1 1 1 1 - -
Sandalye - - - - 15 -
Klima 1 1 1 1 2 -
Yangin Tipt - - 4 -
Cam Perdesi 3 3 3 1 - -
Malzeme Dolabi - - - - 1 -
Elektrik Panosu - - - - 2 -
Mutfak Dolabi - - - - 2 -
Lambader - - - - - -
Servis Asansori - - - - - -
1:Ek donamim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.
2:Bu amagh kullanilan yerin adini yaziniz. Gerektiginde siitun ekleyiniz.

Tablo 7.2.2, sadece Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans programlari ile As¢ilik 6nlisans programlari
tarafindan doldurulmalidir. Bu programlarin disindaki 6nlisans ve lisans programlarinin miifredatlar1 geregi
mutfak kullanimi s6z konusu ise, bu programlar i¢in de Tablo 7.2.2'nin doldurulmasi gerekmektedir. Uygulama
mutfaklarinin program 6gretim amaclar: ve program 6grenim c¢iktilarina hizmet etmesi bakimindan niteliksel
degerlendirmesini yapiniz. Fiziksel alan ve donanim yetersizligi s6z konusu ise, bu durumu diizeltmek icin ne
gibi 6nlemler alindig1 ve girisimler yapildigini kanitlariyla agiklayiniz.

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
................. Universitesi,.............Fakiiltesi/Yiiksekokulu,................. On Lisans/ Lisans Programi ODR, .../.../20...



Tablo 7.2.2 Gastronomi Uygulamali1 Mutfagi Alan1 ve Donanimi
Mutfak adi?

Donanim Tiriit

Biyiiklik (metre kare olarak)
En verimli kapasitesi
En kalabalik subedeki 6grenci sayisi

1)Dondurucular

2)Gazlh Firin

3)Kuzine Firin

4 Konveksiyonlu Firin

5)MD 674 Silver Solo MD Firin
6)Yer Ocagi

712 Brulorlii Gazli Ocak

8)4 Brulorli Gazh Ocak

9)Set Ustii Fritoz Elektrikli
10)Izgara Makinesi

11)Ekmek Dilimleme Makinesi
12)Gida Dilimleme Makinesi 250 MM

13)Davlumbaz (Tiirlerine gére ayri satir
ekleyerek yazabilirsiniz)

14)Kiyma Makinesi

15)Vakum Makineleri
16)Patates Soyma Makinesi
17)Su Aritma Cihazi

18)10’Ilu Bicak Streilizator Makinesi
19)Tezgahlar

20)Izgaralar

21)Pisirme Setleri

22)Et Kiitiigi

23)Stand Mikser

24)Yangin Tipi

25)Elektrik Panosu

26)Mutfak Dolabi

27)Servis Asansoru

28)Mutfak cikisi kanalizasyon baglanti
yerinde yag tutucu sistem
29)Fritoz

30)Buz makinesi

31)Dondurma makinesi

32)Taze makarna yapma aparati
33)Blast chiller

34)Cikolata eritme benmari

1; Ek donamim varsa satir ekleyerek yazabilirsiniz. Ilgili donanimin sayisini veriniz.
2: Bu amagli kullanilan yerin adini yaziniz. Gerektiginde stitun ekleyiniz.
3:Ucgten fazla gastronomi uygulama mutfagi varsa, stitun ekleyiniz.

7.2.3.0grencilere cagdas 6grenim araclarini kullanmayi 6grenmeleri icin saglanan olanaklar1 anlatiniz
7.3. Diger Alanlar ve Altyapi

7.3.1.08rencilerin fakiilte /yiiksekokul ve iiniversite icinde ders dis1 etkinliklerine olanak veren ortam ve
altyapilari anlatiniz.

7.4.0gretim Elemanlarinin Olanaklari

7.4.1. Programda gorev yapan ogretim elemanlarinin ofisleri 22 m? ile 31 m? arasinda degisen
biiytikliklere sahiptir. Ofisler agirlikli olarak iki kisilik, baz1 ofisler ise ii¢ kisilik kullanim diizenine gore
planlanmistir. Bu biytikliik ve kisi sayilari, 6gretim elemanlarinin bireysel akademik ¢alismalarini ve 6grenci
danismanlik faaliyetlerini yiirtitmeleri agisindan yeterli bir calisma alani sunmaktadir. Ofislerde her 6gretim
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elemani i¢cin calisma masasi, bilgisayar masasi, bilgisayar donanimy, telefon, yazici, kitaplik ve pano gibi temel
donanimlar bulunmaktadir. Ayrica misafir tipi koltuklar, koltuk takimlari ve sehpa ile 68renci goriismeleri ve
akademik toplantilar i¢in uygun bir ortam saglanmaktadir. Kirtasiye ve sarf malzemeleri ile yazilim ve
enformatik altyap1 destegi liniversite tarafindan karsilanmaktadir. Mevcut ofis donanimi ve fiziksel kosullar,
Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim, arastirma ve idari faaliyetlerini etkin bicimde yiiriitmelerine olanak
tanimakta; genel olarak yeterli ve islevsel bir ¢alisma ortami sunmaktadir.

Tablo 7.4.1.0gretim Elemanlarinin Ofis Olanaklari

OFiS OLANAKLARI?
= 4
o 3| E E
OGRETIM ELEMANI £ é & = ® el o
(Unvan, Adi-Soyadi)! = g s ‘% g2 = [Z: = _;i‘
2 5 A I -1 1 - Y R UL s
> ol L 2 O | 5 7] 0 ) 21wl B d
2 <3 2 2 Bl 8| 5 2| & Bl 5| g =5
=| Ml m] > =] M| E| @] M M| S| M A,
Dog.Dr.Hasan CINNIOGLU 22,01m?* | 2 1|1 1 1 1 1 |- 1 1 1 [2])1 |-
Dog. Dr. Nihat DEMIRTAS 24,53 m?* | 2 111 1 1 1 1 |- 1 1 1 2|1 1
Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE 24,59 m? | 2 1]1 1 1 1 1 |- 1 1 1 1)1 1
Dr. Ogr. Uyesi Emre AYKAC 26.61m* | 2 111 (0 |0 1 1 |- 1 1 1 [2])1 |-
Dr. Ogr. Uyesi Dilek EFE 24,27m* | 2 1]1 1 1 1 1 |- 1 1 1 |2]1
Dr. Ogr. Uyesi Gamze CIDEM COBAN 2450m |3 [101 |1 |1 1|1 |- 111111211 |1
Ars. Gor. Dr. Damla DUMAN 30,74m* | 3 1]1 1 1 1 1 |- 1 1 1 (21 |-
Ogr. Gor. Kazim KOCABOZDOGAN 24,59 m? | 2 1]1 1 1 1 1 |- 1 1 1 121 |-
Ogr. Gor. Eda FINDIK 30,74m* | 3 1]1 1 1 1 1 1 1 1 2|1 1
Ogr. Gér. Ayhan Varol BAYER 25,64 m? | 2 1]1 1 1 1 1 |- 1 1 1 |2]1 1
1:Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden
fazla égretim elemani tarafindan
paylagsiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.
2:0fis donaniminin altina x isareti koyunuz.
Gerekirse stitun ekleyiniz.

7.4.2. Program kapsaminda gorevlendirilen misafir 6gretim elemanlar: i¢cin 10,27 m? biiyiikliigiinde bir
ofis alani tahsis edilmistir. Bu ofis, dontisiimlii (paylasimli) kullanim esasina gore 3 6gretim elemani tarafindan
kullanilmaktadir. Ofiste; ¢calisma masasi, bilgisayar masasi, bilgisayar donanimy, yazici, telefon, koltuk ve temel
ofis mobilyalar1 bulunmaktadir. Misafir 6gretim elemanlarinin ders hazirliklary, kisa siireli akademik
calismalari ve 68renci goriismeleri i¢in gerekli asgari fiziksel ve teknik donanim saglanmistir.

Tablo 7.4.2.0gretim Elemanlarinin Ofis Olanaklar:

OGRETIM ELEMANI OFIS OLANAKLARI?
E 7 2| - ~
s | & 3| E £
2 & E —;é ) >Eo § ©
(Unvan, Adi-Soyadi)? = B ol ol =| T al &
> Z S| © Sl ol 4§ 5| ©
= %\ %} = = g=] 3] v I v
= s | 2| 2| ol Ll 2] gl 8| 8| B| 5| A o
2| B 5| S| E|E| B 7 E| &2 =
S = = e 1 N A A -
Dog. Dr. Ahmet TANIR
Ogr. Gor. Sitki KAHVECIOGLU 10,27 m? | 3 2 12111110012 |2|2]1]0
Ogr. Gor. Ebru CAKIR

1:Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla 6gretim elemani tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2:0fis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse siitun ekleyiniz.
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7.5. idari Personelin Olanaklari

7.5.1. Turizm Fakiiltesi biinyesinde Dekan, Dekan Yardimcisi, Fakiilte Sekreteri ve idari memurlar igin
tahsis edilmis ofisler bulunmaktadur. idari ofislerin biiyiikliikleri 14,94 m? ile 45 m? arasinda degismekte olup,
ofisler tek kisilik ve cok kisilik (iki ve li¢ kisilik) kullanim diizenine gore planlanmistir. Bu yapy, idari is ve
islemlerin etkin ve diizenli bicimde yiiriitiilmesine olanak saglamaktadir. idari personel ofislerinde; calisma
masasi, bilgisayar masasi, bilgisayar donanimyi, yazici, telefon, koltuk ve misafir tipi oturma gruplari gibi temel
ofis donanimlar1 bulunmaktadir. Ayrica pano, kiiciik sehpa ve depolama alanlari ile giinliik idari faaliyetleri
destekleyen bir calisma ortami saglanmistir. Yazilim, enformatik altyapi, kirtasiye ve sarf malzemeleri
Uiniversite tarafindan diizenli olarak temin edilmektedir. Mevcut ofis biiyiikliikleri ve donanim diizeyi, idari
personelin gorev tanimlari ve is ylikleri dikkate alindiginda yeterli ve islevsel olup, fakiiltenin idari siireglerinin
etkin bicimde ytiritilmesini desteklemektedir.

Tablo 7.5.1.Idari Personelin Ofis Olanaklari

iDARI PERSONEL OFiS OLANAKLARI?
& o = 2
E 17 5 g = )ED E 3]
v = v ol 2 = S| &
R I EIEE R EIREEE
(Unvan, Adi-Soyadi)? = 7y o | 5| §| 3| &l 2 ¢ ® 2| & 2 5
= S > > S o | B 3 | = el Tl =] &
= X g8 7| =| B 2| 2] F| x| & T
i 2o B == gl &
Al /M S
Dekan Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ 45m? | 1 1 12|11 ]2]1|1]1]1]1]|1
Dekan Yrd. Odasi
Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN 20m? | 2 2 2121122 2 4 |2
Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE
Fakulte Sekreter V. Nureddin OSMANCA 20m? | 1 1 1|11 1]1]1 1 4 1
V.H.K.I. Gokmen TUNC 1;};124 1 1 1111112 111|111
Bil. Isl. Cemile YALCINKAYA 25 56
V.H.K.I. Kiibra KOCYIGIT rﬁz 3 3 313(3[3]3 113 4| 4
V.H.K.I. Dilek HINTOGLU

1:Gerektiginde satir ekleyiniz. Bir ofis, birden fazla idari personel tarafindan paylasiliyorsa, isimleri ayni satira yaziniz.

2:0fis donaniminin altina x isareti koyunuz. Gerekirse stitun ekleyiniz.

7.6.Kiitiiphane
7.6.1.0grencilere sunulan kiitiiphane olanaklarini anlatiniz ve bunlarin yeterliligini irdeleyiniz.

Iskenderun Teknik Universitesi 6grencileri, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig: tarafindan
sunulan basili ve elektronik bilgi kaynaklarindan yararlanmaktadir. Kiitiiphane; kitap, siireli yayin, e-kitap ve
e-dergi koleksiyonlar ile grencilerin egitim-6gretim ve arastirma ihtiyaglarim desteklemektedir. Universite
tarafindan saglanan kampis disi erisim imkani sayesinde O6grenciler elektronik kaynaklara zaman ve
mekadndan bagimsiz olarak ulasabilmektedir. Kiitiiphane hizmetleri kapsaminda, katalog tarama, édiin¢ verme
ve elektronik kaynak kullanimi konularinda kullanic1 egitimleri verilmekte; 6grencilerin bilgiye erisim ve
akademik arastirma becerileri desteklenmektedir. Ayrica mobil erisim olanaklari ile kiitliphane hizmetlerine
erisim kolaylastirilmaktadir. Sunulan kiitiiphane olanaklari; programin ders icerikleri ve 6grenim ¢iktilari ile
uyumlu olup, 6grencilerin kuramsal bilgiye erisimini ve arastirma yetkinliklerini gelistirmede yeterli ve
destekleyici bir altyap1 saglamaktadir.

Kiitiiphane hizmetlerinde 6zellikle:
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e Cep Kiitiiphanem gibi mobil uygulama destekleriyle 6grenciler telefon veya tablet lizerinden katalog
tarama, kaynak arama ve 6diin¢ islem takibi gibi islemleri gerceklestirebilmektedir; bu durum engelli
kullanicilarin kiitiiphaneye fiziksel gitmeden bilgiye erisimini kolaylastirir.

e Kampiis dis1 erisim imkani ile elektronik kaynaklara kampiis disindan erisme olanagi bulunmasi,
engelli 6grencilerin egitim ve arastirma silireclerini dinamik olarak siirdiirmesini destekler.

7.6.3. Universite kiitiiphanesinde programa uygun olan kaynaklar yeterlidir, her yil béliim 6gretim
elemanlar: tarafindan talep edilen kaynaklar kiitiiphane sistemine dahil edilmektedir. Buna ek olarak siireli
yayinlar ve veri tabanlar1 agisindan universite Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan
gerekli erisimler saglanmaktadir. Kiitliphane portalinda cesitli elektronik veri tabanlari sunulmakta olup, bu
kaynaklar araciligiyla 6grenciler akademik arastirma igin gerekli literattire erisebilmektedir. Veri tabanlarinin
kullanim kosullari, yayincilarla yapilan lisans anlasmalar ve telif haklan ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Ornek
olarak gecici (deneme erisimle acilmis) Akademisyen Online Veri Tabani (AOV) verilebilir; bu e-kitap
platformunda 2500’ asan kitap ve 27 000’i askin kitap boéliimii bulunmakta ve kullanicilarin kapsaml
akademik e-kaynaklara erisimi saglanmaktadir Danisma ve egitim hizmetleri: Kullanict egitimleri ve
danigsma hizmetleri ile 6grencilerin kaynak tarama ve arastirma becerilerini gelistirmelerine destek verilir.
Kullanici dostu teknolojik diizenlemeler: Otomatik ddiing/iade ve katalog tarama makineleri gibi sistemler
kullanict deneyimini iyilestirir.

7.6.2.Engelli 6grencilere saglanan (sesli ve kabartmali kitaplarin varligi gibi) kiitiiphane olanaklarini ve
kiitiiphaneye erisim ve kullanim i¢in yapilan fiziki diizenlemeleri a¢iklayiniz.

Web ve mobil erisim: Dijital katalog ve “Cep Kiitiiphanem” gibi araclar fiziksel mekandaki sinirlamalari
azaltarak kaynaklara erisimi kolaylastirir.

7.6.3.Universite kiitiiphanesinde bulunan ve programa uygun olan kaynak, siireli yayin, veri tabanlari vb.
hakkinda sayisal ve niteliksel bilgi veriniz.

Veri Tabanlar: Lisansl elektronik veri tabanlari ve agik erisimli kaynaklar. E-Kitaplar / E-Dergiler:
Akademik kitaplar ve dergiler portal iizerinden erisilebilir. E-Tezler: Universite’ye ait tezlerin elektronik
kopyalari erisime aciktir. Standartlar ve Yapay Zeka Araclari: Mesleki ve teknik standartlara erisim ve bilimsel
yazim/yapay zeka destek araclari sunulur. Bibliyometrik ve referans yonetim araclari: Bilimsel analiz ve
yonetim i¢in destek araglar1 kullanilabilir.

7.7.Giivenlik Onlemleri

7.7.1.Kampiise giris, kampilis ortami ve egitim binasinda alinan giivenlik onlemlerini aciklayiniz.
Programin gerektirdigi ilave glivenlik 6nlemi varsa aciklayiniz.

Boliimiimiiziin yer aldigi merkez kampiisiin ti¢ farkli girisi ve bu girislerin hepsinde giivenlik ekipleri
bulunmaktadir.
Kampiis girislerinde;
e Giivenlik gorevlileri tarafindan kontrollii giris-¢ikis uygulamalar ytriitiilmekte,
e Giris noktalarinda 24 saat esasina gore giivenlik hizmeti saglanmakta,
e Arag girisleri kontrollii bariyer sistemleri lizerinden yapilmakta,
e Ziyaretciler icin kimlik bildirimi ve yonlendirme uygulamalar: kullanilmaktadir.
Bu uygulamalar sayesinde kampis alanina yetkisiz girisler sinirlandirilmakta ve kampiis genelinde gilivenli bir
ortam olusturulmaktadir.
Kampiis Ortamina Yonelik Giivenlik Onlemleri
Kampiis genelinde;
Ortak alanlar, yaya yollari ve bina ¢evreleri giivenlik kameralari ile izlenmekte,
Gece saatlerinde yeterli aydinlatma saglanarak fiziki giivenlik desteklenmekte,
Acil durumlar i¢in giivenlik birimleriyle hizli iletisim saglanabilecek mekanizmalar bulunmaktadir,
Kampiis i¢cinde diizenli devriye hizmetleri yiirtitilmektedir.

Bu 6nlemler, 68rencilerin kampiis icinde ders saatleri disinda da giivenli bicimde bulunabilmelerini
desteklemektedir.
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Egitim Binalarinda Alinan Giivenlik Onlemleri

e Egitim-0gretim faaliyetlerinin yiiriitiildigu binalarda; Yangin algilama ve alarm sistemleri, Acil ¢ikis
kapilari ve yonlendirme levhalari, Yangin sondiirme tiipleri ve ekipmanlari, Diizenli olarak yapilan
periyodik bakim ve kontroller bulunmaktadir.

7.8.Yangin Onlemleri

7.8.1.Kampiis ortami ve egitim binasinda alinan yangin 6nlemlerini agiklayiniz. Programin gerektirdigi
ilave yangin onlemi varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa durumu aciklayiniz, personel
listesini ve belgelerini ekler arasinda sununuz.

Universite kampiisiinde ve egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii binalarda, can ve mal giivenligini
saglamak amaciyla yangin risklerini dénlemeye ve olasi acil durumlara hizhh miidahaleye yonelik gerekli
tedbirler alinmistir. Kampiis genelinde ve egitim binalarinda yangin algilama ve alarm sistemleri, acil ¢ikis
kapilari, yangin merdivenleri, yonlendirme levhalari ve uygun noktalara yerlestirilmis yangin séndiirme tiipleri
bulunmaktadir. Elektrik tesisatlar1 ve mekanik sistemler periyodik olarak kontrol edilmekte, acil durum ve
tahliye planlar1 dogrultusunda hareket edilmektedir. Bu 6nlemler, 6grenciler ile akademik ve idari personelin
giivenli bir egitim ortaminda bulunmasini desteklemektedir. Program kapsaminda yiiriitiilen egitim-6gretim
faaliyetleri, agirlikli olarak derslikler ve genel kullanim alanlarinda gerceklestirildiginden, yanici veya patlayici
madde kullanimini gerektiren 6zel uygulamalar bulunmamaktadir. Bu nedenle programa 6zgii ilave bir yangin
onlemi gerekmemektedir. Bununla birlikte tniversitede goérev yapan giivenlik personeli ve bina sorumlulari,
yanginla miicadele, acil durum yonetimi ve tahliye konularinda hizmet i¢i egitimler almaktadir. Yangin
glivenligi konusunda egitim alan personele iliskin liste ve belgeler ekler boliimiinde sunulmaktadir.

7.9.ilkyardim Onlemleri

7.9.1. Kampiiste ve binada saglanan ilk yardim 6nlemlerini agiklayiniz. Programin gerektirdigi ilave ilk
yardim dnlemleri varsa belirtiniz. Bu konuda egitim alan personel varsa durumu agiklayiniz, personel listesini
ve belgelerini ekler arasinda sununuz.

Kampiiste ve binada yeterli sayida ilk yardim cantasi bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi béliimii olarak
ders miifredatinda Saglik ve ilk Yardim dersi yer almaktadir.

7.10.Engelliler i¢cin Onlemler

7.10.1.Kampiis ortaminda uygun rampalar, acik hava engelli asansorleri, kabartmali zeminler vb.
bulunurlugunu anlatiniz. Varsa engelsiz iiniversite bayragimi (turuncu, yesil, mavi) aciklaymz. Ilgili
gorsellerden kanitlar ekleyiniz.

Iskenderun Teknik Universitesi Engelsiz (Iste Engelsiz) Birimi Yonergesi bulunmaktadir. Bu yénergenin
amaci, iskenderun Teknik Universitesinin engelli 6grenci ve personeline iiniversitenin tiim birimlerine esit
erisim hakki ve gerekli destek hizmetlerini vermek, engelli 6grencilerin 6grenim yasamlarini kolaylastirmak,
egitim-6gretim siire¢lerine tam katimlarin saglamak, sosyal yasamlari icin gerekli onlemleri almak tzere
Rektorliige bagh olarak kurulan iskenderun Teknik Universitesi Engelsiz Biriminin ¢alisma ilkelerini
diizenlemektir. Bolimiimiizde engelli 6grencilere yonelik rampa, engelli wc, asansor, kabartmali zeminler
bulunmaktadir.

Kanit: https://iste.edu.tr /files/1064 files 171377137 7.pdf

7.10.2.Egitim binasinda uygun rampalar, kabartmali zeminler, engelli asansorii, asansor i¢i kabartmal
tuslar ve sesli bildirim, engelli lavabosu, vb. bulunurlugunu anlatiniz. ilgili gérsellerden kanitlar ekleyiniz.

Kampiis ortaminda uygun rampalar ve kabartmali zeminler bulunmaktadir. Yiiksek Ogretim Kurulu
tarafindan iiniversiteler "Engelsiz Universite Bayraklan" ile odiillendirilmektedir. Engelsiz Universite
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Bayraklar1 3 kategoride verilmektedir. Mekanda erisilebilirlik saglayanlara turuncu, egitimde erisilebilirlik
saglayanlara yesil, sosyokiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik saglayanlara ise mavi bayrak verilmektedir.
Fakiiltemiz Engelsiz Universite Odiilleri 2021 yilinda “Mekanda Erisim” konusunda yapmis oldugu
diizenlemelerden dolay1 TURUNCU BAYRAK almaya hak kazanmistir. Fakiiltemiz bulundugu bina ve ¢evresinde
24 saat boyunca giivenlik personeli gorev yapmaktadir. Mevcut giivenlik kameralari ile de binamiz ve kampiis
ici 24 saat gozetim altindadir. Ayrica, koridorlarinda ve Gastronomi uygulama mutfaginda giivenlik kameralari
yer almaktadir. Fakiiltemizin bulundugu binalarda, engelli 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin katlara
ulasmasini saglayabilecek alt yap1 mevcuttur. Bunun yani sira binalarin ¢evresindeki kaldirimlarda ve bina
girisinde tekerlekli sandalye/araba gecisine olanak saglayan rampalar bulunmaktadir. Ozetle engelliler icin
alinan tedbirler yeterli sayilabilecek diizeydedir.

7.10.2.Egitim binasinda uygun rampalar, kabartmali zeminler, engelli asansorii bulunmaktadir. (EK
KANIT 8: Engelli Erisim Gorselleri)

7.11.Uzaktan Egitim Alt Yapisi

7.11.1.Uzaktan egitim alt yapisini aciklayiniz. Uzaktan egitim yaziliminin kurumun kendi olanaklariyla
gelistirilip gelistirilmedigi belirtilmelidir.

Iskenderun Teknik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ISTE-UZEM),
27/08/2020 tarihli ve 31221 Sayii Resmi Gazetede yayimlanan kararla kurularak faaliyetlerine
baslamistir. iskenderun Teknik Universitesi, Stratejik Plani ile uyumlu olarak 2016 yilinda Egitim-Ogretim
Programlarinin Yeniden Yapilandirmasi kapsamina uygun olarak Uzaktan Bilgisayarl 6gretim koordinatorliigii
kapsaminda Universitemiz ortak derslerinin verilmesine baslamistir. Pandemi siireci baslangici olan Mart
2020'den baslayarak Universitemiz tiim derslerinin es-zamanli olarak gerceklestirilmesi icin calismalar
yuriitmiistiir. Pandemi doneminde uzaktan egitim silirecini devlet {iniversiteleri arasinda en iyi yoneten
4.liniversite olmustur. 2020-2021 Giiz doneminde altyapisina yeni sunucu ve uzaktan egitim sistemleri entegre
eden, bilgi islem ile koordineli calismalar planlayan ve Ogrenci Bilgi Sistemiyle entegre calisan servisleri
kullanmaktadir. Uzaktan Ogretim; 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programindaki tiim teorik dersler
icin senkron ve asenkron olarak, uygulamali dersler icin ise senkron olarak yapilmaktadir. Baslangicta
asenkron yapilan dersler, giinimiizde yogunluklu olarak senkron olarak yapimaktadir. Universitemizde
Uzaktan Ogrenmeye yonelik Ogrenme Yoénetim Sistemi (OYS) hizmetini kendisi yénetmektedir.
Universitemizde canli simif platformu olarak Bigbluebutton kullanilmaktadir. Universitemizde kullanilan canli
ders altyapisi 6z kaynaklariyla temin edilmistir.

7.11.2.08retim elemanlarina uzaktan egitim alt yapisinin kullanimina déniik verilen egitim icerigini
kanitlariyla agiklayiniz. Varsa hazirlanan video kayitlarini eklere koyunuz.

Universitemizde 6gretim elemanlarimiza yénelik yapilan bilgilendirme ve destek ¢alismalari
bulunmaktadir. Uzaktan 6greticilik konusunda online egitimler diizenlenmistir. Sistem kullanimi konusunda
teknik destek dokiimanlari/materyalleri hazirlanmistir. S6z konusu materyaller asagida bulunan baglantilar
lizerinde sunulmustur.

https://iste.edu.tr/files/1637 files 1586523424.pdf
https://iste.edu.tr/files /1637 files 1587935142.pdf
https://iste.edu.tr/files /1637 files 1587287990.pdf

7.11.3.Cevrimici canli dersleri kayit altina alma ve saklama siireclerini a¢iklayiniz.

Cevrimici canli dersler, ders yapilirken 6gretim elemanlari tarafindan kayit altina alinmaktadir.
Boylelikle 6grenciler egitim donemi igerisinde diledigi zaman derslerin kaydina erisim saglayabilmektedir.

7.11.4.Cevrimici yapilan sinavlarda, sinav giivenliginin nasil saglandigini kanitlariyla a¢iklayiniz.

Cevrimici yapilan sinavlarda, sinav giivenligi kullanilan platformun sundugu segenekler araciligiyla
saglanmaktadir.

7.11.5.Uzaktan egitimde gorevli teknik ve destek personelinin sayica ve niteliksel olarak yeterliligini
aciklayiniz.

Uzaktan egitimde gorevli teknik ve destek personelinin sayica ve niteliksel olarak yeterlidir. Bilgi islem
Daire Bagkanhig araciliiyla gerekli destek saglanmaktadir.

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
................. Universitesi,.............Fakiiltesi/Yiiksekokulu,................. On Lisans/ Lisans Programi ODR, .../.../20...


https://iste.edu.tr/files/1637_files_1586523424.pdf
https://iste.edu.tr/files/1637_files_1587935142.pdf
https://iste.edu.tr/files/1637_files_1587287990.pdf

Anasayfa / ISTE Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ISTE-UZEM) / Persone

YONETIM

Adi Soyadi Gorevi Telefon No

DOG.DR. GOKHAN ALTAN MERKEZ MUDURU 0(326)-310-2104

AKADEMIK PERSONEL

Adi Soyadi Gorevi Telefon No
OGR.GOR.DR. MEHMET ALI TUMKAYA Ogr.Gér. -

iDARi PERSONEL
Adi Soyadi Gorevi Telefon No
CIGDEM CiL SEF -

OLCUT 8: KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1.Biitge Siireci ve Kurumsal Destek

8.1.1. Biitce planlama siireci; boéliimiin ihtiyaclarinin belirlenmesi, fakiilte yonetimi tarafindan
degerlendirilmesi ve liniversite iist yonetimi tarafindan onaylanmasi asamalarindan olusmaktadir. Bu siireg,
kamu biitcesi ve yliksekogretim mevzuati cergevesinde yiirtutiilmekte olup, programin siirekliligini saglayacak
sekilde diizenli ve siirdiiriilebilir bir yapiya sahiptir.

Tablo 8.1.1. Parasal Kaynaklar ve Harcamalar
[Universite-Program Adi]

Mali Y1l
. .. Basvurunun Sonraki
Harcama kalemi Onceki . yilé
(Yapilan édemeleri briit rakamlar yil ya"plldlgl vl (Biitgelen
lizerinden raporlayiniz) (Gergeklesen) (BUt<}§21(:)I;e6n3m en)
(2025) o (2027
Sonu Tahmini) .
Tahmini)

Maaslar? (TL) 29.267.352,85 35.120.000,00 42.150.000,00
Birinci 6gretim ek ders iicretleri? (TL) 450.000,00 540.000,00 648.000,00
(Varsa) fkinci 6gretim ek ders iicretleri2 (TL)
(Varsa) Uzaktan o6gretim ek ders ticretleri?
(TL)
Toplam Ucretler3
Yolluklar (TL) 40.000,00 48.000,00 57.600,00
Hizmet alimlar1 (TL)
Tiiketim mallar1 ve malzemeleri alimlar (TL)
Bakim ve onarim giderleri (TL)
Yatirim harcamalar (TL)
Doner sermaye gelirleri4 (TL)
Diger5 (TL)

10gretim elemanlarina 6denen maaslar belirtiniz.

2(Ogretim elemanlarina 6denen ek ders iicretlerini belirtiniz

3 Maaslar1 ve yapilan birinci, ikinci ve uzaktan 6gretim ek ders licretlerini toplayiniz

4Doner sermaye gelirlerinden program kullanimi i¢in ayrilan miktari belirtiniz.

5 Ogrenci harclar fonundan program kullanimi igin ayrilan miktar1 yaziniz.

5 Miktar ve kaynak belirtiniz (6rnegin; ikinci veya uzaktan 6gretimden ek ders iicretleri i¢in ayrilanlarin
disinda yapilan bir tahsis vb.).

6 Kurum ziyareti sirasinda glincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.

TURAK-Ozdegerlendirme Raporu (ODR); Siiriim 7; 27.12.2025
................. Universitesi,.............Fakiiltesi/Yiiksekokulu,................. On Lisans/ Lisans Programi ODR, .../.../20...



8.2.Biitcenin Ogretim Kadrosu A¢gisindan Yeterliligi

8.2.1. ISTE Turizm Fakiiltesi'nde Dekanlik biitgesi, Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan Rektorliige
tahsis edilen biitce kapsaminda yer almakta olup, egitimin temel gereksinimleri bu biitceden karsilanmaktadir.
Fakiiltenin baslica mali kaynagi, ISTE &zel biitcesidir. Bu biitge, Maliye Bakanlig1 tarafindan iiniversitelerin bir
y1l dnceden sundugu oneriler dogrultusunda hazirlanmakta ve yilin basinda liniversitelere tahsis edilmektedir.
Rektorliik, bu kaynagin fakiiltelere ve birimlere dagilimini yapmakta; hangi biitce kalemine ne kadar 6denek
ayrilacagin belirlemektedir. Biitce kalemleri; yolluk, hizmet alimi1 (bina onarimi, telefon, ara¢ bakimi, posta
giderleri), tiilketim malzemeleri (kirtasiye, elektrik-su, temizlik, laboratuvar ve atdlye sarf malzemeleri, yakit),
demirbas alimi, yapi-tesis ve biiyiikk onarimlar gibi giderleri kapsamaktadir. Bu kalemler, dogrudan ISTE
biitcesinden karsilanmakta ve Rektorliik Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig) tarafindan yiiriitilmektedir. Devlet
liniversitesine bagh bir program olunmasi nedeniyle biitce olanaklari dogal olarak smirhdir. insan
kaynaklarinin planlanmasi ve yonetimi, Personel Daire Baskanlif1 ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligl
tarafindan norm kadro esaslari ve mevzuata dayali atama kriterleri cercevesinde yapilmakta; siiregler
Rektorliik ve Genel Sekreterlik tarafindan izlenmektedir. Programda gorev yapan 6gretim elemanlarinin maas
ve ek ders iicretleri Turizm Fakiiltesi biitgesinden, déner sermaye gelirleri ise Rektorliik Déner Sermaye
biitcesinden karsilanmaktadir. Ogretim {iyelerinin maaslari, 657 sayih Devlet Memurlar:1 Kanunu ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu hiikiimlerine gore hesaplanmaktadir.

Nitelikli Ogretim Kadrosunu Cekme ve Tutma Acisindan Degerlendirme: Mevcut biitge yapisi, 6gretim
elemanlarinin 6zliikk haklar1 ve maas Odemeleri agisindan mevzuata uygun ve diizenli bir giivence
saglamaktadir. Ancak devlet tiniversitesi olmanin getirdigi biitce sinirliliklar1 nedeniyle, 6zel sektorle rekabet
edebilecek diizeyde ek mali tesvikler sunulmasi sinirhdir.

8.2.2.Degisim programlarindan yararlanan (varsa) akademik personele iliskin olarak Tablo 8.2.2’yi
doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Yoksa asagidaki tabloyu doldurmayiniz.

Tablo 8.2.2.Degisim Programlarindan Yararlanan Akademik Personel Sayisi

Akademik y1l 2025-2026 2024-2025 2023-2024 2022-2023 Toplam
Tir Giden | Gelen Giden | Gelen | Giden Gelen Giden Gelen
Erasmus - - - - - - - - -

Mevlana (Yurt dis1) - - - - - - - - _

Farabi (Yurtigi) - - - - - - - - i
Toplam-12 - - - - - - j _ i

1: Ornegin, 2025-2026 gibi yazilmahdir.

2: Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

8.3.Altyap1 ve Donanim Destegi

8.3.1. Fakiilte biitcesinin biiyiik bo6liimiiniin 6gretim elemanlarina yonelik maas ve ek ders
O0demelerinden olustugu goriilmektedir. Bu durum, egitim-6gretim faaliyetlerinin surdiirilebilirligi ve
akademik insan kaynaginin korunmasi acisindan kurumsal bir glivence saglamaktadir. Altyapi, uygulama
alanlar1 ve donanimin isletilmesi icin gerekli olan harcamalar ise agirlikli olarak tiiketim mallar1 ve
malzemeleri kalemi Uzerinden karsilanmaktadir. Bu kalemde yillar itibariyla 6ngoériilen artis, uygulama
dersleri ve mutfak altyapisinin strdiriilebilir bicimde isletilmesine yonelik asgari gereksinimlerin
karsilandigini gostermektedir. Bununla birlikte, bakim-onarim ve yatirim harcamalarina iliskin programa 6zgii
ayr1 biitce kalemlerinin bulunmamasi, blyiik 6lgekli donanim yenilemeleri ve altyap1 yatirimlarinin merkezi
Uiniversite biitcesi ve Rektorliik planlamasi kapsaminda yiiriitiildiigiinii géstermektedir. Bu durum, devlet
Universitesi yapisina uygun olmakla birlikte, program bazinda hizli ve esnek yatirim yapilmasini
sinirlayabilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde; mevcut biitce yapisi, mevcut altyapr ve donanimin
isletilmesi ve temel ihtiyaclarin karsilanmasi acisindan yeterli, ancak uygulama alanlarinin gelistirilmesi, yeni
teknolojik donanimlarin temini ve kapasite artirimi agisindan ek kaynaklara ve proje temelli desteklere ihtiya¢
duyulan bir yapidadir.

8.4.Teknik ve idari Personelin Sayica ve Nitelik Olarak Yeterliligi
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8.4.1. Programin yiiriitilmesini desteklemek tizere fakiltede; 1 Fakiilte Sekreter V., 2 B6liim Sekreteri, 1
Muhasebe personeli ve 1 Yaz Isleri personeli olmak iizere toplam 5 idari personel gorev yapmaktadir. 1
memur béliim sekreterliginin yan1 sira Tasimir Kayit Yetkilisi gorevini de yiiriitmektedir. Idari personelin
tamamu Onlisans ve lisans diizeyinde egitimli olup, personelin 6zel sektor ve kamu deneyimleri 2-25 yil, ilgili
kurumda calisma siireleri ise 5-16 y1l arasinda degismektedir. Bu durum, idari siireclerin hem mevzuata
hakimiyet hem de kurumsal isleyis bilgisi acisindan deneyimli bir kadro tarafindan yirttildigiini
gostermektedir. Boliim ve fakiilte dizeyindeki idari is ve islemler; 68renci isleri, yazismalar, mali siiregler,
tasinir islemleri ve akademik siireclere destek hizmetleri kapsaminda etkin ve zamaninda yerine
getirilmektedir. Personelin gorev tanimlari net olup, is ylikii mevcut 6grenci sayis1 ve programin kapsami
dikkate alindiginda sayica yeterli olarak degerlendirilmektedir. Sonuc olarak, programa destek veren teknik ve
idari personel; egitim diizeyi, mesleki deneyim ve kurumsal birikim ac¢isindan nitelikli, programin akademik ve
idari siireclerini stirdiiriilebilir bicimde destekleyecek yeterli bir yapiya sahiptir.

Tablo 8.4.1. Fakiilte/Yiiksekokul Idari Personel Listesi

Deneyim siiresi (y1l)
Adi ve Soyadi Gorevi Egitim Diizeyi Ozel Bu
. Kamu
sektor kurumda

Nureddin OSMANCA Fakiilte Sekreter V. Lisans 2 15 7

. Tasinir Kayit Yetkilisi Lisans 7 25 16
Gokmen TUNC Boliim Sekreteri

Kiibra KOCYIGIT Boliim Sekreteri Onlisans 6 6

Cemile YALCINKAYA Muhasebe Lisans 5 12 5
Dilek HINTOGLU Yazi isleri Lisans 10 16 16

8.4.2.1dari personele kendilerini gelistirmeleri icin taninan biitcesel olanaklar1 (kisisel gelisim
toplantilarina katilma, yeni bir teknolojik ve hukuki uygulamayr 6grenmek icin seminerlere katilim vb.)
anlatiniz ve yeterliliklerini degerlendiriniz. Degisim programlarindan yararlanan (varsa) idari personele iligkin
olarak Tablo 8.4.2."yi doldurunuz ve irdeleme yapiniz. Degisim programlarindan yararlanan idari personel yok
ise, asagidaki tabloyu bos birakiniz.

Tablo 8.4.2.Degisim Programlarindan Yararlanan idari Personel Sayisi

Akademik y1l [Cari Akad.y1l]! | [1 dnceki yil] [2 6nceki yil] [36nceki y1l] Toplam
Tir Giden | Gelen Giden | Gelen | Giden | Gelen Giden | Gelen
Erasmus - - - - - - - - -

Mevlana (Yurt dis1) - - - - - - - - -

Farabi (Yurtici) - - - - - - - - B
Toplam-12 - - - - - - - i .

1; Ornegin, 2025-2026 gibi yazilmaldir.

2:Degisim programlari yoluyla giden ve gelenlerin toplamidir.

OLCUT 9: SUREKLI IYILESTIRME

Programin kalite glivencesi sistemi kapsaminda; siirekli iyilestirme faaliyetlerini nasil planladigini,
uyguladigini, izledigini ve degerlendirdigini aciklaymmiz Bu siireclerin Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) dongiisii cercevesinde sistematik olarak yiiriitiiliip yiiriitilmedigini irdeleyiniz.

9.1 iyilestirme Planlama ve Uygulama

Ilk kez degerlendirilen programlarda son ii¢ (3) yil icinde, daha 6énce degerlendirilmis ve akreditasyonun
strekliligi i¢cin basvuran bir programda ise bir 6nceki TURAK genel veya ara degerlendirmesinden bu yana;
basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 olmak iizere, programin gelismeye acik yonlerinin ve iyilestirmeye ihtiyac duyulan
alanlarin hangi somut veri ve geri bildirimler (6grenci, mezun, isveren gorisleri; ders ve program
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degerlendirme sonuglari; program ciktilar1 basari diizeyleri vb.) lizerinden belirlendigini a¢iklayiniz. Belirlenen
alanlar i¢in gelistirilen iyilestirme Onerilerini, bu Onerilerin uygulamaya alinmasindan sorumlu
birimleri/Kisileri ve uygulama zaman planini degerlendiriniz. lyilestirme faaliyetlerinin risk ve firsat analizleri
ile nasil iliskilendirildigini ve 6zellikle Olgiit 3 Program Ogrenim Ciktilarinin gergeklestirilmesine nasil katk
sagladigini irdeleyiniz.

Turizm Isletmeciligi lisans programi, akreditasyon siirecinin baslangicindan itibaren siirekli iyilestirme
faaliyetlerine biiyiik bnem vermistir. ik degerlendirme sonucunda tespit edilen gelisim alanlar1 ve eksikliklerin
giderilmesi amaciyla, somut verilere dayal cesitli iyilestirme calismalar sistematik bir sekilde yiiriitilmiistr.
Bu cabalar, programin egitim kalitesinin ylikseltilmesi ve Ogrencilere daha etkin, verimli ve nitelikli bir
6grenim deneyimi sunulmasi hedefi dogrultusunda gerceklestirilmistir.

Planla

Siirekli iyilestirme faaliyetleri; iskenderun Teknik Universitesi Stratejik Plan Yonergesi, Birim Ig¢
Degerlendirme Raporlar1 (BIDR) ve Kkalite giivence sistemi bilgilendirme toplantilarindan elde edilen ¢iktilar
dogrultusunda planlanmaktadir. Bu asamada, programin TURAK kriterlerine uyumu ve paydas beklentilerinin
karsilanmasi stratejik dncelik olarak belirlenmistir.

Uygula

Planlanan hedefler dogrultusunda, ders miifredati giincellenerek yabanci dil ders igerikleri ve sayilari
TURAK akreditasyon standartlari ile uyumlu hale getirilmistir. Belirlenen planlar dogrultusunda akademik ve
idari personele yonelik bilgilendirme ve egitim faaliyetleri hayata gecirilmektedir. 2023 yilinda temizlik
personeline yonelik hijyen egitimi semineri diizenlenmis; 2024 yilinda akademik ve idari personele yonelik
EBYS egitimleri gerceklestirilmistir. Ayrica Rektorlilk tarafindan 6grencilere yonelik cevrimici anketler
uygulanarak stirece aktif katilim saglanmaktadir.

Kontrol Et

Uygulanan faaliyetlerin etkililigi; 6grenci anket sonuglari, birim i¢ degerlendirme raporlar1 ve toplanti
ciktilar1 araciligiyla izlenmektedir. Bu degerlendirmeler, siireclerin hedeflere ulasip ulasmadiginin kontrol
edilmesine olanak saglamaktadir.

Onlem Al

Elde edilen bulgular dogrultusunda; bilgilendirme faaliyetlerinin kapsaminin genisletilmesi, egitimlerin
stirekliliginin giivence altina alinmasi ve idari siireglerde dijitallesme diizeyinin artirilmasi yoniinde iyilestirici
adimlar atilmaktadir. Bu dogrultuda kalite giivencesi sistemi, dinamik bir anlayisla diizenli olarak gdézden
gecirilmekte ve giincellenmekte; boylece sistemin etkinligi ve siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

9.2.izleme, Degerlendirme ve Kanit Yonetimi

Madde 9.1 kapsaminda planlanan ve uygulanan iyilestirme faaliyetlerinin hangi yontemlerle ve hangi
periyotlarda izlendigini ve etkinliginin nasil degerlendirildigini aciklaymmz. lyilestirme uygulamalarimin
yeterliligini 6lcmek icin kullanilan dl¢iitleri, performans gostergelerini ve gerektiginde baslatilan diizeltici
faaliyetleri degerlendiriniz. Siirece iliskin olarak tutulan raporlar, toplanti tutanaklari, izleme ve degerlendirme
kayitlari, performans gostergeleri tablolari ile dijital platformlarda yer alan kalite yonetim sistemi verilerinin
akreditasyon siirecinde kanit olarak nasil sunuldugunu agiklayiniz.

Programimizdaki iyilestirme faaliyetleri, yillik periyotlar halinde ve ¢ok boyutlu bir yaklasimla
izlenmektedir:

e Her yilin sonunda hazirlanan Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) ile planlanan hedeflere ulagsma
diizeyi analiz edilir.

e Akademik yi1lsonunda uygulanan 68renci, mezun, akademik personel ve dis paydas (sektor temsilcileri)
gorisleri ile slirecin sahadaki yansimasi olgtiliir.

e Bolim Kurulu ve Kalite Komisyonu, her donem basinda ve sonunda toplanarak iyilestirme
faaliyetlerinin ilerleme raporlarini karara baglar.

e Program o6grenim ¢iktilarin, ders 6grenim ¢iktilariyla daha sistematik, seffaf ve izlenebilir bir
bigimde iliskilendirilmesi,

o Ogrenci lsleri Daire Baskanlig1 tarafindan diizenli olarak uygulanan ders ve program degerlendirme
anketlerinin sonuclarinin boliim yonetimi ile paylasilmasi ve analiz edilmesi,

e Ders bazinda 0grenci basar1 diizeyleri ile 6lgme-degerlendirme verilerinin bdliim kurullarinda
giindeme alinarak degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirme kararlarinin alinmasi.
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B- EKLER

(Hazirlanacak ekler, konu basligi ve madde numarasina gére diizenlenmeli ve listelenmelidir.
Bu grup ekler, ayri bir klasérde sunulmalidir.)

Ek I: PROGRAMA iLiSKIiN EK BILGILER

I.1: Ders izlenceleri

Olgiit 4.1.4'de belirtildigi sekilde, ders izlencelerini burada veriniz. Ders izlenceleri basvuru yapan
Uiniversitenin Bilgi paketinde tanimli ve giincel olmali ve bu sistemden alinan belge, pdf dosyasi seklinde
diizenlenmelidir. Ders izlenceleri; elektronik ortamda, her yariyil ayri1 bir klasor olacak ve ders planindaki
dersleri eksiksiz kapsayacak sekilde diizenlenmelidir.

1.2: Ogretim Elemanlarinin Ozgec¢misleri

Olgiit 5'de belirtildigi sekilde, programi yiiriiten bélimdeki tiim o6gretim (iyelerinin, 6gretim
gorevlilerinin ve DSU égretim elemanlarinin 6zgecmislerini veriniz. Ozge¢misler YOKSiSten pdf formatinda
indirilmelidir.

1.3. Ders igerik Dosyalari

Akreditasyon siireclerinde kullanilmak ve incelenmek iizere, her ders i¢in bir dosya elektronik ortamda
hazirlanmalidir. Bu amacla, her yariyil icin bir klasor, klasérler icinde de ayri ayr1 olmak iizere ders dosyalari
yer almalidir. Bu klasorlerde zorunlu veya se¢meli, uygulamali ve/veya teorik bir déonemde agilan tiim
derslerin dosyalar1 bulunmalidir. Tiim yabanci dil derslerine ait dosyalar, belli bir sira ve diizen icinde
hazirlanmalidir. Yabanci dil derslerine ait dosyalar, ayr bir klasérde bulundurulmalidir. Elektronik ortamda,
her yariyil ayr bir klasor olacak ve ders planindaki dersleri eksiksiz kapsayacak sekilde diizenlenmelidir.

Bir ders dosyasinda asagidaki bilgi ve belgeler bulunmalidir. Programlar isterlerse ilave bilgi ve belgeler
de ekleyebilirler.

1)Dersin glincel Bologna Bilgi Paketindeki icerigine iliskin ¢iktisi,

2)Ders kapsaminda bir 6nceki yilda ara, final ve biitlinleme sinavlarinda sorulmus sorular ve cevap
anahtarlari ve sorularin dersin 68renim ciktisiyla iliskisini gdsteren capraz tablolar,

3)Ders kapsaminda bir onceki yilda ara, final ve biitiinleme sinavlarinda sinif ortalamasina gore dusiik,
orta ve yliksek almis en az 3 6grencinin sinav kagidinin fotokopisi,

4) Ders kapsaminda verilen 6devlerden 6rnekler, 6devlerin puanlama kriterleri, vb.

5) Uygulama dersi ise, varsa uygulama yonergesi ve uygulamadan 6rnekler (fotograf, video kaydi vb.),

6) Dersin genel 6grenci memnuniyetine iliskin anket vb. ¢alismalarini sonuglarina dair rapor.

I1.4. Alan Uygulama Deneyimi Dosyasi

Alan uygulama deneyimi, en az 1 yariyillik (3+1; 6+2; 7+1 gibi) sektor uygulamalari veya isbasi egitimi
seklinde yapiliyorsa, bu amagla bir dosya hazirlanmalidir. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir.
Dosya asagidaki bilgi ve belgeleri icermelidir. Programlar ilave belgeler koyabilirler. Boyle bir uygulamasi
olmayan programlar, bu madde altinda boyle bir uygulamanin yapilmadigini belirtmelidirler

1) Yonerge,

2) Yapilan protokol veya anlasma 6rnekleri,

3) Donemlik sektor uygulamalari dersi degerlendirme formu,

4) Varsa donemlik sektdér uygulamalarina iliskin tematik rapor,

5) Varsa donemlik sektor uygulamalarina iliskin 6grenci goriislerine iliskin rapor,

6) Varsa donemlik sektor uygulamalarina iliskin sektor goriislerine iliskin rapor,

7) Donemlik sektor uygulamalarindan basarili olmus 3 6grenci dosyasi,

8) Donemlik sektér uygulamalarindan basarisiz olmus 6grenci varsa buna iliskin rapor veya dosya,
9) Dénemlik sektor uygulamalarinin denetlenmesine iliskin kanitlar.

1.5. Staj Dosyasi
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Stajlar i¢in bir dosya hazirlayiniz. Bu dosya, saha ziyareti sirasinda incelenecektir. Dosya asagidaki bilgi
ve belgeleri icermelidir. Programlar ilave belgeler koyabilirler.

1) Staj komisyonu atama yazisi (YK karari),

2) Staj yonergesi,

3) Staj dosyasi veya staj degerlendirme formu

4) Gegmis yillar icin staj degerlendirmelerine iliskin staj komisyonu kararlari,

5) Staj goriismesi yapiliyorsa, stajdan basarili olmus 3 6grencinin dosyasi,

6) Staj degerlendirmesinden basarisiz 6grenci varsa buna iliskin dosya veya rapor,
7) Varsa staj komisyonu ve/veya sektor goriist tematik raporu,

8) Varsa, stajlardan duyulan memnuniyete iliskin arastirma sonuglari,

9) Ogrencilerin stajlarinin denetlenmesine iliskin kanitlar.

EK II: KURUM PROFILI

(Hazirlanacak ekler, konu bagsligi ve madde numarasina gére diizenlenmeli ve listelenmelidir.
Bu grup ekler, ayri bir klasérde sunulmalidir.)

Degerlendirme takimi, programi ytriiten béliim yaninda, onun bagh bulundugu fakiilte/ytiksekokul ve
liniversite hakkinda baz1 genel bilgilere de gereksinim duyacaktir. Bu bilgiler ODR’ye ek, ayr bir belge olarak
Ek II - Kurum Profili bashig1 altinda hazirlanmalidir. Ek II belgesi birden fazla program akreditasyonu ic¢in
basvuru yapilmis ise, tiim programlar i¢in ortak olmalidir.

I1.1: KURUMA ILISKIN BILGILER
2.1.1.Universitenin adi ve iletisim bilgileri

Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE)

Adres: iskenderun Teknik Universitesi, Merkez Kampiis, 31200 iskenderun/Hatay, Turkiye
Telefon: +90 (326) 613 56 00

E-posta: webadmin@iste.edu.tr

Web Adresi: https://www.iste.edu.tr

2.1.2. Kurumun Tiirii
Iskenderun Teknik Universitesi, devlet {iniversitesi (kamu) statiisiinde faaliyet géstermektedir.
2.1.3. Universite Ust Yonetim Kadrosu
Rektor: Prof. Dr. Mehmet DURUEL - iskenderun Teknik Universitesi Rektorii
Rektor Yardimcilar:

e Prof. Dr. Ahmet YAPICI - Rektor Yardimcisi

e Prof. Dr. Erdogan KANCA - Rektdr Yardimcisi

e Prof. Dr. Nazif CALIS - Rektor Yardimcisi
Rekt6ér Danismanlari

e Elif TUNCAY - Rektor Danismani

o Ogr. Gor. Hamit BASIK - Rektdr Danigmani
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Evrak Tarih ve Sayisi: 23.01.2026-216381

Prof. Dr. Ahmet YAPICI

Prof. Dr. Erdogan KANCA

Prof. Dr. Nazif CALIS

Birimler/Yoneticiler Prof. Dr. Mehmet DURUEL Rektér Rektdr Yardimois: Rektbr Yardmcs: Rektér Yardimoisi
Enstitiiler - Lisansiistl Egitim Enstitlsd
Fakiilteler - Mihendislik ve Doga Bilimleri Fakiitesi -Mimark Fakilitesi -Igletme ve Yonetim Bilimleri Fakiltesi
- Havacihk ve Uzay Bilimleri Fakiltesi -Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakiitesi -Turizm Fakiiltesi
- Barbaros Hayrettin Gemi ingaati ve Denizcilik Fak(ltesi
Yiksekokullar/ -Mustafa Yazio Deviet Konservatuvan -Yabanci Diller Yiksekokulu
Konservatuvar
MYO -Sanseki Teknik Bilimler Meslek Yiksekokulu - iskenderun Meslek Yiksekokulu

-Denizcilik Teknolojileri Meslek Yiksekokulu

- Dartyol Meslek Yisksekokulu
- Dartyol Sagiik Hizmetleri Meslek Yilksekokulu

- Erzin Organize Sanayi Bolgesi (0SB) Meslek Yisksekokulu
- iskenderun Organize Sanayl Boigesi (058) Kaynakpilik Meslek Yiksekokulu
- Dortyol Meslek Yiksekokulu

- Dirtyol Saglik Hizmetleri Meslek Yilksekokulu

- Erzin Organize Sanayi Bolgesi (03B} Meslek Yilksekokulu

Genel Sekreterlik/ Daire |-Genel Sekreterlik
Baskanhklan -Strateji Geligtirme Daire Bagkanlg
-Personel Daire Baskanligs

-Ofrend Igleri Daire Bagkanl
“ap Igleri ve Teknik Daire Baskaniig

idari ve Mali isler Daire Bagkanig:
-Bilgi islem Daire Baskanlig

Kitiphane ve Dokimantasyon Daire Bagkanlig
-Saglk Killtiir ve Spor Daire Baskanlig:

Diéiner Sermaye

| letisim Koor

g lliskiler Genel Koordinstorlign
-Bologna Koordinatérligh

-Egitim- Ogretim Koordinatiriigi

-Uzaktan Bilgisayarh Ofiretim Merkezi Koordinatarligi
(UBEM)

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatarl (g0
-Proje Destek Koordinatbrligi

-isletmede Mesleki Egitim Genel Koordinat&riigi (IME)

- Kurumsal Veri Yanetimi KoordinatGril gl

-Akademik Deg. Kallte Gel
-Kalite Koordinatarl gl

-ISTE Cocuk Universitesi Koordinatirigi
-Sifir Auk Koordinararligi

-Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatérigii

-Engelsiz Birimi Koordinatorilgi
-YL¥S Burs Programi Knor 2

Uygulama ve Arastirma
Merkezi Midirlikleri

"~ Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) |- Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkeai (BTM)
- Deniz Driinleri Oretim Uygulama ve Aragtirma Merkezi (ISTE-DUM)

- iklim Degisikligi ve SUrdirilebiliriik Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Kariver Planiama Uygulama ve Arastirma Merkezi

-Sasyal ve Ekonomik Aragtirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
-Sirekdi Egitim Uygulama ve Arastrma Merkezi

-Tirkge Oretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Birimler/ Kurullar -Hukuk Misavirligi

-Ig Denetim Birimi

Rektorl(ge Bagh Birimier
-Atatirk ilkeler ve Inkilap Tarihi Balim Baskaniig
-Beden Eitimi ve Spor Balim Baskanlig
-Enformatik Balim Bagkanhg

-Giizel Sanatlar Bakim Bagkanhg

Tark Dili BHim Baskaniig

Teknoloji Transfer Ofisi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etgi Kurulu
-Sucul Omurgall Canli Deneyler Yerel Etigi Kurulu

-Bilg Edinme Kurulu

-Ezitim Dgretim ve Hazwrik kademik Tesvik Dizenieme Denetleme ve itiraz Komisyonu
-Akademik Yiikseltme Atama (in Degerlendirme Komisyonu

-Tasinmaz Mal Degerlendirme Komisyonu

Komisyonlar -Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu (KVK)

-Mevzuat Komisyonu

-Etlk Komisyonu

-Kalite Komisyonu

-Tasarruf Tedbirlerinin Uygulanmasi ve Denetlenmesi Komisyonu
-¥abanci Uyruklu Oretim Elemanian ve Sozlesmeli Sanatg Ogretim
Elemani inceleme ve Degerendirme Komisyanu

2.1.4.Akreditasyon ve Degerlendirme Bilgisi

Universite genelinde cesitli degerlendirme ve kalite giivence siirecleri yiiriitiilmekle birlikte program
bazli resmi akreditasyon bilgileri kurum web sitesinde merkezi olarak bulunmamaktadir. Ancak kalite
giivencesi ve degerlendirme faaliyetleri Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) ¢ercevesinde yiiriitilmektedir.

Kurulus/Program Notlar

YOKAK Kurumsal Dis
Degerlendirme

Baslangi¢ Tarihi
2022

Bitis Tarihi
2022

kalite
sistemi

Kurumun
guvencesi
incelenmistir

2.1.5. Ozgoérev

Universitenin resmi misyonu, egitim-6gretim ve arastirma modelleri baglaminda, inovasyonu ve
girisimciligi 6nceleyen, teknoloji odakli 6zgiin bir yiiksekdgretim kurumu olmak seklinde ifade edilmektedir.
Bu misyon, liniversitenin stratejik plan ve kurumsal hedeflerinde de vurgulanmaktadir. Misyon metninin
yayimlandigi sayfa: https://iste.edu.tr/iste/pdb/misyon-vizyon

I1.2: FAKULTE/YUKSEKOKULA iLISKIN BiLGILER

2.2.1.Genel Bilgi

Iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakiiltesi

Adres: iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Merkez Kampiis, 31200, iskenderun, Hatay,
Tiirkiye

Telefon: 03263102211 /0326 6135613

E-posta: tf@iste.edu.tr
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Dekan: Prof. Dr. Ozlem ALTUNOZ
Dekan Yardimcilari: Dog. Dr. Salih Zeki SAHIN, Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE

Bu belgenin Ek-II béliimiinii hazirlayan Kisinin ad1 ve gorevi:
Dr. Ogr. Uyesi Fikret GOKCE (Turizm Isletmeciligi Boliim Baskani)
Fakiiltede yer alan béliimler ve boliim baskanlar::

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii

Turizm Rehberligi B6limii

Dr. Ogr. Uyesi Elanur SAHIN (Boliim Bagkani)

Dog. Dr. Aytemis DEPCI (Boliim Baskani)

Tablo II-1. Organizasyon Semasi

2.2.2. Fakiilte/Yiiksekokuldaki Programlar ve Verilen Dereceler

Fakiilte/yiiksekokulda verilen tiim dereceler i¢in (6n lisans, lisans ve lisansiistii ayrimi yapmadan) Tablo

[1-2'yi doldurunuz.

Tablo I1.2. Fakiilte/Yiiksekokuldaki Programlar!

Program yoneticisi, boliim | Akreditasyonu Akreditasyona
Programin Adi! Turii2 | Siiresi | baskaniveya anabilim dal var mi1? basvurma niyeti
baskaninin adi ve soyadi (E/H) var mi1?(E/H)
1. Turizm Isletmeciligi BO 4yl | Dr.0Ogr.Uyesi Fikret GOKCE H E
2. Gastronomi ve Mutfak Sanatlari BO 4Yil | Dr. Ogr. Uyesi Elanur H E
SAHIN (Boliim Baskani)
3. Turizm Rehberligi BO 4Yil | Dog. Dr. Aytemis DEPCI H E

(Boliim Baskani)

1 Fakiilte/YO’da yiirtitiilen tiim programlari icin doldurunuz. Program adini iiniversite katalogunda gectigi bicimde yaziniz.
2 Programun farkl tiirleri icin (Birinci Ogretim, [kinci Ogretim, vb.) ayri satirlar kullaniniz. BO: Birinci 6rgiin 6gretim; I0: [kinci

6rgiin dgretim

Tablo I1.3. Fakiilte/Yiiksekokulda Verilen Dereceler?!

Tirus3 .
Programin Adr gt | i | Diplomada Yamlan | "'y SRR
Orgiin Orglin Derecenin Adi
Ogretim | Ogretim Programin Adi
1. Turizm Isletmeciligi X Lisans 1. Turizm
Isletmeciligi
2.Gastronomi ve Mutfak Sanatlari X Lisans 2. Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari
3. Turizm Rehberligi X Lisans 3. Turizm
Rehberligi
'Tabloyu asagidaki esaslara gére, fakiilte/ytiksekokulda ylirtitiilen tiim programlar icin doldurunuz.
2 Program adint liniversite katalogunda gectigi bicimde yaziniz.
3 Programun farkl tiirleri icin (Birinci Orgtin Ogretim, Ikinci Orgiin Ogretim, vb.) ayri satirlar kullaniniz

2.2.3.Yoneticilere iliskin Bilgiler
Yardimcilarinin

Dekan ve Dekan

ulasilabilmektedir.

6zgecmislerine

2.2.4.Akademik Destek Verilen Boliimlere iliskin Bilgiler
Degerlendirilen programlarin akademik destek verdigi tiim boliimler (fakiilte ici ve dis1) ile ilgili bilgileri
kullanarak, Tablo II-4a’y1 doldurunuz. Degerlendirilen programlarin destek aldig1 tiim boéliimler (fakiilte ici ve
disi)ile ilgili bilgileri kullanarak Tablo II-4b’yi doldurunuz. Kurum ziyareti baslangicinda bu tablolarin
glincellenmis bir stiriimii takim iiyelerine verilmelidir.

https://iste.edu.tr/tf/personel

adresinden

Degerlendirilen program, fakiilte ici ve fakiilte disi birimlerden saglanan akademik Kkatkilarla
disiplinleraras1 bir yapi icerisinde yuriitiilmektedir. Turizm Rehberligi ve Yabanci Diller bdéliimlerinden
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gorevlendirilen tam zamanl 6gretim elemanlari, programin mesleki ve kuramsal temelinin giiclendirilmesine
onemli 6lcilide katki saglamaktadir. Ayrica Gastronomi ve Mutfak Sanatlari ile Turizm Rehberligi béliimlerinden
ozellikle uygulama ve mesleki derslere yonelik sunulan destek, programin hem uygulama odakli yoniinii hem
de mesleki yetkinliklerini pekistirmektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan saglanan akademik katki ise
programin yabanci dil yeterliklerini gelistirmesine 6nemli 6lciide destek olmaktadir. Programin yari1 zamanl
ya da ders saati licretli 68retim elemanlarina bagimli olmamasi1 ve akademik destegin biiyiik 6l¢lide tam
zamanl kadro araciligiyla yiiriitilmesi; derslerin siirekliligi, kalite glivencesi ve program 6grenim c¢iktilarinin
istikrarli bicimde gerceklestirilmesi agisindan olumlu bir gosterge olarak degerlendirilmektedir. Akademik
destek saglayan ve destek alan birimlerin uzmanlik alanlarinin, programin mesleki uygulama becerileri ile
yabanci dil ve disiplinlerarasi yetkinliklerini gelistirecek nitelikte oldugu goriilmekte; bu dogrultuda mevcut
akademik destek yapisinin hem nicelik hem de nitelik bakimindan yeterli oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo I1.4a.- Programin Destek Verdigi Birimler
[2025-2026]

TZ Ogretim YZ Ogretim | DSU Ogretim Arastirma

i sars
Bolimiin Adi? Elemani Elemani Elemani Toplam Gorevlileri Diger
Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4
Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari 3 22 3 22
Turizm Rehberligi 3 45 2 45

1 Bu tabloya, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir. Kurum ziyareti
baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir stirtimii takim iiyelerine sunulmalidir.

2 Destek verilen béliimler, degerlendirilen programlardaki 6gretim elemanlarinin diger béliimlerde verdigi dersler.
3 Bu stituna, tam zamanli 6gretim iiyeleri ve dgretim gérevlilerinin toplam sayisini yaziniz.

+ Haftalik yiik (HY): Ogretim Uye/Gérevlileri icin verdikleri toplam ders saati, Arastirma Gérevlileri icin toplam
laboratuar veya uygulama saati, diger gorevliler icin haftalik toplam ¢alisma saatidir.

50YP, TUBITAK, tiniversite burslu lisansiistii, vb.

Tablo I1.4b. - Programa Destek Veren Birimler
[2025-2026]

TZ Ogretim | YZ Ogretim | DSU Ogretim Toplam éé.?g\t/llriig si Disers
Boliimiin Adi2 Elemani Elemani Elemani p 8
Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4 | Adet3 | HY4
Turizm Rehberligi
(Japonca I-11I) 1 8 1 8
Yabanal Diller Y.0 1 8 1 8

(Almanca I-III)

Yabana Diller Y.0

(ingilizce 1 18 1 18

Becerileri II-1V-VI)

1 Bu tabloya, bagvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir. Kurum ziyareti
baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir stirtimti takim iiyelerine sunulmalidir

2 Programa destek veren Béliimler, bu béliimlerdeki 6gretim elemanlarinin degerlendirilen program icin verdigi dersler.

3 Bu stituna, tam zamanli égretim iiyeleri ve gretim gérevlilerinin toplam sayisini yaziniz

4 Haftalik yiik (HY): Ogretim Uye/Gérevlileri icin verdikleri toplam ders saati, Arastirma Gérevlileri icin toplam
laboratuar veya uygulama saati, diger gérevliler icin haftalik toplam ¢alisma saatidir.

5 0YP, TUBITAK, iiniversite burslu lisansiistii, vb.
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11.3: OGRETIM UYELERININ DERS YUKLERI

Fakiiltede 6gretim elemanlarinin ders yiikleri, 2547 sayil Yiiksekdégretim Kanunu ile iskenderun Teknik
Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi ve ilgili senato kararlar cercevesinde diizenlenmektedir.
Buna gore 6gretim yiikleri, programlarin egitim-6gretim ihtiyaclari, 68retim elemanlarinin unvanlari ve idari
gorevleri dikkate alinarak boéliim baskanliklar: tarafindan planlanmakta, fakiilte yonetim kurulu onayiyla
kesinlestirilmektedir. Tam zamanli 6gretim iyeleri icin asgari haftalik ders yiikii, Yiikksekogretim Mevzuati
uyarinca profesor, docent ve doktor 6gretim iiyeleri icin haftada en az 10 saat, 6gretim gorevlileri icin ise
haftada en az 12 saat olarak uygulanmaktadir. Bu yiik, teorik dersler ile uygulama, laboratuvar ve atolye
derslerini kapsamakta; ders yiikiinii asan gorevlendirmeler icin ek ders licreti 6demesi yapilmaktadir. Ders
yukii planlamasinda, 6gretim elemanlarinin bilimsel arastirma, proje, yayin, danismanlik ve idari gorevleri de
dikkate alinarak dengeli bir dagilim saglanmakta; boylece hem egitim-6gretim faaliyetlerinin etkinligi
korunmakta hem de akademik gelisimi destekleyen siirdiiriilebilir bir is yiikii yapisi olusturulmaktadir.

I1.4: YARI ZAMANLI VE DERS SAAT UCRETLI OGRETIM ELEMANLARININ iZLENMESI
Fakiiltede gorevlendirilen yari zamanl ve ders saat ticretli 68retim elemanlari bulunmamaktadir.
I1.5: OGRENCI KAYIT VE MEZUNIYET BiLGILERI
Tiim fakiilte /yiiksekokul i¢in son bes yila iliskin 6grenci kayit ve mezuniyet istatistiklerini Tablo 1I-8'de
veriniz.
Tablo I1.8. - Ogrenci ve Mezun Sayilari
Tiim fakiilte/yiiksekokul icin

Hazirhk Sinif3 Toplam Ogrenci Sayilari* Toplam Mezun Sayilari#

Hazirlik?

Akademik Yil! | = 5
ademik Yil | 52 1. [ 2 [3 [ 4 [OL ] L [ YL [Dr| OL [ L [ YL [ Dn

2025-2026

2024-2025

2023-2024

2022-2023

2021-2022

1: feinde bulunulan yil dahil, son bes yil igin veriniz. 2025-2026 gibi yaziniz.

2 Y: Hazirhk yok, I: Istege bagh hazirlik, Z: Zorunlu hazirlik. Hazirlik sinifinda okuyan égrencileri toplama dahil etmeyiniz.
3 0n lisans programlari igin sadece 1. ve 2.sinif stitunlart doldurulur.

4 OL: On lisans, L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, Dr: Doktora
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