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BiRiM KALITE POLITIKASI

ISTE, kurumsal vizyonu dogrultusunda 4. nesil bir Universite olma yolunda egitim
ve arastirmada miikemmeliyeti saglamak, yenilik¢iligi ve girisimciligi 6ncelemek,
cagimizin islerinde istthdam edilecek ve gelecegin islerini yaratacak mezunlar
yetistirmek, bolgesine, Tiirkiye’ye ve tim insanhiga katki saglamak icin kalite
giivence siire¢lerini tiniversitenin tiim akademik ve idari birimlerinde;

- Gegerli kaldiklarindan, kullanim i¢in uygun olduklarindan ve iyi anlasildiklarindan
emin olmak icin yonetmelik, yonerge ve ilke belgelerinin gelistirilmesi,
uygulanmasi, gozden gecirilmesi ve tanitilmasi,

- Anlaml ve 6lgiilebilir performans hedefleri olusturulmasi ve bu hedeflere yonelik
ilerlemenin i1zlenmesi,

- Yetkinlik ihtiya¢larinin belirlenmesi ve personelin bu ihtiyaglar1 karsilamasi i¢in
uygun egitim ve mesleki gelisim olanaklarinin saglanmasi,

- Ihtiyaclarin karsilanmasinda kaynaklarin etkin ve yerinde kullanilmast,

- Ihtiya¢ ve beklentilerini anlamak ve memnuniyet seviyelerini belirlemek icin
ogrenciler ve diger paydaslarla siirekli iletisim kurulmasi,

- Ulusal ve/veya uluslararast kurumlar ve i¢ ve dis paydaslarin Onerileri
dogrultusunda gerekli tyilestirmelerin yapilmasi,

ilkelerine bagl kalarak isletmeyi kalite politikas1 olarak benimsemistir.





