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Birim Ad1 Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
Alt Birim Adi Midiirliik
Gorev Unvam Kalite Yoneticisi
Gorevin Bagh Oldugu Unvan Midiir
Kadrosu
Astlar (Altindaki Bagh Gorev
Unvanlar)
Vekalet/Gorev Devri

Gorev Alany/ Gorevin Kisa

Tanim

Kalite Yoneticisi; Iskenderun Teknik Universitesi Bilim ve Teknoloji
Uygulama ve Aragtirma Merkezi (ISTE-BTM) Kalite Yonetim Sisteminin
kalite standartlar ¢ergevesinde yiiriitiilmesi ve silirdiiriilmesini kapsar.

GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI:

A. Gorevi

1))

2)
3)

14)
15)
16)

17)
18)

19)
20)

Laboratuvarda TS EN ISO/IEC 17025 “Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yetkinligi I¢in Genel
Gereklilikler” standardinin karsilanmasindan, kalite ile ilgili galigmalarin organizasyon ve takibinden
sorumlu olmak.

Kalite ekibini yonetmek ve yonlendirmek.

Kalite Ekibinin Kalite El Kitabinin hazirlamasini saglamak. Kontroliinii yaparak dagitimini ve
revizyonunu saglamak.

Kalite Giivence Sistem dokiimantasyon sistemini kontrol altinda tutmak (Dokiimante edilmesi, dagitimi
geri toplanmasi, arsivlenmesi, revizyonu, imhasi vb).

Ilgili yerlerde “Kalite Giivence Sistem” dokiimantasyonun son halinin bulunmasini saglamak.
Kalite Giivence Sistemi igerisinde yapilan istatistik ¢aligmalarini kontrol etmek.

Kalite Giivencesi konulu yazigmalar takip etmek.

Yasal ve dis kaynakli dokiimanlarin takibini saglamak ve ilgili b6liim ve ¢alisanlara duyurmak.
Kalite Yonetim Sistemi icin gerekli siireclerin olugsmasini saglamak.

Kalite Yonetim Sistemi i¢in olusturulan siire¢lerin uygulanmasi ve siirdiiriilmesini saglamak.
Kalite Yonetim Sisteminin performansi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli olan unsurlar hakkinda iist
yonetime rapor vermek.

Verimlilik ve kaliteyi artirmak amaciyla egitim ve toplantilar yapilmasini saglamak.

Kalite Yonetim Sisteminin etkin ve uygun sekilde yiiriitiilmesini saglamak iizere I¢ Denetimleri
yapmak.

Yonetimin Gozden Gegirme ve Kalite Sisteminin iyilestirilmesi esas alinmasi amaci ile kalite sisteminit
performansi konusunda yonetime rapor vermek.

Yillik Egitim planin1 hazirlamak, uygulamak ve kayitlandirmak. Veri analizlerini yapmak. Egitim
kayitlarini tutmak.

Miisteri gereklilikleri, yasal gereklilikler, igletme kalite politikas1 ve ilgili prosediirler
uyarinca Kalite Gilivence Programinin etkin bir sekilde yasatilmasini saglamak.

Miisteri sikayetlerini inceleyip, degerlendirmek.

Miisteri sikayetleri ile direk muhatap olarak miisteri ile ilgilenmek, yazili olarak miisteriye cevap
vermek, gerektiginde laboratuvara davet ederek ilgilenmek.

Diizenleyici/Onleyici faaliyetleri uygulamak. DOF’leri agmak, takibini yaparak, kapamak.

Onayl1 Tedarikgiler Listesini olusturmak igin Satin Alma Talimatina gore secilen tedarikgileri,
Tedarik¢i Degerlendirme Formunu hazirlayarak degerlendirmek.
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21) Satin Alma Sorumlusu ile birlikte Yonetim Gézden Gegirme toplantilarina Tedarikgilerin ve Girdilerin

22)

[zleme Formunu hazirlayarak, periyodik olarak tedarikgileri degerlendirmek.
Ust amirin verdigi diger gorevleri yerine getirmek

Kurulus i¢i kalite denetimleri igin:

23)
24)

25)
26)

27)

Yillik i¢ denetim programini her yilin ocak ayinda Kalite Ekibi ile koordineli ¢calisarak, denetlenecek
boliimleri denetim tarihinden 15 giin 6nce yazili olarak haberdar etmek.

I¢ denetim Programlarinin planlanan tarihlerinde bir degisiklik olursa, ilgili boliime yazili olarak
bildirmek. Yeni denetim tarihini tespit ederek programda gerekli revizyonu yaptirmak.

Bas Denetci olarak I¢ Denetimi yapmak, iist yonetime onaylatmak.

Kurulus i¢i kalite denetimlerinde denetim heyetine yardime1 olmak, uygunsuzluklarin giderilmesine
calismak.

Yénetimin Gézden Gegirmesine toplantilarinda I¢ Denetim Raporlari, miisteri sikdyet ve iadeleri, {iriin
ve proses Kalite kayitlarini ve tedarik¢i degerlendirmelerini yonetime sunmak.

B. Yetki ve Sorumluluk

1))

Toplam Kalite Yonetimini hedefleyen Laboratuvarimizda, tiim laboratuvar ¢aliganlar1 Kalite Y 6netim
Sistemi kapsamindaki prosediir ve talimatlar dogrultusunda kendi yaptiklar1 islerin kalitesinden
dogrudan sorumludurlar.

C. Gérev Niteligi

1)

2)
3)

Ogrenim: Orgiin 6gretim veren {iniversitelerin Miihendislik ve Fen/Fen-Edebiyat Fakiiltelerinden
birinden mezun veya Molekiiler Biyoloji ve Genetik mezunu olmak.

Egitim: TS EN ISO/IEC 17025 egitimi ve TS EN ISO/IEC 17025 I¢ Denetgi Egitimi almis olmak.
Kisisel 6zellikler: Kisilerarasi iletigimi giiclii, liderlik vasfina ve sorun ¢ézme yetenegine sahip olmak,
ekip calismasina yatkinlik gdstermek ve meslek etigine uygun davranislar sergilemek.
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