KUTUPHANE VE D.OK.UI\‘/‘IAI}ITASYON' D@iRE BASKANLIGI
(.) DANISMA BIRIMI KUTUPHANECI GOREV TANIMI
i Dokiiman No GRT-082 Revizyon Tarihi
SKEND R N Mk Yaym Tarihi | 31.05.2024 Revizyon No
Sayfa Adedi 1
Birimi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
Alt Birim Danisma Birimi
Gorev Unvam Danigsma Birim Sorumlusu
Gorevin Bagh Oldugu Unvan | Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirligii
Kadrosu Kiitiiphaneci

Astlar (Altindaki Bagh Gorev | Kiitiiphane Idari Personeli, Kiitiiphane Destek Personeli, Isgiler
Unvanlar)

Gorev Devri Kiitiiphaneci

Gérevin Kisa Tanimi 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, 2547 Sayili Yiksekogretim
Kanunu, 2914 Sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, Iskenderun
Teknik  Universitesi Mevzuat Listesi  dogrultusunda, Bilgi
kaynaklarindan ve kiitliphaneden kullanicilarmn en verimli sekilde
yararlanmasini saglamak ve danigma iglemlerini gergeklestirmek.

GOREYV, YETKI VE SORUMLULUKLARI:

1. Danigma Birim Sorumlusu, Kullanici Hizmetler Sube Miidiirii’niin tavsiyesi, Daire Bagkani’nin uygun
goriisiiyle secilir ve gorevlendirilir,
Danigma Birim Sorumlusu, ilgili igin yoneticisi ve temsilcisidir,
Kullanicilan yonlendirme, dogru zamanda dogru kaynakla bulusturma isiyle ilgilenir,
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4. Kiitiiphane kullanimina yonelik anketler hazirlar ve diizenler,

5. Kiitliphane resmi sosyal medya hesaplarinin takibi ve kontrol islemlerini yiiriitiir,
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Kiitiiphaneciyle Canli Gorlis, kurumsal E-Posta adresi, sozlii vb. gelen sorularin alinmasi ve
cevaplandirilma iglemlerini yapar,

7. Kaullanic tiirlerine gore danigma hizmetlerine iligkin rehberler hazirlar,

8. Bagl oldugu miidiirliigiin diger birimleriyle esgiidiimlii ¢alisir,

9. Birim performanslariyla ilgili verileri toplar, Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiiriine bilgilendirme yapar,
10. Birime iliskin raporlar hazirlayarak Kullanici Hizmetleri Sube Miidiiriine bilgilendirme yapar,

11. Birimlere iliskin hizmet i¢i egitimleri hazirlar. Kullanici Hizmetleri Sube Miidiiriine onayina sunar,
12. Birim personeli ve Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirliigii arasindaki iletisim trafigini diizenler,

13. Daire Bagkani ve Sube Miidiirlerinin verecegi diger gorevleri yapar.
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