ISKENDERUN TEKNIK UNIiVERSITESI KALITE KOORDINATORLUGU VE
BiRIM KALITE KOMiSYONLARI YONERGESI

BIRINCIi BOLUM- Kalite Koordinatérligiinin  Olusturulmasi, Gorev ve
Sorumluluklar

MADDE 1- Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

(1) Kalite Koordinatorliigii, kalite koordinatorii ve koordinatorliige destek veren personelden
olusur.

(2) Koordinatdr, Universite Ogretim iiyeleri arasindan Rektdr tarafindan 4 yil siireyle
gorevlendirilir.

(3) Koordinator, Kalite Komisyonu’nun dogal iiyesidir.

(4) Koordinatorliige destek vermek {izere yeterli sayida personeli koordinatoriin teklifi tizerine
Rektor gorevlendirir. Koordinator, gorevlendirilen personelden birini kendisine yardimeci
olmak tizere yardimci secebilir. Koordinatdriin gorev siiresi doldugunda veya ayrildiginda
yardimcisinin da gorev siiresi sona erer.

IKINCi BOLUM- Kalite Koordinatérliigiiniin Gorevleri

MADDE 2-

(1) Kalite Koordinatdrliigliniin gérevleri sunlardir:

a) Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak,
b) Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulum ¢alismasini yiiriitmek,
¢) Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonlari ile isbirligi i¢erisinde ¢alismak,
¢) Mevcut is siireglerinin tespiti, izlenmesi ve iyilestirilmesini yonlendirmek,

d) Dokiimantasyon altyapisinin olusturulmasina katki sunmak,

e) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile esgiidiim icinde, Universitenin belirledigi
Olgiilebilir  hedeflerin ve performans gostergelerinin  periyodik  olarak izlenip
raporlanmasindan sorumlu olmak,

f) Ic ve dis paydaslar beklenti ve geri bildirim izlenmelerinde, akademik personel, idari
personel, O0grenci ve mezun memnuniyet anketlerinin hazirlanmasinda da rol alir ve
degerlendirilme sonucunda elde edilen bulgulari rapor halinde komisyon tiyelerine sunmak,

g) Ulusal ve uluslararas1 kabul edilmis kalite standartlarina ulasmak i¢in egitim
organizasyonlarini diizenlemek,



h) Bu yonergede belirlenen hususlar ile Kalite Komisyonu’nun kararlari dogrultusunda
gerekli caligmalarin yiiriitiilmesinde Kalite Komisyonuna ve Caligma Gruplarina destek
saglamak,

1) Universitede ISO 9001 Standardina uygun olarak Kalite Yonetim Sisteminin kurulmast,
uygulanmasi, gelistirilmesi ve siirekliliginin saglanmasindan yonetim adina sorumlu olmak,

i) Kalite toplantilarinda, toplant1 giin, saat ve giindeminin katilimcilara 6nceden bildirmek,

j) Kalite toplantilarinda alinan kararlarin kaydedildigi toplanti tutanaklarini tutmak ve
saklamak,

k) Kalite ¢alismalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydas goriismelerini planlamak,

I) Kaliteye yonelik her tirli i¢ ve dis paydas anketlerini hazirlatmak, sonuglarini
yorumlatmak,

m) Dis degerlendirme siirecindeki tlim hazirliklar1 yapmak ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan gorevlendirilen Dis Degerlendiricilere her tiirlii destegi saglamak,

n) Birim Kalite Komisyonlarindan gonderilen i¢ degerlendirme alt raporlarini konsolide
ederek, kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasindan, senatoya sunulmasindan, siiresi
icerisinde YOK’e gonderilmesinden ve kamuoyuna duyurulmasindan sorumlu olmak. Kalite
Yonetim Sistemi i¢in gerekli siiregleri belirlemek, uygulamak ve siirdiiriilmesini saglanmak,

UCUNCU BOLUM- Birim Kalite Komisyonlariin Olusumu ve Degerlendirme
Siirecleri

MADDE 3- Birim Kalite Komisyonlarinin Olusumu

(1) Birim Kalite Komisyonu; Birim sorumlusu bagkanliginda, Dekan Yardimcisi/Miidiir
Yardimcisi, Birim Kalite temsilcileri, Bolim/ABD Kalite temsilcileri, Fakiilte/Enstitii/
Yiiksekokul/ Meslek Yiiksekokulu sekreteri ve Ogrenci Temsilcisi olmak iizere en fazla 15
iiyeden olusur.

(2) Birim Kalite Komisyonun gorev siiresi iki yildir. Siiresi biten iiyeler yeniden
gorevlendirilebilirler. Uyelerin bir takvim yil1 iginde, izinsiz veya mazeretsiz olarak iist iiste
ii¢ toplantiya katilmamasi durumunda Komisyon iiyeligi sona erer.

(3) Birim sorumlusunun bulunmadigi durumlarda Komisyona Dekan Yardimcisy/Midiir
Yardimcis1 bagkanlik eder. Komisyonun sekretarya ve personel destek hizmetleri
Fakiilte/Enstitii/ Yiiksekokul/ Meslek Yiiksekokulu Sekreterligi tarafindan yiiriitiiliir.

(4) Birim Kalite Komisyonu, Birim sorumlusu baskanliginda en az iki ayda bir toplanir.
Gerekli durumlarda Bagkanin cagrisi ile toplanabilir. Komisyon salt cogunlukla toplanir ve
kararlar oy c¢oklugu ile alinir. Oylarin esit olmasi halinde Bagkanin kullandig1 oy yoniinde
karar alinmis sayilir.



MADDE 4- Birim Kalite Komisyonlarinin Gorev ve Sorumluluklar
(1) Birim Kalite Komisyonlarinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

a) Birimlerin egitim Ogretim, arastirma gelistirme, kalite giivence sistemi ile ilgili dlgiilebilir
nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesini ve
bunlarin diizenli olarak gbzden ge¢irilmesini saglamak,

b) Birim Kalite Koordinatorlerini gorevlendirmek,

¢) Birimin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, kalite giivence sistemi, yonetim sistemi,
egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme etkinlikleri, idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve
niteliginin gelistirilmesine yonelik planlama, uygulama, izleme ve iyilesmeye acgik yonlerin
giderilmesi ¢alismalarini yiiriitmek,

¢) Birimlerin i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergelerini belirlemek,
bu galismalar1 Universite Kalite Komisyonunun onayina sunmak,

d) Birim Oz Degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya ¢ikacak ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

e) Birim Oz Degerlendirme calismalarini yiiriitmek, yillik Birim Oz Degerlendirme raporunu
hazirlamak ve her yil Subat ayinin sonunda Universite Kalite Komisyonuna sunmak,

f) Universite Kalite Komisyonuna ve Kalite Alt Komisyonlarma her yil yapilacak Birim Oz
Degerlendirme ¢alismalart igin gerekli destegi vermek,

g) Her yil diizenli olarak kalite ¢alismalar1 is takvimini ve iyilestirme planlarini olusturmak ve
yliriitmek.

MADDE 5- Birim Oz Degerlendirme Siireci ve Takvimi

(1) Birim, egitim-6gretim, kalite giivence sistemi, yonetim sistemi ve arastirma-gelistirme
faaliyetleri ile bunlari destekleyen Idari hizmetlerin tiimiinii icine alacak sekilde
Yiiksekogretim Kalite Kurulunun Kurum I¢ Degerlendirme Rapor Taslagini esas alarak bir
Birim Oz Degerlendirme raporu hazirlar.

(2) Birim Kalite Komisyonlar1 hazirlayacaklar: Birim Oz Degerlendirme Raporlarini her yilin
Subat ay1 sonuna kadar tamamlar ve Universite Kalite Komisyonuna gonderir.

DORDUNCU BOLUM- Yiiriirliik ve Yiiriitme

MADDE 6- Yiiriirliik

(1) Bu Yénerge Universite Senatosu tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
MADDE 7- Yiiriitme

(1) Bu Yonerge hiikiimlerini Iskenderun Teknik Universitesi Rektorii yiiriitiir.



