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DONER SERMAYE [SLETME MUDURLUGU
GIRiS

Genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerine bagli olarak kurulmus bulunan doéner
sermayeli isletmelerin asil kurulus amaci; mal ve hizmet iireten bu kurumlarda mevcut atil
kapasitenin ekonomiye kazandirilmasi ve bu kazanimlardan elde edilecek gelirlerden doner
sermaye isletmesinin bagli bulundugu kuruma, Devlet fhale Kanunu hiikiimleri gergevesinde
mal ve hizmet alimlar1 saglandig1 gibi, bu gelirlerin elde edilmesinde emegi gegen personele
de sistemdeki konumuna gore belirlenmis bir maddi katki saglamaktir.

Universitemizde Doner Sermaye Isletmesi hizmetleri, 2547 sayil1 yasanin 58. Maddesi
kapsaminda YOK ve Universitemiz Y&netim Kurul Kararlar gergevesinde, projede calisan
ogretim tiyeleri ile 6gretim gorevlilerine bahsi gecen dagitimlar yapildigir gibi, 6gretim
tiyelerimiz igin ayrilan proje masraf paylarindan, mal ve hizmet alimi seklinde girdiler
saglanmaktadir.

Universitemiz Déner Sermaye Isletmesi birim olarak, yukarida agiklanmaya calisilan
islemler ve Universitemizin kalite politikas1 dogrultusunda; hizmetin en kisa zamanda, dogru
ve yasalara uygun bigimde verilmesini saglamak i¢in ugras vermekte ve basarili olmaya
caligmaktadir. Bunun i¢inde gerek Universitemiz iist yoneticileri ile gerekse bagli birimlerin
yoneticileri ile siirekli bilgi alis verisi icinde olmaya ¢aligmaktadir.

Prof. Dr. Siiha Orcun MERT

Rektor Yardimcisi

|
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BiRiM HAKKINDA BIiLGILER

Genel Bilgiler

Tletisim Bilgileri

Iskenderun Teknik Universitesi Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii

Iskenderun Teknik Universitesi (ISTE) Rektorliigii Merkez Kampiis, 31200, iskenderun, Hatay,
Tiirkiye

Iskenderun Teknik Universitesi Diner Sermaye Isletmesi Tarihsel Geligimi

Iskenderun Teknik Universitesi Déner Sermeye Isletme Miidiirliigii 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu 58. maddesi cercevesinde 14.08.2016 tarih ve 29801 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanan “Iskenderun Teknik Déner Sermeye Isletmesi Y&netmeligi” ile birlikte
Maliye Bakanligiyla gerekli yazismalar yapildiktan sonra resmen faaliyetine baslamistir.
15.03.2021 tarih ve 31424 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan ek yonetmelik ile faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Iskenderun Teknik Universitesi Doner Sermaye Isletmesi Misyonu

Kanun, tiizliik, yonetmelik ve yonergeler cercevesinde kurum i¢i ve kurum dist
cevremize verdigimiz hizmetleri verimli ve siirekli bir sekilde gelistirmeye acik, cagdas ve milli
degerlere sahip cikarak kendine giivenen, yapilan ise 6nem veren, sorumluluk sahibi, hizmet
tiretmeye odakli kamuoyuna agik, seffaf ve giivenilir olmasmi saglamak, Universitemiz
ogretim elemanlar1 tarafindan ekonomik degeri olan projelere katiliminin 6zendirilmesi ve 6zel
sektorle etkilesimi gelistirerek sorunlarin {istesinden gelen birim olarak hareket etmektir.

Iskenderun Teknik Universitesi Doner Sermaye Isletmesi Vizyonu

* Universitemizin belirledigi kurallar ¢ergevesinde yenilikleri yakindan takip etmek,

* En lyi Hizmet Zamaninda verilen Hizmet anlayist ile hareket etmek,

* Bilgili, donaniml1 ve gilivenilir personel yapisi ile iist diizey teknolojiyi kullanabilmek,
* Akilcl, saygin, kendine giivenen bir birim olmak,

* Birimler arasi i boliimiine dayal1 bir yapinin gelistirilmesini saglamak,

* Yapilan ise deger vermek ve sorumluluk tagimak,

* Hizmet iiretmeye odaklanmak,

* Acik ve etkin iletisim kurmak,

* Topluma, ¢evreye ve etik degerlere saygili olmak.

BIRIM IC DEGERLENDIRME RAPORU 2023 4



DONER SERMAYE iSLETME MUDURLUGU

ISTE Déner Sermaye Isletmesi Faaliyet Alanlar

I_§1etme; egitim ve Ogretim ile bunlara katkida bulunan uygulamayi1 6n planda tutmak ve
Universitenin esas faaliyetlerini aksatmamak kaydiyla asagidaki faaliyetlerde bulunur:

a) Universitede iiretilen bilimsel sonuglarin uygulanmasini, olusturulan fikri ve smai miilkiyet
haklarinin  degerlendirilmesini, yasal olarak korunmasini, teknoloji transferini ve
ticarilestirilmesini saglamak,

b) Yiiksekogretim kurumlar1 disindaki kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce talep edilecek
konularda bilimsel goriis vermek, proje, arastirma-gelistirme ve benzeri hizmetleri yapmak,

c¢) Universitenin faaliyet alanlar1 ile ilgili her tiirlii analiz, anket, bakim, danismanlik,
degerleme, deney, ekspertiz, fizibilite, fotograflama, harita, kalibrasyon, kontrol, modelleme,
muayene, onarim, Ol¢lim, planlama, programlama, projelendirme, prototip gelistirme, sentez,
tahlil, tasarim, test, tetkik, uygulama, tiretim ve yazilim iglerini ve hizmetlerini yapmak ve
bunlara iliskin raporlar diizenlemek,

¢) Kongre, konferans, sempozyum, seminer, panel ve benzeri bilimsel etkinlikler diizenlemek
ve bunlarin gerektirdigi hizmetleri yapmak,

d) Kurslar, sertifika ve hizmet i¢i egitim programlari agmak ve bunlarin gerektirdigi hizmetleri
yapmak,

e) Mevcut fiziki kapasiteyi degerlendirerek birimlerin faaliyet alanlari cercevesinde is ve
hizmet iiretmek, elde edilen iiriinleri 6nceden Rektdriin izni alinmak sartiyla pazarlamak ve

satim1 yapilmak {izere satis ve teshir yerleri agmak,

f) Faaliyet alani ile ilgili her tiirlii basim ve yayin hizmetlerini yerine getirmek.
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Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Barbaros Hayrettin Gemi Insaati ve Denizcilik Fakiiltesi D.S.1.

Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakiiltesi D.S.1.

Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi D.S.I.

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi D.S.1.

Mimarlik Fakiiltesi D.S.1.

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi D.S.1.

Turizm Fakiiltesi D.S.I.

Mustafa Yazici Devlet Konservatuvar: D.S.1.

Denizcilik Meslek Yiiksekokulu D.S.1.

Dortyol Iskenderun Meslek Yiiksekokulu D.S.1.

Iskenderun Meslek Yiiksekokulu D.S.1.

Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

ISTE Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ISTE-BTM) D.S.I.

ISTE Deniz Uriinleri Uretim Uygulama Ve Arastirma Merkezi (ISTE-DUM) D.S.1.

ISTE Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ISTE-SEM) D.S.I.

ISTE Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ISTE-TOMER) D.S.1.

Birimin Organizasyon Yapist

Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii Isletme Miidiir gorevini Hasan DOGRU
yiiriitmektedir. Birimde gérevli 1 Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni memur bulunmaktadir.

Memurlar tarafindan Personel/Ozliik, Thale, Dogrudan Temin, Faturalama ve Vergi

islemleri gerceklestirilmektedir.
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LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yénetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5)
Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon ve Kurumun Kurumun yonetim ve | I¢sellestirilmis,
uyumlu ve stratejik stratejik hedeflerine yOnetim modeli ve organizasyonel sistematik,
hedeflerini ulagmasini giivence altina organizasyonel yapilanmasina stirdiiriilebilir ve
gergeklestirmeyi alan ve yapilanmasi birim ve | iliskin uygulamalar1 ornek
saglayacak bir stiregleriyle uyumlu alanlarin genelini izlenmekte ve gosterilebilir
yonetim modeli ve yonetim modeli ve idari kapsayacak sekilde iyilestirilmektedir. uygulamalar
organizasyonel yapilanmast faaliyet bulunmaktadir.
yapilanmast belirlenmistir. gostermektedir.
bulunmamaktadir.

Kanitlar

Miidiirliglimiiz hiyerarsik olarak Rektorliik ve Genel Sekreterlige bagli olarak faaliyet

gostermektedir. Organizasyon Semasi
Organizasyon Semasi

iskenderun Teknik
Universitesi

|

Rektorlik

I

Déner Sermaye Isletme
Mudarlugi

Teskilat Yapisi, Hiyerarsik Dizen, Gorevler

Rektor Universite Yonetim Kurulu

I

Rektor Yardimeisi
(Harcama Yetkilisi)

I

Isletme Miidiirii

]

*Tasimir Kayit Yetkilisi
*Taginir Kontrol Yetkilisi
*Harcama Yetkilisi Mutemedi
*Gergeklestirme Gorevlisi
*Veri Hazirlama ve Kontrol
Isletmeni
*Birim Risk Koordinatorii
*I¢ Kontrol Sorumlusu

|
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A.1.2. Liderlik

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
A.1.3. Kurumsal doniigiim kapasitesi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalart

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda Kurum tanimli Kurumun icsellestirilmis,
kamuoyunu seffaflikve suregleri kamuoyunu sistematik,
bilgilendirmek hesap dogrultusunda bilgilendirme ve surddrulebilir
vehesap verebilirlik kamuoyunu hesap verebilirlik ve
verebilirligi ilkeleri bilgilendirme ve mekanizmalari ornek
gerceklestirmek dogrultusunda hesap verebilirlik izlenmekte ve gosterilebilir
Uzere kamuoyunu mekanizmalarini paydas gorisleri uygulamalar
mekanizmalar bilgilendirmek isletmektedir. dogrultusunda bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. | Gzere tanimh iyilestirilmektedir.

siregler
bulunmaktadir.

Kanitlar
Déner Sermaye Isletme Miidiirliigiimiiziin 2024 yilinda yayimladigi 2023 yili Faaliyet Raporu,
https://iste.edu.tr/files/1266_files 1705667610.pdf

Misyon ve Stratejik Amaglar
A.1.6. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5

Kurumda Kurumun Kurumun genelinde Misyon, vizyon ve icsellestirilmis,

tanimlanmis misyon,| tanimlanmis ve misyon, vizyon ve politikalar sistematik,
vizyon ve politikalar kuruma 6zgl politikalarla uyumlu dogrultusunda surdurilebilir ve

bulunmamaktadir. | misyon, vizyon ve uygulamalar gerceklestirilen ornek

politikalari bulunmaktadir. uygulamalar izlenmekte gosterilebilir

bulunmaktadir. ve paydaslarla birlikte uygulamalar
degerlendirilerek bulunmaktadir.

onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

Déner Sermaye Isletme Miidiirliigiimiiziin web sayfasinda yayinlanan Misyon, Vizyon ve
Politikalari

https://iste.edu.tr/dsim/tanitim

|
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A.2. Yénetim Sistemler

A.2.1. Bilgi yénetim sistemi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal Kurum genelinde Kurumda entegre bilgi icsellestirilmis,
yonetim sistemi bilginin edinimi, [temel strecleri (egitim ybnetim sistemi sistematik,
bulunmamaktadir. saklanmasi, ve izlenmekte ve surdardlebilir ve
kullanilmasi, Ogretim, arastirma ve iyilestirilmektedir. ornek
islenmesi ve gelistirme, gosterilebilir
degerlendirilmesine | toplumsal katki, kalite uygulamalar
destek olacak bilgi glivencesi) bulunmaktadir.
yonetim sistemleri | destekleyen entegre
olusturulmustur. | bilgi yonetim sistemi
isletilmektedir.

Kanitlar

Déner Sermaye Mali Yénetim Sistemi (DMIS) : Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Midiirliigii tarafindan olusturulan doner sermaye mali islemlerinin yapildigi muhasebe
programi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) : Resmi yazismalarin yapilmasi igin
kullanilan program

Beyanname Diizenleme Programi (BDP) : Elektronik ortamda beyanname girisini
saglayan program

Birlesik Veri Aktarim Sistemi (BVAS) : Elektronik ortamda mali tablolarin ytiklendigi
program.

A.2.2. insan kaynaklari yénetimi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

A.2.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Kurumda finansal Kurumda finansal | Kurumun Kurumdafinansal | igsellestiriimis,
kaynaklarin kaynaklarin genelinde finansal kaynaklarin sistematik,
yonetimine iliskin yonetimineiliskin kaynaklarin ybnetim surdurilebilir
tanimli stregler olarak stratejik yonetime iliskin sirecleri veornek
bulunmamaktadir. hedefler ile uygulamalar izlenmekte ve gosterilebilir
uyumlu tanimli tanimli sureglere ivilestiriimektedir. | uygulamalar
sirecler uygun bicimde bulunmaktadir
bulunmaktadir. yuritilmektedir.

|
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Kanitlar

Fakulteler

J Miihendislik Fakiiltesi D.S.I. : Fakiiltemizin ilgili bolim ve bolim
laboratuvarlarinda yapilan ve ilgili boliim 6gretim elemanlarinin diizenlemis olduklar1 teknik
rapor, test-analiz sonuglari, yapilan danismanlik hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil
edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

. Barbaros Hayrettin Gemi Insaati ve Denizcilik Fakiiltesi D.S.I. : Fakiiltemizin
ilgili boliim &gretim elemanlarinin diizenlemis olduklar1 teknik rapor, yapilan danigmanlik
hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

J Deniz Bilimleri Teknoloji Fakiiltesi D.S.I. : Fakiiltemizin ilgili boliim 6gretim
elemanlarinin diizenlemis olduklar1 teknik rapor, yapilan damigsmanlik, bilirkisi raporlar1 ve
proje hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

J Isletme Fakiiltesi D.S.I. : Fakiiltemizin ilgili bolim &6gretim elemanlariin
diizenlemis olduklar1 teknik rapor, yapilan danigmanlik hizmetleri ile Déner Sermayeye konu
teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

. Turizm Fakiiltesi D.S.I. : Fakiiltemizin ilgili bolim 6gretim elemanlarmin
diizenlemis olduklar1 teknik rapor, yapilan danigmanlik ve proje hizmetleri ile Ddner
Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

J Havacihk ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi D.S.1. : Fakiiltemizin ilgili boliim 6gretim
elemanlarinin diizenlemis olduklar1 teknik rapor, yapilan danigsmanlik hizmetleri ile Doner
Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

Yiiksekokullar
Merkezler

J Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi: Merkez laboratuvarlarinda
gerceklestirilen tahlil ve analiz ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya
cikmaktadir.

J Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi: Merkezin sunmus oldugu egitim
hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadr.

. Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER): Merkezin sunmus
oldugu egitim hizmetleri ile Doner Sermayeye konu teskil edecek gelirler ortaya ¢ikmaktadir.

Destek faaliyetleri tarafimizca yiritilen 7 Fakiilte, 1 Yiksekokul, 5 Meslek
Yiiksekokul ve 1 Konservatuvar i¢in tanimlanmis Gelir-Gider kalemleri bulanmaktadir.
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A.3.4. Siireg ydnetimi

Olgunluk Duzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda egitimve Kurumda egitim Kurumun Kurumda stireg icsellestirilmis,
Ogretim, ve 6gretim, genelinde tanimli yonetimi sistematik,
arastirma ve arastirma ve stirecler mekanizmalari strdurdlebilir ve
gelistirme, gelistirme, yonetilmektedir. izlenmekte ve ornek
toplumsal katki toplumsal katki ilgili paydaslarla gosterilebilir
ve yonetim ve yonetim degerlendirilerek uygulamalar
sistemine iliskin sistemi slireg ve ivilestirilmektedir. bulunmaktadir
sirecgler alt strecleri
tanimlanmamistir. tanimlanmistir.

Kanitlar

Destek faaliyetleri tarafimizca yiiriitiilen ilgili birimlere ait is ve islemler icin Is Akis
Semalar1 sunulmustur.
https://iste.edu.tr/dsim/belge-ve-formlar

A.4 Paydas Katilimi

Olgunluk Dizeyi

1 2 3 4 5
Kurumda kalite Kurumda Kurumun geneline Liderlik uygulamalari igsellestirilmis,
glvencesi liderlerin kalite yayilmis, kalite ve bu uygulamalarin sistematik,
sisteminin glivencesi glivencesi sistemi kalite glivencesi sirduralebilir
yonetilmesi ve sisteminin ve kiltirinin sistemi ve ve ornek
kalite kaltirinin yonetimi ve gelisimini kdltdrintngelisimine | gosterilebilir
icsellestirilmesini kaltarinun destekleyen etkin katkisi izlenmekte ve uygulamalar
destekleyen etkin Icsellestirilmesi liderlik bagli iyilestirmeler bulunmaktadir
bir liderlik konusunda uygulamalari gerceklestirilmektedir.
yaklasimi sahipligi ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. motivasyonu

bulunmaktadir.

Kanitlar

Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirtiniin i¢sellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

|
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A.5 Uluslararasilasma
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir
B. EGITIM - OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
B.4. Ogretim Kadrosu
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklari
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
C.3. Arastirma Performansi
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katk: Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.
D.2. Toplumsal Katki Performansi

Bu modiil kapsaminda yiiriitiilen faaliyetimiz bulunmamaktadir.

|
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DONER SERMAYE iSLETME MUDURLUGU KALITE KOMISYON KARARLARI

TOPLANTI TARiHi : 08/05/2023 TOPLANTI NO:2023/1
08.05.2023 Pazartesi giinii saat 17.00'de Déner Sermaye isletme Midiri Hasan Dogru’nun
baskanhginda toplanmis olan Birim Kalite Komisyonumuzun, toplantida aldigi kararlar asagida
siralanmistir.

1- Universitemizin Kalite Koordinatérligiiniin 31/01/2023 tarih ve 90632 sayili yazisi goriisiildi.

2- Mudarlagimizin ‘Kalite’ konusu kapsaminda web sayfasinda yapilmis olan ¢alismalarin tekrardan
gbzden gecirilmesine karar verilmistir.

3- Midirlaglimzan ‘Kalite” konusu kapsaminda gorev tanimlari yeniden sekillendirilmistir.

4- Muduarlagimizian ‘Kalite’ konusu kapsaminda is akis siregleri yeniden glincellenmesine karar
verilmistir.

5- Mudirltgiimiziin ‘Kalite” konusu kapsaminda Birim i¢ Degerlendirme Raporunun web sayfasinda
yayinlanmasina karar verilmistir.

TOPLANTI TARiHI : 09/10/2023 TOPLANTI NO:2023/2
09.10.2023 Pazartesi giinii saat 17.00'de Déner Sermaye isletme Midiri Hasan Dogru’nun
baskanhginda toplanmis olan Birim Kalite Komisyonumuzun, toplantida aldigi kararlar asagida
siralanmistir.

1- Universitemizin Kalite Koordinatérltgiiniin 31/01/2023 tarih ve 90632 sayili yazisi goriisiildi.

2- Mudirltgiimiziin ‘Kalite’ konusu kapsaminda Déner Sermaye isletmemize bagli birimlerle 2023 yili
faaliyetlerin fiyatlandirilmasinin giincellenmesi hakkinda alinan kararlarin i¢ ve dis paydaslara web
sayfasinda bilgilendirilmenin yapilmasina karar verilmistir.

3- Mudurligimazin ‘Kalite’ konusu kapsaminda doner sermaye isletmelerinin veri giris programlarinin
glincellenmesi ile olusacak sorunlarin ¢6zimd igin kararlar alinmistir.

4- Mudurligimizin ‘Kalite” konusu kapsaminda doner sermaye isletmelerinin veri giris programlarinin
glncellenmesi ile ilgili doner sermaye kapsamindaki birimlere bu programlarin igerigi hakkinda egitim
verilmesi kararlastiriimistir.

5- Mudurlagimuizin ‘Kalite’ konusu kapsaminda 2024-2026 butge tasarilari icin déner sermaye
kapsamindaki birimlerle toplanti yapilmistir.

5- Kalite Kiiltiiriinii Yayginlagtirma Déner

Amaciyla Kurumunuzca Diizenlenen Sermaye

Faaliyet (Toplanti, Calistay vb.) Sayist Isletme . .. .
Miidiirliigii | Kalite giivencesi

5- Kurumun i¢ Paydaslari ile Kalite Déner kapsaminda 2023 yilinda

Siirecleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Sermaye toplantilar yapilmis olup,

Geribildirim ve Degerlendirme isletme gelecek yillarda

Toplantilarmin Say1st Miidiirliigii | sayilarinin artirilmasi

6- Kurumun Dis Paydaslar le Kalite Déner hedeflenmistir.

Siirecleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Sermaye

Geribildirim ve Degerlendirme isletme

Toplantilarmin Sayis1 Miidiirliigii

|
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Tablo 2 Birim Kalite Komisyonu Kontrol Listesi

Birimin Kalite Hedefleri Belirlenmistir. O*
Birim Kalite Komisyonu Yillik Eylem Plani Olusturuldu. O*
Birim Kalite Komisyonu Diizenli Sekilde Toplaniyor. O*
Birim Kalite Komisyonu Tutanaklari Mevcut ve Birimin Web Sayfasinda Yayimlaniyor. O*

Birimin basarisini dlgmek icin performans gdstergeleri belirlendi ve sistematik olarak | [1*
izleniyor.

Birimin i¢ ve dis paydaslari belirlenmistir. O*

Birim i¢ paydaslarindan (personel/6grenci) sistematik olarak geri bildirim almaktadir. O*

Birim dis paydaslarindan (isveren temsilcileri, mezunlar, ¢iktilari etkileyen ya da ¢iktilardan | [J*
etkilenen diger énemli kurum ve kuruluslar) sistematik olarak (toplanti, anket vb.) geri
bildirim almaktadir.

Yil icinde dgrencilerin genis katilimi ile iyilestirmeye agik alanlarin tespitine yénelik olarak en | [J
az bir adet Birim Kalite Komisyonu toplantisi gerceklestirilerek tutanak altina alinmistir.

Alinan tiim geri bildirimler (paydas anketlerine/toplantilarina iliskin raporlar, 6§renci ders | [1*
degerlendirme anketlerinin sonuclari) ilgili kurul ve komisyonlarda dederlendirilmekte ve
gerekli kararlar alinmaktadir.

Akademik Programlarin agilmasinda, olusturulmasinda (tasariminda) ve giincellenmesinde,
Universitenin ilgili yonergesinde belirtildigi sekilde program yeterlilikleri, TYYC ve
ulusal/uluslararasi program akreditasyon sistemlerinin belirledigi esaslar, birim kalite | O
komisyonu, i¢ ve dis paydaslarin gérisleri ile danisma kurullarinin gérisleri dikkate
alinmaktadir.

Birim Kalite Giivencesi kapsaminda kanit/belge gésterimi ile ilgili sistemini kurmustur ve | [1*
isletmektedir.

Kalite calismalari kapsaminda ve bu rapor sablonunda anlatilan silsile cercevesinde somut | [*
olarak sunulabilecek gelistirilen/ iyilestirilen hizmet ve faaliyetler bulunmaktadir.

|
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SONUC VE DEGERLENDIRME

- Birimin Giiclii Yonleri

. Birimin alt yapisini olusturulmus olmasi ve hizmet verebilecek seviyeye ulagsmast,

. Universite iist ydnetiminin tesvik ve destegi,

. Etik degerleri benimsemis Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiine kars1 duyulan giiven,
. Yeni, ilerlemeye agik ve takim ¢alismasini destekleyen ortamin olmasi,

. Maliye Bakanliginin yazilim destegi (DMIS programi)

- Tyilesmeye Acik Yonleri

. Eksik personel ile ¢ok yogun hizmet verilmeye calisilmasi,
. I¢ paydaslarin hizmet i¢i egitim yetersizligi,
. Kurum ig¢i iletisim zayiflig1,

Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii olarak iistiinliiklerini akilci, dogru, etkili ve insan odakli
kullanilarak zay1f yonleri iyilestirmek ve dis cevredeki firsatlar1 ¢ok iyi degerlendirip tehditlere
karsi da gerekli onlemleri almak hedeflenmektedir. Bu sayede yiiriitilen Doner sermaye
hizmetlerin daha kaliteli olacagi ve hizmet verimliligini artiracag1 6ngdriilmektedir.

6 Subat Kahramanmaras merkezli depremden dolayi idari ofisler kullanilamaz hale gelmistir.
2023 yili Subat ayindan itibaren Déner Sermaye Isletme Miidiirliigiiniin is ve islemleri
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ek hizmet binasinda yapilmaktadir.

Sonug¢ olarak; Déner Sermaye Isletme Miidiirliigiinde yiiriitiilmekte olan faaliyetlerin
kalitesinin artirilmasina yonelik kisa vadeli hedeflerimiz iginde yer alan program, temel
ihtiyaclarin belirlenerek, gerekli altyap: kisa slirede tamamlanacaktir.

|
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